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В брошюре представлены методические материалы из опыта работы педагогов-психологов города. Даны практические рекомендации, которые помогут повысить качество психолого-педагогическое сопровождения воспитательно-образовательного процесса в образовательных учреждениях  по различным направлениям деятельности.
Данное практическое пособие  рассчитано на педагогов-психологов  образовательных учреждений.

Мы, психологи, видимо в силу специфики своей профессии,- оптимисты. Трудно представить себе скептика и мизантропа, мрачно вдохновляющего других людей на преодоление жизненных трудностей.  И все-таки и нам становится грустно. Особенно в те моменты, когда некие облеченные властью люди с настойчивостью убеждают: психологическая профессия системе образования – не нужна. Мы сопротивляемся и не соглашаемся, мы опровергаем эти доводы серьезными аргументами, доказываем полезность и эффективность своей работы. Армию профессионалов пришедших в школы всерьез и надолго, невозможно  не замечать. Ведь  многие руководители  образовательных учреждений,  просто не мыслят деятельности подчиненных им структур без психологов.  За эти годы окончили  школу десятки  тысяч выпускников, которым во время обучения  очень помогали педагоги-психологи.
А наша задача – делать свое дело честно. И везде, где возможно -  на конференциях, семинарах, встречах, заседаниях, в брошюрах, - рассказывать о своей работе, делится своим опытом с коллегами, с целью распространения своего опыта и  популяризации психологических знаний.  Нас обязательно услышат.
В данной брошюре, уважаемые педагоги-психологи,  Вы найдете практический материал по разным направлениям своей деятельности, который, надеюсь, будет полезен в Вашем нелегком труде. 

Удачи!
Методист-психолог МУ «ЦМФО» Т.А. Вознюк.
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Ψ Психолого-педагогическое сопровождение  выпускников при подготовке к ЕГЭ

Материал подготовлен 

педагогом-психологом

Капитановой Н.Ф. 
                                                                                                                                  МОУ СОШ № 19
	

	Экзамены – это ответственный период в жизни любого человека, так как именно от их результатов зависит будущее. И сегодня мы с вами поговорим о проблемах и трудностях экзаменационного периода, попытаемся найти возможные пути их преодоления,// проговорим  своё будущее поведение и состояние перед  экзаменом

Экзамен - наиболее сложная стрессовая ситуация, предъявляющая особые требования к человеку, к его личностным качествам, к его психической  устойчивости. А умение не теряться в сложных ситуациях, даже если они повторяются, само собой не приходит.

А жизнь – это вечный экзамен.                        Но некому подсказать нам:                   

Да жаль, расписания нет.                                  Мы с жизнью - один на один.

И в жизни мы часто тянем                                И здесь не спасут заклинания  

Невыученный билет.                                          И чей – то добрый совет…

И вспоминаем старательно,                               В жизни мы часто тянем                                   

Задумчиво в пол глядим.                                    Невыученный билет… 

        Алгоритм психологического сопровождения подготовки выпускников к итоговой аттестации

Цель: оказание психологической помощи в преодолении возможных трудностей когнитивного, личностного и процессуального характера

Задачи:

1. Информировать участников образовательного процесса о правилах и нормах процедуры ЕГЭ и традиционной формы экзамена

2. Помочь каждому выпускнику выработать индивидуальный стиль подготовки и сдачи экзаменов

3.  Оказать поддержку учащимся группы риска и их родителям

4. Оказать поддержку учителям-предметникам, классным руководителям, родителям в подготовке учащихся к итоговой аттестации 

Модель  взаимодействия            

Учащиеся


Родители


Психолог


Учителя, 

классные

руководители

администрация

Этапы  психологического сопровождения:

1. Информационно-аналитический

2. Мотивационно-целевой

3. Планово-прогностический

4. Диагностический

5. Организационно-исполнительский

6. Контрольно-диагностический

7. Коррекционно-регулятивный
 Теоретическое обоснование проблемы.  В 11 классе на первый план – вновь и на новом уровне – выступают, с одной стороны, проблемы профессионального самоопределения: выбор будущей профессии и построение дальнейших образовательных планов, а с другой стороны – проблемы, связанные с подготовкой к школьным выпускным и вузовским вступительным экзаменам. Последняя проблема оказывается настолько аффективно значимой, что подчас, особенно в последние месяцы школьного обучения, затмевает все остальные. Так при изучении особенностей временной перспективы будущего у старшеклассников оказалось, что у многих к концу школьного обучения вся временная перспектива сужается до одного - двух месяцев,  и ее содержание составляют только 2 мотива: первый – хорошо окончить школу и второй – поступить в вуз. Поскольку в настоящее время процедура аттестации предполагается в форме ЕГЭ, который не только оценивает знания учащегося-выпускника, но является еще и своеобразной проверкой социальной и психологической готовности к постоянно меняющимся условиям современной реальности, имеет смысл при подготовке выпускников к ЕГЭ, обратить внимание на формирование их психологической устойчивости.   
        Известный немецкий психолог, специалист по возрастной психологии Ш. Бюлер убедительно показывал, что полнота самоосуществления, самоисполненности прямо связана со способностью человека ставить перед собой цели, адекватные его внутренней сущности, и что обладание такими жизненными целями – условие сохранения психического здоровья личности. С его точки зрения, причиной неврозов выступает прежде всего недостаток направленности , самоопределения. Обретение же целей жизни приводит к интеграции личности. В период юности проблема поиска смысла своего существования, определения жизненных целей особенно важна для сохранения психического и психологического здоровья любого человека. С каждым годом значимость ЕГЭ, в том числе и субъективная, становится все выше. Умению сдавать экзамены, как ни странно, никто специально не учит, вместе с тем соответствующие психотехнические навыки очень полезны. Они не только повышают эффективность подготовки к экзаменам, позволяют более успешно вести себя во время экзамена, но и вообще способствуют развитию навыков мыслительной работы, умению мобилизовать себя в решающей ситуации, овладевать собственными эмоциями и т.п. Как правило, соответствующая работа  с будущими выпускниками не только не вызывает сопротивления, но и приветствуется большинством учащихся.
    Предлагаемые нами материалы могут быть также использованы для «устной», ситуативной поддержки школьника непосредственно перед экзаменом, для проведения каких-то групповых занятий, в процессе консультирования.
     Цель: реализация психолого-педагогического сопровождения учащихся 11 класса при подготовке и сдаче ЕГЭ.
 Задачи:
1.  Формирование психологической устойчивости в период подготовки и сдачи ЕГЭ.
2. Создание психологических условий для получения максимальных результатов по ЕГЭ с минимальными потерями.
3.Разработка технологических процедур и методических рекомендаций по использованию данного опыта.
Система работы позволяет разрешить противоречия:

 между традиционными формами подготовки к экзаменам и своеобразным созданием эмоционального фона развития личности учащегося в новых условиях ЕГЭ;

 между отменой живого общения с педагогом-экзаменатором и снятием дополнительной стрессовости  и неопределенности в необычной экзаменационной ситуации;

 между стремлением молодого человека к самоопределению и несостоятельностью близких взрослых в оказании ему действенной психологической поддержки.
Основные принципы:
1.Доступность психолого-педагогической поддержки для каждого старшеклассника.

2.Личностно-индивидуальный подход к учащимся.

Основные идеи:
1.Создание оптимальных условий для обеспечения комплексного психолого-педагогического сопровождения учащихся 11 классов в период подготовки и сдачи ЕГЭ.

2.Разработка и использование системы комплексного психолого-педагогического обеспечения выпускников 11 класса в ОУ.

Условия достижения результативности:
1.Интегративные связи разных специалистов, работающих с учащимися 10-11 классов.

2.Создание ситуаций  сотрудничества, содружества и сотворчества педагогов и учащихся.

  Возможности и условия освоения опыта решения проблемы. За последний год вопрос о введении ЕГЭ утратил остроту: на сегодняшний день имеется достаточно положительных примеров его проведения. Эксперимент показал, что такая форма выпускного экзамена является достаточно объективной и наиболее приемлемой на данный момент. Наличие однотипных заданий, единой шкалы оценок, беспристрастной процедуры проверки результатов относятся к положительным факторам ЕГЭ. Процедура ЕГЭ действительно позволяет получить объективную оценку  качества знаний, умений и навыков выпускника средней школы. Но единый экзамен показал и еще одно: чтобы лучше сдать его – надо лучше готовить детей, давать им хорошие знания.
Большая группа школьников в ходе ЕГЭ показала не только хорошие знания по математике, русскому языку, физике, биологии, истории, но и продемонстрировала психологическую устойчивость, а это в жизни поважнее многих вещей. Другая же часть, наоборот, пройдя весь курс школьного обучения на «хорошо», а то и на «отлично», выдала на ЕГЭ весьма посредственный результат. Сколько было трагедий и разочарований! При подведении итогов ЕГЭ за прошлый 2008-09 учебный год выяснилось, что лучший результат  показывают девушки. Здесь хочется процитировать фразу из итогового доклада о результатах ЕГЭ  Калины И.И.(заместитель министра образования) Он сказал: «Человек без характера 100 баллов не наберет, человек с характером покорным быть не может». Не в адрес ли учителей, которые «неадекватно» оценивают уровень знаний выпускников, объединяя при оценке знаний интеллектуальный диапазон старшеклассника с особенностями его формирующегося характера, была сказана эта фраза? Много нового несет с собой ЕГЭ. Тест отменяет живое общение с педагогом, тем самым снимая дополнительную стрессовость и неопределенность экзаменационной ситуации. Но сама система школьных отметок имеет мало общего с оценкой знаний по ЕГЭ (отметка «2» выставляется учащемуся, набравшему 0 –40 баллов, «5» - набравшему 70 – 100 баллов. Стоит также добавить, что школьникам из общеобразовательных классов без специальной подготовки вне школы набрать высокое количество баллов достаточно трудно. Учителя со стажем не все восприняли ЕГЭ с восторгом, вероятно, они опасались, что результаты ЕГЭ в «их» классах окажутся ниже, чем у педагогической молодежи; а это – удар по авторитету. Аттестация в форме ЕГЭ, переход на профильное обучение приведут к тому, что школьникам от учителя нужно будет только одно – чтобы он помог им выбрать те предметы, где у них наибольшие шансы (способности) изучить их на высочайшем уровне. Как же организовать учителю свою работу по подготовке учеников к ЕГЭ?
     Во-первых, учителю необходимо самому знать сущностные вопросы содержания образования. Целесообразно организовать повторение по этим вопросам. Работа учителя и учащихся при повторении должна проходить в режиме объяснения. Учителю сначала самому необходимо показать образец выполнения задания и образец рассуждений при выполнении задания, а затем требовать этого от ученика. При повторении нужно добиваться от учеников осмысления каждого шага , требовать от них ссылок на соответствующие правила, формулы, законы, чтобы у учащихся формировались нужные ассоциации. Следует заострить внимание на формулировании более точного, четкого и краткого ответа. Стремление ученика не только правильно и полностью выполнить задания работы за 3 астрономических часа, но и аккуратно и корректно записать решения, порождает у него стрессовую ситуацию. В связи с этим необходимо психологически подготавливать учеников к предстоящему экзамену. Поэтому повторение нужно организовывать не сразу по всем темам, а по отдельным вопросам содержания. Обязательно необходимо осуществлять контроль за повторением, проводить самостоятельные и контрольные работы по каждому блоку в условиях, приближенных к экзаменационным, в форме тестирования. Начинать эту работу следует уже в среднем звене школы. Таким образом можно осуществить и повторение, и психологическую подготовку учащихся к экзамену. Для организации контроля можно использовать дополнительные пособия и материалы Необходимо ознакомить учащихся с критериями оценки работы, ориентировать их на то, что для получения отметок «3», «4», «5» нужно выполнить строго определенный объем заданий. Когда учитель будет ценить не покорность и послушность, а начнет ценить характер, знания, способности ученика, которые могут дать высокие результаты на ЕГЭ, что в свою очередь создаст учителю высокий имидж.   

Выполнение учителем-предметником этих условий поможет учащимся успешно подготовиться к сдаче ЕГЭ.  Сейчас очевидно, что дополнительная подготовка к ЕГЭ нужна. Остается только открытым вопрос о ее форме. Возможна организация подготовки к ЕГЭ на уроке. Но на сегодняшний день ситуация такова, что объем материала, изучаемого в школе, очень велик, и часто учителям не хватает времени на отработку основных навыков, не говоря уже о более сложных умениях. Поэтому сегодня, к сожалению (или к счастью?),  преобладает другой вариант: родители, имеющие финансовые возможности, предпочитают платить за репетиторство и дополнительные уроки. Это неплохо, но в то же время нельзя забывать о том, что подготовку к единому государственному экзамену может осуществлять только специалист - предметник, хорошо знающий технологию проведения ЕГЭ. Учитывая, что любой экзамен – это стресс, и сдача единого государственного экзамена создает психологические проблемы для школьников,   необходимость помощи специалиста – психолога  возрастает.

Сегодня в ряде вузов Иркутской области работают курсы по подготовке учащихся к ЕГЭ, и, по традиции, выпускники идут учиться туда, куда хотят поступать. Несомненно, такие курсы нужны, но реальность такова, что проведение вступительных испытаний и проверка экзаменационных работ не являются сегодня компетенцией вуза, и глубоко ошибаются те выпускники и их родители, которые думают, что вузы смогут повлиять на результат ЕГЭ. Записываясь на подготовительные курсы, убедитесь в том, что педагоги, которые будут проводить их, действительно компетентны в технологических вопросах проведения ЕГЭ, непосредственно участвовали в организации и обработке его результатов!
Своеобразным создателем эмоционального фона развития личности учащихся в условиях классного коллектива является классный руководитель. И поэтому он может реально влиять на возможности освоения школьниками новой формы аттестации. Организуя «вхождение своих учеников в современную культуру» (Н.Е.Щуркова), классный руководитель помогает учащимся преодолеть тревогу перед незнакомым, непривычным и видеть в этом новом реальные возможности своего роста. А в итоге – грамотно анализировать сложившуюся ситуацию, выстраивать линию поведения, контролировать собственные реакции. Всему этому ребята учатся в классном коллективе, способствующем  индивидуальному развитию каждого. Таким образом, очень многое зависит от того, насколько гибко и внимательно относится классный руководитель к выстраиванию ролевых позиций учащихся в деятельности коллектива, дает ли возможность им реализовать функции лидера, исполнителя, «лидера-вдохновителя», обеспечивая прохождение каждого через все  эти позиции (методика И.П.Иванова); создает ли условия для формирования положительной Я-концепции своих воспитанников, их спокойной веры в свои силы. Для успешной работы классных руководителей с учащимися в плане подготовки к единому государственному экзамену рекомендуем специально разработанную систему взаимодействия классного руководителя с родителями, школьниками, учителями-предметниками. Ключевыми позициями данной системы на всех уровнях взаимодействия (с учащимися, родителями и учителями-предметниками) выступают: 1) направленность на формирование позитивного отношения к новой форме аттестации; 2) осуществление постоянной связи между субъектами данной системы; 3) оказание всесторонней помощи учащимся на протяжении всего периода подготовки к ЕГЭ, во время проведения, а также после окончания процедуры; 4)  ориентировка учащихся на действие, как необходимое и обязательное условие успешного прохождения новой формы аттестации.

Работа классного руководителя с учащимися в первую очередь должна быть нацелена на глубокое, вдумчивое знакомство с нормативно-правовыми материалами Министерства образования Российской Федерации, администрации Оренбургской области о проведении ЕГЭ. В ходе этой работы классному руководителю необходимо выявить степень информированности школьников о ЕГЭ и ликвидировать пробелы. Далее целесообразно организовать обсуждение новой формы аттестации выпускников в рамках одного или нескольких классов. Форма проведения может быть различной: «круглый стол», дискуссия, дебаты и др. Предполагается, что итогом таких встреч станет позитивное отношение школьников к проведению ЕГЭ в регионе. Такого рода встречи ориентируют классного руководителя и на проведение индивидуальной работы с отдельными учащимися, группами детей, имеющими проблемы в обучении или претендующими на медаль.
Работа классного руководителя с учителями-предметниками заключается в содействии организации систематического повторения всех важнейших разделов дисциплин и постоянного контроля блоков повторения в календарно-тематических планах. Необходимо также отследить наличие различных форм контрольно-измерительных материалов (ИПКРО оказывает услуги в этом направлении) и обеспечить подготовку и проведение тренинга, способствующего совершенствованию у учащихся навыка работы с КИМами. Кроме того, классный руководитель может совместно с учителями-предметниками обсуждать и предлагать к планированию формы контроля, близкие к новой форме аттестации. Рекомендуем включить в план работы классного руководителя и организацию психолого-педагогических консилиумов, заседаний малого педсовета, совещаний по проблемам подготовки к единому государственному экзамену, а также собеседований с учителями-предметниками. Успешному прохождению учащимися итоговой формы аттестации будет способствовать и индивидуальная работа учителей-предметников, организованная и контролируемая также классным руководителем.

Работа классного руководителя с родителями заключается в оказании необходимой помощи при изучении нормативно-правовой базы ЕГЭ, в обсуждении обязательных условий, которые может и должна обеспечить семья. Особого разговора заслуживает организация учебной домашней работы, режим труда и отдыха выпускников. Классный руководитель, совместно с родителями, призван помочь каждому ребенку сделать выбор относительно ЕГЭ (имеется в виду определение предметов по выбору).

Субъектом, главной фигурой психолого-педагогического обеспечения, на уровне школы является психолог. Он сопровождает выпускников, педагогов, родителей. Педагог, получив психологический материал, обеспечивает им учащихся и родителей. Родители обеспечивают учащихся. Учащиеся, получив соответствующие роли (конфликт-менеджера, помощника психолога и др.) психологически обеспечивают своих сверстников.

Психолого-педагогическое сопровождение может также носить индивидуальный характер. Принципы, по которым строится работа психолога с выпускниками:
психолого-педагогическое сопровождение  (ППС) должно быть направлено на всех учащихся, заканчивающих среднюю школу;

ППС спланировано на 10, 11 годы обучения, включая предпрофильную подготовку;

ППС должно быть последовательным и гибким и ориентироваться на потребности выпускника;

ППС является интегрированной частью общего образовательного процесса, который обеспечивает цели, содержание, технологии педагогического процесса;

ППС охватывает весь школьный персонал, учеников и родителей.

Одним из существенных аспектов психолого-педагогического сопровождения выпускника является ознакомление близких к выпускнику взрослых со способами правильного общения с ним, оказание ему психологической поддержки, создание в семье и школе благоприятного психологического климата.               Приведенные ниже  рекомендации показывают, как, в каком направлении, какими методами может осуществляться работа психолога с педагогами школы и родителями выпускников.
Психологическая поддержка – один из важнейших факторов, способных улучшить взаимоотношения между детьми и взрослыми. При недостатке или отсутствии адекватной поддержки ребенок испытывает разочарование. 

Психологическая поддержка – это процесс,  в котором взрослый сосредотачивается на позитивных сторонах и преимуществах ребенка с целью укрепления его самооценки,  который помогает ребенку поверить в себя и в свои способности, который помогает ребенку избежать ошибок,  который поддерживает ребенка при неудачах.

Для того, чтобы научится поддерживать ребенка, педагогам и родителям, возможно, придется изменить привычный стиль общения и взаимодействия с ним. Вместо того, чтобы обращать внимание прежде всего на ошибки и плохое поведение ребенка, взрослому придется сосредоточиться на позитивной стороне его поступков  и поощрении того, что он делает. Вербально и невербально родитель сообщает ребенку, что верит в его силы и способности. Взрослые должны научиться, помогая ребенку, видеть естественное несовершенство человека и иметь с ним дело. Для этого взрослые должны знать, какие силы в широком окружении ребенка способны привести к разочарованию. По мнению многих психологов, такими силами являются: 1. Завышенные требования родителей. 2 Соперничество братьев и сестер (сиблингов).  3. Чрезмерные амбиции ребенка.
Подлинная поддержка взрослыми выпускника должна основываться на подчеркивании его способностей, возможностей – его положительных сторон. Например, если учащемуся не удается вести себя так, как хотелось бы учителю, именно учитель должен помочь учащемуся понять, почему так происходит. Важно, чтобы ребенок понял, что его неудача может проистекать из-за отсутствия готовности или способности вести себя соответствующим образом. 
Для того чтобы показать веру в ребенка, взрослый должен иметь мужество и желание сделать следующее: забыть о прошлых неудачах ребенка; помочь ребенку обрести уверенность в том, что он справится с данной задачей; помнить о прошлых удачах и возвращаться к ним, а не к ошибкам.

Итак, для того, чтобы поддержать ребенка, необходимо:

1. Опираться на сильные стороны ребенка.

2.  Избегать подчеркивания промахов ребенка.

3.  Уметь помочь ребенку разбить большие задания на долее мелкие, такие, с которыми он может справиться.

4.Проводить больше времени с ребенком.

5. Знать обо всех попытках ребенка справиться с заданием.

6.  Уметь взаимодействовать с ребенком.

7. Избегать дисциплинарных поощрений и наказаний.

8. Принимать индивидуальность ребенка. Демонстрировать оптимизм.

4. Технологические процедуры в границах данного опыта.
Обсуждая вопрос о психологическом оснащении процесса сдачи экзаменов, следует выделить три основных этапа: 1) подготовка к экзамену, изучение учебного материала перед экзаменом; 2) поведение накануне экзамена; 3) поведение собственно во время экзамена. 

Итак, неплохо обучить юношей и девушек следующему.

Подготовка к экзамену. Приступая к подготовке к экзаменам, полезно составить план. Составляя план на каждый день подготовки, необходимо четко определить, что именно сегодня будет изучаться. Не вообще: «Немного позанимаюсь», а что именно сегодня будете учить, какие именно разделы какого предмета. Конечно, хорошо начинать – пока не устал, пока свежая голова – с самого трудного, с того раздела, который заведомо знаете хуже всего. Обязательно следует чередовать работу и отдых, скажем, 40 мин. Занятий, затем 10 мин.- перерыв. Можно в это время вымыть посуду, полить цветы, сделать зарядку. Полезно повторять материал по вопросам. Прочитав вопрос, вначале вспомните и обязательно кратко запишите все, что вы знаете по этому вопросу, и лишь затем проверьте себя по учебнику. Особое внимание обратите на подзаголовки главы или параграфа учебника, на правила и выделенный текст. Проверьте правильность дат, основных фактов. Только после этого внимательно, медленно прочтите учебник, выделяя главные мысли, - это опорные пункты ответа. В конце каждого дня подготовки следует проверить, как вы усвоили материал: вновь кратко запишите планы всех вопросов, которые были проработаны в этот день. При подготовке к ЕГЭ вообще полезно структурировать материал за счет составления планов, схем, причем обязательно делать это не в уме, а на бумаге. Такая фиксация на бумаге делает ответ четким, точным, позволяет выделить главное, что важно при кратком ответе или ответе на тест. Ответы на наиболее трудные вопросы мы рекомендуем давать полные, развернутые, рассказать маме, другу – любому, кто захочет слушать. Если в какой-то момент подготовки к экзамену вам начинает казаться, что это выучить невозможно и вы никогда не сможете запомнить всего, что требуется, подумайте о том, сколько по этому предмету вы уже знаете, дайте себе отчет в том, где вы находитесь и сколько вам еще предстоит пройти, чтобы освоить весь материал. Только делать это надо как можно конкретнее. Концентрируйте внимание на ключевых мыслях. Обязательно решайте задачи (по математике, физике, химии), выполняйте грамматические разборы предложений, слов (по русскому языку) – в общем,  научитесь хорошо выполнять практические задания; и не просто выполнять, но и рассказать полностью, вслух, как вы их выполняли, какой был ход ваших действий и рассуждений.
Накануне экзамена. Оставьте один день перед экзаменом на то, чтобы вновь повторить все планы ответов. Не повторяйте материал по порядку, лучше напишите номера на листочках и тяните, как на экзамене. Каждый раз, прежде чем рассказать материал, вспомните и запишите план ответа. Если это получилось хорошо и быстро, можете не рассказывать – этот вопрос вы знаете хорошо. Рассказывайте только то, в чем вы чувствуете затруднение. Если вы волнуетесь, то непосредственно накануне представьте себе ситуацию экзамена во всех красках, со всеми своими чувствами, переживаниями, «страшными мыслями»: вот вы вошли в класс, вот получили пакет с заданиями ЕГЭ, готовитесь, выполняете задания на черновике (кстати, его надо использовать экономно, чтобы хватило бумаги; т.е. все, что можно  вычисляйте в уме   (по математике, например).  Переписываете на чистовик, проверяете, сдаете. Времени будет достаточно. Еще раз представьте себе все как можно конкретнее, в деталях, со всеми чувствами, переживаниями, действиями, но так, как бы вы хотели, чтобы все произошло, как должно произойти на успешной сдаче экзамена. Каждому известно: для того чтобы полностью подготовиться к экзамену, не хватает одной, последней перед ним ночи. Это, однако, ерунда. Вы уже устали, и не надо себя переутомлять. Напротив, с вечера перестаньте готовиться. Умойтесь. Совершите прогулку. Выспитесь как можно лучше, чтобы встать отдохнувшим, с ощущением своего здоровья, силы, даже некоторой агрессивности. Ведь экзамен – это своеобразная борьба, в которой надо уметь за себя постоять. По дороге на экзамен не вредно просто полистать учебник.

Во время экзамена.1).После вскрытия пакета  с экзаменационными заданиями, внимательно и аккуратно заполните регистрационный бланк, чтобы избежать  ошибок, которые существенно затруднят работу экспертов и операторов. 2) Внимательно ознакомьтесь с инструкцией по выполнению работы. 3) Выполняйте задания в том порядке, в котором они даны, так как они расположены по нарастанию трудности. 4). Для экономии времени пропускайте задание, которое не удается выполнить сразу, и переходите к следующему; вернетесь к нему, если после выполнения всей работы у вас останется время. 5)  Разумно используйте черновик. 6).  Постарайтесь выполнить как можно больше заданий и набрать наибольшее количество баллов, так как за выполнение различных по сложности заданий дается 1 или более баллов.7).  Все записи выполняйте аккуратно и разборчиво, соблюдайте требования к оформлению решения и записи ответа.  

Примерные разработки тренингов по подготовке к экзаменам с учащимися выпускных классов, которые можно взять за основу, психолог   найдет в газете «Школьный психолог» - 2002г., май, № №19, 20.
 Результативность. Известный отечественный социолог В.И. Шубкин назвал юность судьбоносным периодом жизни, в котором цена ошибки не «двойка», а порой бесполезно прожитые годы. Ответственность каждого шага здесь неизмеримо возрастает,  и каждая ошибка может обернуться существенными последствиями, иногда драматического характера. Новшества, которые входят в нашу жизнь (ЕГЭ, профильное обучение и др.) могут вызывать негативные эмоции, нести стресс только в том случае, если мы мало о них знаем. Только неопределенность ситуации является пугающим фактором, особенно для формирующейся неокрепшей личности. Мы надеемся, что данные материалы, являющиеся своеобразным обобщением имеющегося опыта по подготовке выпускников средних общеобразовательных школ, помогут будущим выпускникам, их педагогам и родителям достойно пройти итоговые экзаменационные испытания в новых условиях и успешно реализовать свои дальнейшие жизненные планы. И еще. В школьной жизни главное не 23 «пятерки» в школьном аттестате, а главное – найти себя за  эти годы; найти путь, по которому вы успешно можете идти по жизни дальше.

	Советы учащимся для успешного выполнения тестирования
Как действовать во время тестирования:  
•  В начале тестирования вам сообщат необходимую информацию (как заполнять бланк, какими буквами писать, как кодировать номер школы и т.д.). Будь внимателен!!! От того, как ты внимательно запомнишь все эти правила, зависит правильность твоих ответов! 

•  Бланк ответов (область регистрации, сами ответы и пр.) ты заполняешь только печатными буквами! Обрати внимание на то, как пишутся некоторые буквы, например, буква «а» и «д». Часть информации записывается в кодированной форме, которую тебе скажут перед началом тестирования. 

•  Исправления в бланке ответов крайне нежелательны. Если все-таки исправления неизбежны, то помни, что их можно делать только в заданиях типа А, используя резервные поля с заголовком «Отмена ошибочных меток». Исправления делаются только по инструкции организаторов. Количество допускаемых исправлений – не больше шести. 
•  В процедуре заполнения бланков возможны некоторые изменения, о которых вас обязательно информируют. 

•  При получении результатов тестирования ты имеешь право ознакомиться с проверенной работой и, если не согласен с оценкой, можешь подать апелляцию (в течение 3 дней после объявления результата) в конфликтную комиссию. 

Для более успешного выполнения тестирования: 
•  Необходимо пробежать глазами весь текст, чтобы увидеть, какого типа задания в нем содержатся, это поможет настроиться на работу. 

•  Внимательно прочитать вопрос до конца и понять его смысл (характерная ошибка во время тестирования – не дочитав до конца, по первым словам уже предполагают ответ и торопятся его вписать) 

•  Если не знаешь ответа на вопрос или не уверен, пропусти его и отметь, чтобы потом к нему вернуться. 

•  Если не смог в течение отведенного времени ответить на вопрос, есть смысл положиться на свою интуицию и указать наиболее вероятный вариант. 

•  Необходимо сосредоточиться! После выполнения предварительной части тестирования (заполнения бланков), когда ты прояснил все непонятные для себя моменты, постарайся сосредоточится и забыть про окружающих. Для тебя должны существовать только текст заданий и часы, регламентирующие время выполнения теста. Торопись не спеша! Жесткие рамки времени не должны влиять на качество твоих ответов. Перед тем, как вписать ответ, перечитай вопрос дважды и убедись, что ты правильно понял, что от тебя требуется. 

•  Начни с легкого! Начни отвечать на те вопросы, в знании которых ты не сомневаешься, не останавливаясь на тех, которые могут вызвать долгие раздумья. Тогда ты успокоишься, голова начнет работать более четко и ясно, и ты войдешь в рабочий ритм. Ты как бы освободишься от нервозности, и вся твоя энергия потом будет направлена на более трудные вопросы. 

•  Пропускай! Надо научиться пропускать трудные или непонятные задания. Помни: в тексте всегда найдутся такие вопросы, с которыми ты обязательно справишься. Просто глупо недобрать очков только потому, что ты не дошел до «своих» заданий, а застрял на тех, которые вызывают у тебя затруднения. 

•  Читай задание до конца! Спешка не должна приводить к тому, что ты стараешься понять условия задания «по первым словам» и достраиваешь концовку в собственном воображении. Это верный способ совершить досадные ошибки в самых легких вопросах. 

•  Думай только о текущем задании! Когда ты видишь новое задание, забудь все, что было в предыдущем. Как правило, задания в текстах не связаны друг с другом, поэтому знания, которые ты применил в одном (уже, допустим, решенном тобой), как правило, не помогают, а только мешают сконцентрироваться и правильно решить новое задание. Этот же совет дает тебе и другой бесценный психологический эффект – забудь о неудаче в прошлом задании (если оно оказалось тебе не по зубам). Думай только о том, что каждое новое задание – это шанс набрать очки. 

•  Исключай! Многие задания можно быстрее решить, если не искать сразу правильный вариант ответа, а последовательно исключать те, которые явно не подходят. Метод исключения позволяет в итоге сконцентрировать внимание всего на одном - двух вариантах, а не на всех пяти-семи (что гораздо труднее). 

•  Запланируй два круга! Рассчитай время так, чтобы за две трети всего отведенного времени пройтись по всем легким заданиям («первый круг»). Тогда ты успеешь набрать максимум очков на тех заданиях, а потом спокойно вернуться и подумать над трудными заданиями, которые тебе вначале пришлось пропустить («второй круг»). 

•  Проверь! Оставь время для проверки своей работы, хотя бы, чтобы успеть пробежать глазами и заметить явные ошибки. 

•  Не огорчайся! Стремись выполнить все задания, но помни, что на практике это нереально. Учитывай, что тестовые задания рассчитаны на максимальный уровень трудности, и количество решенных тобой заданий вполне может оказаться достаточным для хорошей оценки. 


	Уважаемые выпускники! 
Прежде чем давать Вам психологические рекомендации, необходимо заметить, что даже если Вы будете сдавать единый государственный экзамен не в своей школе: 
•  Вас встретят доброжелательные педагоги, 
•  Каждый будет обеспечен рабочим местом и всеми необходимыми материалами, 
•  На все организационные вопросы Вы сможете получить ответы у педагогов. 

Ознакомьтесь с рекомендациями при подготовке к экзамену, возможно, они помогут Вам рационально организовать свою деятельность. При необходимости обратитесь к школьному психологу – он поможет Вам овладеть конкретными методами, приемами и способами саморегуляции, психотехническими упражнениями, позволяющими управлять своим эмоциональным состоянием, регулярно посещайте психологические занятия. 

Следует выделить три основных этапа: 
•  подготовка к экзамену, изучение учебного материала перед экзаменом, 
•  поведение накануне экзамена, 
•  поведение собственно во время экзамена. 

Подготовка к экзамену: 

· Сначала подготовь место для занятий: убери со стола лишние вещи, удобно расположи нужные учебники, пособия, тетради, бумагу, карандаши и т.п. 

· Можно ввести в интерьер комнаты желтый и фиолетовый цвета, поскольку они повышают интеллектуальную активность. Для этого бывает достаточно какой-либо картинки в этих тонах или эстампа. 

· Составь план занятий. Для начала определи: кто ты - "сова" или "жаворонок", и в зависимости от этого максимально используй утренние или вечерние часы. Составляя план на каждый день подготовки, необходимо четко определить, что именно сегодня будет изучаться. Не вообще: "немного позанимаюсь", а какие именно разделы и темы. 

· Начни с самого трудного, с того раздела, который знаешь хуже всего. Но если тебе трудно "раскачаться", можно начать с того материала, который тебе больше всего интересен и приятен. Возможно, постепенно войдешь в рабочий ритм, и дело пойдет. 

· Чередуй занятия и отдых, скажем, 40 минут занятий, затем 10 минут - перерыв. Можно в это время помыть посуду, полить цветы, сделать зарядку, принять душ. 

· Не надо стремиться к тому, чтобы прочитать и запомнить наизусть весь учебник. Полезно структурировать материал за счет составления планов, схем, причем желательно на бумаге. Планы полезны и потому, что их легко использовать при кратком повторении материала. 

· Выполняй как можно больше различных опубликованных тестов по этому предмету. Эти тренировки ознакомят тебя с конструкциями тестовых заданий. 

· Тренируйся с секундомером в руках, засекай время выполнения тестов (на заданиях в части А в среднем уходит по 2 минуты на задание). 

· Готовясь к экзаменам, никогда не думай о том, что не справишься с заданием, а напротив, мысленно рисуй себе картину триумфа. 

· Оставь один день перед экзаменом на то, чтобы вновь повторить все планы ответов, еще раз остановиться на самых трудных вопросах. 

Накануне экзамена 

· Многие считают: для того, чтобы полностью подготовиться к экзамену, не хватает всего одной, последней перед ним ночи. Это неправильно. Ты уже устал, и не надо себя переутомлять. Напротив, с вечера перестань готовиться, прими душ, соверши прогулку. Выспись как можно лучше, чтобы встать отдохнувшим, с ощущением своего здоровья, силы, "боевого" настроя. Ведь экзамен - это своеобразная борьба, в которой нужно проявить себя, показать свои возможности и способности. 

· В пункт сдачи экзамена ты должен явиться, не опаздывая, лучше за полчаса до начала тестирования. При себе нужно иметь пропуск, паспорт (не свидетельство о рождении) и несколько (про запас) гелиевых или капиллярных ручек с черными чернилами. 

· Если в школе холодно, не забудь тепло одеться, ведь ты будешь сидеть на экзамене 3 часа. 

Во время тестирования 

· В начале тестирования вам сообщат необходимую информацию (как заполнять бланк, какими буквами писать, как кодировать номер школы и т.д.). Будь внимателен!!! От того, как ты внимательно запомнишь все эти правила, зависит правильность твоих ответов! 

· Бланк ответов (область регистрации, сами ответы и пр.) ты заполняешь только печатными буквами! Обрати внимание на то, как пишутся некоторые буквы, например, буква "а". Часть информации записывается в кодированной форме, которую тебе скажут перед началом тестирования. 

· Экзаменационные материалы состоят из трех частей: А, В, С: 

· в заданиях части А нужно выбрать правильный ответ из нескольких предлагаемых вариантов. В первой части бланков ответов с заголовком "Номера заданий с выбором ответа из предложенных вариантов" ты должен под номером задания пометить знаком "Х" ту клеточку, номер которой соответствует номеру выбранного ответа. 
· в заданиях части.  В ответ дается в виде одного слова или числа. В бланке ответов для таких заданий есть поля с заголовком "Краткие ответы на задания без вариантов ответа для выбора", куда ты аккуратно вписываешь свой ответ (слово или число) рядом с номером задания (печатными буквами). Запись формул или математических выражений, каких-либо словесных заголовков или комментариев не допускается. 

· в заданиях части С дается развернутый ответ в виде решения задачи или краткого рассказа, которые записываются на отдельном бланке. Очень важно переписать в специальное поле в правом верхнем углу указанного бланка индивидуальный номер основного бланка ответов (розового цвета). При этом никакие дополнительные сведения о вас (фамилия, имя, класс) не пишутся. 

· Исправления в бланке ответов крайне нежелательны. Если все-таки исправления неизбежны, то помни, что их можно делать только в заданиях типа А, используя резервные поля с заголовком "Отмена ошибочных меток". Исправления делаются только по инструкции организаторов. Количество допускаемых исправлений - не больше шести. 

· В процедуре заполнения бланков возможны некоторые изменения, о которых вас обязательно проинформируют. 

· При получении результатов тестирования ты имеешь право ознакомиться с проверенной работой и, если не согласен с оценкой, можешь подать апелляцию (в течение 3 дней после объявления результата) в конфликтную комиссию. 

Приведем несколько универсальных рецептов для более успешной тактики выполнения тестирования. 

· Сосредоточься! После выполнения предварительной части тестирования (заполнения бланков), когда ты прояснил все непонятные для себя моменты, постарайся сосредоточиться и забыть про окружающих. Для тебя должны существовать только текст заданий и часы, регламентирующие время выполнения теста. Торопись не спеша! Жесткие рамки времени не должны влиять на качество твоих ответов. Перед тем, как вписать ответ, перечитай вопрос дважды и убедись, что ты правильно понял, что от тебя требуется. 

· Начни с легкого! Начни отвечать на те вопросы, в знании которых ты не сомневаешься, не останавливаясь на тех, которые могут вызвать долгие раздумья. Тогда ты успокоишься, голова начнет работать более ясно и четко, и ты войдешь в рабочий ритм. Ты как бы освободишься от нервозности, и вся твоя энергия потом будет направлена на более трудные вопросы. 

· Пропускай! Надо научиться пропускать трудные или непонятные задания. Помни: в тексте всегда найдутся такие вопросы, с которыми ты обязательно справишься. Просто глупо недобрать очков только потому, что ты не дошел до "своих" заданий, а застрял на тех, которые вызывают у тебя затруднения. 

· Читай задание до конца! Спешка не должна приводить к тому, что ты стараешься понять условия задания "по первым словам" и достраиваешь концовку в собственном воображении. Это верный способ совершить досадные ошибки в самых легких вопросах. 

· Думай только о текущем задании! Когда ты видишь новое задание, забудь все, что было в предыдущем. Как правило, задания в тестах не связаны друг с другом, поэтому знания, которые ты применил в одном (уже, допустим, решенном тобой), как правило, не помогают, а только мешают сконцентрироваться и правильно решить новое задание. Этот совет дает тебе и другой бесценный психологический эффект - забудь о неудаче в прошлом задании (если оно оказалось тебе не по зубам). Думай только о том, что каждое новое задание - это шанс набрать очки. 

· Исключай! Многие задания можно быстрее решить, если не искать сразу правильный вариант ответа, а последовательно исключать те, которые явно не подходят. Метод исключения позволяет в итоге сконцентрировать внимание всего на одном - двух вариантах, а не на всех пяти-семи (что гораздо труднее). 

· Запланируй два круга! Рассчитай время так, чтобы за две трети всего отведенного времени пройтись по всем легким заданиям ("первый круг"). Тогда ты успеешь набрать максимум очков на тех заданиях, а потом спокойно вернуться и подумать над трудными, которые тебе вначале пришлось пропустить ("второй круг"). 

· Проверь! Оставь время для проверки своей работы, хотя бы, чтобы успеть пробежать глазами и заметить явные ошибки. 

· Угадывай! Если ты не уверен в выборе ответа, но интуитивно можешь предпочесть какой-то ответ другим, то интуиции следует доверять! При этом выбирай такой вариант, который, на твой взгляд, имеет большую вероятность. 

Не огорчайся! Стремись выполнить все задания, но помни, что на практике это нереально. Учитывай, что тестовые задания рассчитаны на максимальный уровень трудности, и количество решенных тобой заданий вполне может оказаться достаточным для хорошей оценки. 



	

	Практикум по саморегуляции учащихся 

Психологическая поддержка учащихся вовремя проведения экзамена - это важный фактор психоэмоциональной подготовки. Как и всякое психоэмоциональное состояние, состояние готовности к экзамену имеет сложную картину. Учащиеся находятся в состоянии ожидания предстоящего экзамена, пере питий внутренней борьбы, встречи со сложными заданиями, готовятся к решению, предугадывают возможный результат. 
При подготовке к ЕГЭ психолог может научить детей способам саморегуляции при помощи аутогенной тренировки и упражнений. 

Рекомендуем упражнения на релаксацию: 

•  Настройка на определенное эмоциональное состояние (вспомни то место, где ты был счастлив). 
•  Приятное воспоминание (« Поменяй стул» на «хороший», т.е. представь себе, что ты успешный и спокойный, готовый к экзамену и все знаешь и помнишь). 
•  «Улыбка». (Упражнение на улыбку помогает снять мышечное напряжение. Улыбнитесь себе как можно шире, покажите зубы). 
•  «Спой любимую песню про себя». ( Пропевание песни или заданий так же положительно воздействует на ваше эмоциональное состояние). 
•  «Напиши свое имя головой в воздухе». (Это задание повышает работоспособность мозга). 
•  «Точечный массаж» ( Помассируйте указательными пальцами обеих рук (до 10 раз) точки на лбу между бровями, на висках и за ушами). 
•  «Конфета во рту» (Возьми с собой на экзамен конфету). 
•  «Мягкая игрушка» (Ты можешь взять с собой на экзамен маленькую мягкую игрушку или свой любимый талисман). 
•  «Дыхание» (После упражнений ты можешь приступить к управлению ритмом дыхания. Цикл дыхания состоит из фаз вдоха, выдоха и пауза между ними).

•  «Аутогенная тренировка». 

ЦЕЛЬ: Развитие у старшеклассников навыков пользования аутогенной тренировки для снятия эмоционального напряжения и физической усталости, улучшения самочувствия, повышения работоспособности и творческой активности, необходимых им при подготовке и во время проведения ЕГЭ. 

Последовательность развития психотерапевтического эффекта А.Т. такова: расслабление скелетных и гладких мышц при помощи специальных упражнений, снятие нервно-эмоционального напряжения и состояние «переключения», на фоне которых реализуются формулы самовнушения. 

Метод осваивается постепенно - по одному упражнению. 

ПОЗА: Существуют «активные» и «пассивные» позы для занятий. 

Активная поза («поза кучера» или « кучер на дрожках»): 
Сидя на стуле без подлокотников, наклониться вперед. Локти на коленях, кисти висят, голова опущена, рот расслаблен, но не открыт. 

Пассивные позы: 
а) сидя на стуле или в кресле, спина чуть назад, руки на подлокотниках, голова откинута назад; 
б) лежа на спине руки вытянуты вдоль туловища. 




	Подростковый вариант прогрессивной мышечной релаксации (по Джекобсону)
Еще в 1908 г. В исследовании, проведенном в Гарвардском университете, было обнаружено, что стресс и тревога связаны с мышечным напряжением. Прогрессивная мышечная релаксация представляет собой инструмент, который можно использовать для снятия мышечного напряжения и, следовательно, стресса и тревоги. Это - система последовательного и упорядоченного напряжения и расслабления основных мышечных групп, направленная на достижение полного расслабления. Это достигается благодаря двум процессам: 
•  Напрягая, а затем, расслабляя мышцы, идет импульс для достижения более глубокого уровня расслабления. 
•  Напрягая, а затем, расслабляя мышцу, можно сравнить состояние расслабления и напряжения. 

Итак: 
•  Релаксация позволяет сравнить ощущения, связанные с напряжением и расслаблением. 
•  Стресс и тревога - связаны с мышечным напряжением. 
•  Уменьшая мышечное напряжение, снижается уровень тревоги и стресса. 

Обучение мышечной релаксации необходимо проводить в позе, благоприятствующей расслаблению. Одно из наиболее удобных положений - сидя в мягком кресле с подголовником и подлокотниками, на которые дети кладут расслабленные руки. Наиболее доступной для занятий в любой ситуации является так называемая «поза кучера». Чтобы принять ее, нужно сесть на стул прямо, распрямить спину, а затем расслабить все мышцы. Голова опущена на грудь, глаза закрыты, ноги слегка расставлены и согнуты под тупым углом, руки лежат на коленях, не касаясь друг друга, локти немного округлены — поза, характерная для извозчика, дремлющего в ожидании седока. 

Для детей не лишним будет рассказ об основных группах мышц (мышцах ног, бедер, живота, рук, плеч, шеи, лица). 

Ниже приводится текст, используемый в процессе работы с детьми. В процессе работы проводится обращение в первом лице, что усиливает суггестивный эффект. 

Вводная инструкция

- Сейчас ты готов к тому, чтобы расслабиться для достижения состояния полного отдыха. Сядь удобно и закрой глаза. 

Сначала направь, пожалуйста, свое внимание на дыхание. Почувствуй, как струя свежего воздуха входит через ноздри и поступает дальше в легкие, как твои грудь и живот расширяются на вдохе и опадают на выдохе. Сосредоточься на дыхании (здесь дайте паузу около 30 секунд). 

Я всегда буду подробно описывать упражнение на расслабление до того, как ты приступишь к его выполнению. Поэтому не начинай упражнение, пока я не скажу: «Готов? Начали». 

1. Начнем с груди. По моему сигналу, но не раньше, сделай глубокий вдох. Постарайся как бы вдохнуть весь воздух, находящийся вокруг тебя. Готов? Начали. Сделай глубокий вдох ... глубже, глубже, задержка ... и расслабься. Просто выдохни весь воздух из легких и возобнови обычное дыхание. Через -10 сек. Повторяем снова это упражнение. 

2. Теперь поставь обе стопы всей поверхностью на пол. Чтобы выполнить упражнение, оставь носки на полу и в тоже время приподними обе пятки как можно выше. Готов? Начали. Подними обе пятки очень, очень высоко. Подержи так ... Расслабь. Просто дай им мягко опуститься на пол. При расслаблении ты, может быть, почувствуешь тепло и приятное покалывание. (Повторяем упражнение). Икроножные мышцы становятся теплыми, мягкими, расслабленными. 

Теперь подними оба носка очень высоко, оставляя пятки на полу. Готов? Начали. Подними носки очень высоко ... еще выше. Подержи так и расслабь. 

Следующая группа мышц, на которой мы будем сосредоточиваться, - это мышцы бедра. По моему сигналу вытяни ноги прямо перед собой. Не забывай держать икры свободными, не напрягай их. Готов? Начали. Выпрями обе ноги перед собой. Очень прямо. Еще прямее. Подержи их так и расслабь. Просто дай ногам медленно мягко опуститься на пол. Повторим еще раз. 

Представь себе, что ты находишься на пляже и зарываешься пятками в теплый сухой песок. Готов? Начали. Зарой свои пятки в песочек. С большим усилием. Сильнее. Еще сильнее и расслабься. Прочувствуй расслабление в верхних частях ног. Сосредоточься на этом ощущении (пауза около 20 сек.). 

3. Сейчас переходим к рукам. Сожми обе руки одновременно в кулаки. Сожми кисти рук в кулаки как можно крепче. 

Готов? Начали. Представь, что ты сжимаешь в кулаке все свои болезни, трудности, невзгоды. Еще крепче сожми кулаки и раздави свои болезни! Теперь расслабь руки. Почувствуй приятное тепло, покалывание, пульсацию в кистях рук. Повторим еще раз. 

Чтобы проработать противоположные мышцы, просто растопырь пальцы как можно шире... еще шире. Подержи и расслабь. Теперь давай повторим это упражнение. Готов? Начали. Сосредоточься на чувстве приятного тепла и покалывания в кистях рук. Такое ощущение возникает, когда приходишь домой с мороза, после игры в снежки, и кладешь руки на теплую батарею или печку (пауза 20 сек.). 

4. Теперь поработаем с плечами. Мы храним массу напряжения и стресса в плечах. Недаром говорят, что наши беды и тревоги «давят на плечи». Представь, что ты пытаешься коснуться верхушками плеч мочек ушей. Давай сделаем это упражнение. Готов? Начали. Потяни плечи вверх. Очень высоко. Еще выше, выше. Подержи так и расслабь. Сосредоточься на чувстве тепла и приятной тяжести в плечах. Одновременно расслабились мышцы шеи, затылка... (повторяем 2 раза, затем пауза 20 сек.). 

5. Переходим к лицу. Сначала улыбнись так широко, как только можно. Улыбка «до ушей». Готов? Начали. Очень широкая улыбка. Еще шире. Подержи так - и расслабься. (Повторяем 2 раза). 

Теперь сожми губы вместе, как бы пытаясь поцеловать кого-то. Готов? Начали. Собери губы вместе. Сожми их крепко... Еще крепче. Подержи так - и расслабь. (Повторяем 1 раз) 

А теперь перейдем к глазам. Как мы договаривались, ты все время нашего сеанса держишь глаза закрытыми, но теперь зажмурь их еще крепче. Готов? Начали. Зажмурь глаза очень крепко. Еще крепче... и расслабь. (Повторяем 2 раза). 

Последнее упражнение заключается просто в поднимании бровей. Помни о том , что глаза остаются закрытыми, а ты поднимаешь брови как можно выше, как будто сильно- чему-то удивился. Готов? Начали. Подними брови высоко... Еще выше. Подержи так — и расслабь. (Повторяем 1 раз). Теперь прочувствуй полное расслабление твоего лица (пауза 15 сек.). 

6. Теперь снова направь свое внимание на дыхание, почувствуй, как с каждым вдохом приятная свежесть, прохлада ... вливаются через дыхательные пути в легкие ... принося с собой бодрость, энергию, здоровье...Грудная клетка расширяется, расправляется...А с каждым выдохом (эта фраза говорится частями, синхронно с выдохами пациента)... живот опускается... теплая воздушная струя выходит ... через дыхательные пути... ты можешь представить ее как облачко пара.., которое отделяется от тебя..., унося все болезни, тревоги.., и тает, растворяется.. .Остается только чувство уверенности, приятного покоя... 


	
	Мини-лекция



	«Как вести себя во время экзаменов» 

Цель : познакомить выпускников с правилами поведения до и во время экзамена. 
Время : 15 минут. 
Одежда должна быть спокойных тонов. Постарайтесь избегать чересчур ярких, кричащих цветовых сочетаний в одежде, слишком вызывающих деталей костюма, чтобы не спровоцировать отрицательных эмоций у людей, с которыми предстоит вступить в контакт во время экзамена. Всегда помните о чувстве меры. Ничего лишнего! А вот после экзамена — все что хотите. 

Рекомендации по поведению до и в момент экзамена 
1. За день до начала экзамена постарайся ничего не делать. Если ты чего-то не доучил, лучше не пытайся. «Перед смертью не надышишься». Отдыхай, развлекайся и постарайся забыть о предстоящем экзамене. 

2. Перед экзаменом обязательно хорошо выспись. 

3. И вот ты перед дверью класса. Успокойся! Скажи несколько раз: «Я спокоен! Я совершенно спокоен». Иди отвечать в первых рядах. Чем дольше ты не будешь заходить и оставаться в окружении переживающих одноклассников, тем больше будет нагнетаться напряжение, чувство неуверенности, страха. 

4. Приведи в порядок свои эмоции, соберись с мыслями. 

5. Смело входи в класс с уверенностью, что все получится. 

6. Сядь удобно, выпрями спину. Подумай о том, что ты выше всех, умнее, хитрее и у тебя все получится. Сосредоточься на словах «Я спокоен, я совершенно спокоен». Повтори их не спеша несколько раз. Мысли отгонять не стоит, так как это вызовет дополнительное напряжение. В завершение сожми кисти в кулаки. 

7. Выполни дыхательные упражнения для снятия напряжения: 
— сядь удобно, 
— глубокий вдох через нос (4–6 секунд), 
— задержка дыхания (2–3 секунды). 

8. Слушай внимательно, чтобы не отвлекаться в дальнейшем и не задавать лишних вопросов об оформлении тестирования. Тебе все объяснят: как заполнить бланк, какими буквами писать, как кодировать номер школы и т.д. 

9. Постарайся сосредоточиться и забыть об окружающих. Для тебя существуют только часы, регламентирующие время выполнения теста, и бланк с заданием. Торопись не спеша. Читай задания до конца. Спешка не должна приводить к тому, что ты поймешь задание по первым словам, а концовку придумаешь сам. 

10. Просмотри все вопросы и начни с тех, в ответах на которые ты не сомневаешься. Тогда ты успокоишься и войдешь в рабочий ритм. В любом тесте есть вопросы, ответы на которые ты прекрасно знаешь, только соберись с мыслями. 

11. Когда приступаешь к новому заданию, забудь все, что было в предыдущем, — как правило, задания в тестах не связаны друг с другом. 

12. Действуй методом исключения! Последовательно исключай те ответы, которые явно не подходят. 

13. Если ты сомневаешься в правильности ответа, тебе сложно сделать выбор. Доверься своей интуиции! 

14. Оставь время для проверки своей работы хотя бы для того, чтобы успеть пробежать глазами и заметить явные ошибки. 

15. Стремись выполнить все задания, но помни, что на практике это нереально. Ведь тестовые задания рассчитаны на максимальный уровень трудности, а для хорошей оценки достаточно одолеть 70% заданий. 

Поведение во время ответа 
Если экзаменатор — человек энергичный, то твой вялый, тихий ответ с большим количеством пауз может его разочаровать. 
Если же экзаменатор — человек спокойный, уравновешенный, ты рискуешь вызвать у него неосознанное неудовольствие слишком оживленной мимикой, жестикуляцией и громким голосом. 



	Мини-лекция

«Способы снятия нервно-психического напряжения» 

Цель: познакомить с понятием саморегуляции и предложить эффективные способы снятия нервно-психического напряжения. 
Время: 10 минут.

Способы снятия нервно-психологического напряжения: 
1. Релаксация — напряжение — релаксация — напряжение и т.д. 
2. Спортивные занятия. 
3. Контрастный душ. 
4. Стирка белья. 
5. Мытье посуды. 
6. Пальчиковое рисование (ложка муки, ложка воды, ложка краски). Кляксы. Потом поговорить о них. 
7. Скомкать газету и выбросить ее. 
8. Соревнование: свое напряжение вложить в комканое газетного листа, сделать этот комок как можно меньше и закинуть подальше. 
9. Газету порвать на мелкие кусочки, «еще мельче». Затем выбросить на помойку. 
10. Слепить из газеты свое настроение. 
11. Закрасить газетный разворот. 
12. Громко спеть любимую песню. 
13. Покричать то громко, то тихо. 
14. Потанцевать под музыку, причем как спокойную, так и «буйную». 
15. Смотреть на горящую свечу. 
16. Вдохнуть глубоко до 10 раз. 
17. Погулять в лесу, покричать. 
18. Посчитать зубы языком с внутренней стороны. 

В литературе много пишут о причинах возникновения стрессов. Это чувство вины, утрата ценностей, ненависть к учебе и т.д. 
Многие ненавидят школу, которая становится серьезным стрессогенным фактором. Что делать? Выход следующий: меняйте стиль жизни, меняйтесь сами! 

Хочется привести слова Уолтера Рассела: «Если делать то, что вы ненавидите, из-за ненависти в организме начинают вырабатываться разрушительные токсины, и в результате этого вы начинаете страдать от хронического переутомления или заболеваете. Вам нужно любить все, что вы делаете. Или, иначе, делайте то, что можете делать с любовью. Так гласит древняя восточная мудрость. Делайте все с радостью, делайте все самым лучшим из известных вам способов. Любовь к учебе, урокам, которые вам придется выполнять, пополнит запас физических и душевных сил, спасет от утомления, от болезни, известной под названием «скука». 

Обратите внимание на состояние своего физического и психического здоровья. Физиологические признаки стресса: бессонница, головные боли, сердцебиение, боли в спине, в желудке, в сердце, несварение желудка, спазмы. Психологическими признаками стресса являются рассеянность, расстройство памяти, тревожность, плаксивость, излишнее беспокойство, беспричинные страхи, раздражительность. Это приводит к потере уверенности в себе, к возникновению различных заболеваний, психическим расстройствам и к лекарственной зависимости. 

Что делать, чтобы нейтрализовать стресс? 
Во-первых, при стрессах быстро расходуется запас витаминов в организме, особенно группы В. Многие врачи советуют принимать ежедневно витамины, но помните о передозировке. Все должно быть в меру! 

Во-вторых, очень полезны физические упражнения. Ходите в спортивный зал, делайте зарядку, танцуйте, пойте, гуляйте по городу, посещайте бассейн, баню. 

В-третьих, необходима психическая и физическая релаксация. Попробуйте следующие способы: слушайте расслабляющую музыку, смотрите на ночное небо, облака, мечтайте. 

В-четвертых, для гармоничной жизни необходима поддержка семьи, друзей. Ходите на психологические тренинги, не уклоняйтесь от семейных торжеств, знакомьтесь с новыми интересными людьми. Уделяйте внимание родителям, бабушкам и дедушкам, сестре или брату, ведь они особенно нуждаются в вашей любви, заботе, ласке. 



	мини-лекция «Как управлять своими эмоциями»
Цель : научить управлять эмоциями. 
Время : 10 минут. 

Как разрядить негативные эмоции? 
Можно разрядить свои эмоции, высказавшись в кругу друзей, которые поймут и посочувствуют.

Если ты один, то можешь выразить свой гнев, поколотив подушку или выжимая полотенце, даже если оно сухое. Большая часть энергии гнева копится в мышцах плеч, в верхней части рук и в пальцах. Производи любые спонтанные звуки — напряжение может быть «заперто» в горле.

Самую полноценную разрядку дают занятия каким-либо видом спорта. Поэтому настоящие спортсмены обладают не только физическим, но и душевным здоровьем.

Благотворно действует на человека природа. Прогулка по лесу, созерцание движения реки или спокойной глади озера, лесные звуки и запахи способны вернуть душевное равновесие и работоспособность даже в самых трудных ситуациях.

Дыхание уступами. Три-четыре коротких выдоха подряд, потом столько же коротких вдохов. Благодаря этому разбивается поток импульсов, идущих в мозг при глубоком вдохе, что очень важно при стрессе.

Природа дала нашему мозгу отличное средство защиты от психических перегрузок — смех и плач. Смех оказывается своеобразной защитой нервной системы. Его можно рассматривать как серию коротких выдохов. Эти выдохи и дробят опасный поток импульсов. В этом упражнении соединяются целебные свойства плача и смеха. 

А сейчас выполним ряд упражнений на снятие эмоционального напряжения. 
1. Сожмите пальцы в кулак с загнутым внутрь большим пальцем. Делая выдох спокойно, не торопясь, сжимайте с усилием кулак. Затем, ослабляя сжатие кулака, сделайте вдох. Повторите 5 раз. Теперь попробуйте выполнить это упражнение с закрытыми глазами, что удваивает эффект. 
2. Возьмите по два грецких ореха и совершайте ими круговые движения в каждой ладони. 
3. Слегка помассируйте кончик мизинца. 
4. Поместите орех на ладонь ближе к мизинцу, прижмите его ладонью другой руки и делайте орехом круговые движения в течение 3 минут. 

	

	«Скорая помощь» в стрессовой ситуации 

	 1. Дыхание: через глубокий вдох, задержку дыхания на пике вдоха и медленный выдох (после выдоха мысленное произнесение короткого слова). Ни в коем случае нельзя удлинять вдох, это влечет за собой гипервентиляцию мозга и измененное состояние. Противострессовое дыхание – главный компонент психосоматического равновесия. 

2. Минутная релаксация (мышечное расслабление): сосредоточиться на выражении лица и положении тела. Распустить мышцы, присоединить к этому глубокое дыхание с продолжительным вдохом. 

3. Необходимо оглядеться вокруг и очень медленно и внимательно осмотреть все, что находится вокруг. Мысленно перебрать все детали обстановки, провести своеобразную инвентаризацию. Это отвлекает от стрессового напряжения. 

4. Перед экзаменом аутотренинг: «Я все знаю, Я учился хорошо, Я могу сдать экзамен, Я сдам экзамен, Я уверен в своих знаниях. Спокойно» 

5. Если позволяют обстоятельства, необходимо покинуть помещение, где возник острый стресс и нужно как можно более и активнее включаться в какую-либо деятельность. Особенно мощный антистрессовый эффект имеет физический труд. 

6. Хорошим релаксационным эффектом обладает трассовая музыка. Она способствует локальной концентрации. Локальная концентрация рефлекторно вызывает мышечное или иное расслабление. 

 

	

	Уважаемые учителя ! 
•  Сосредоточивайтесь на позитивных сторонах и преимуществах учащегося с целью укрепления его самооценки. 

•  Помогайте подростку поверить в себя и свои способности. 

•  Помогайте избежать ошибок. 

•  Поддерживайте выпускника при неудачах. 

•  Подробно расскажите выпускникам, как будет проходить единый государственный экзамен, чтобы каждый из них последовательно представлял всю процедуру экзамена. 

•  Приложите усилия, чтобы родители не только ознакомились с правилами для выпускников, но и не были сторонними наблюдателями во время подготовки ребенка к экзамену, а, наоборот, оказывали ему всестороннюю помощь и поддержку. 

•  Учитывайте во время подготовки и проведения экзамена индивидуальные психофизиологические особенности выпускников. Психофизиологические особенности – это устойчивые природные характеристики человека, которые не меняются с возрастом и проявляются в скорости протекания мыслительно-речевых процессов, в продуктивности умственной деятельности. 

	Советы классному руководителю 
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Одной из основных целей единого государственного экзамена является получение более эффективного инструмента оценки качества образования. Введение экзамена в тестовой форме предполагает наличие готовности ее участников. Поэтому сегодня особым образом актуализируется оказание психологической, педагогической и информационной поддержки всем участникам эксперимента. 
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Сегодня, когда идет организационно-технологическая подготовка к ЕГЭ, прослеживается общее нарастание тревожности перед тестированием. Именно поэтому перед нами встает задача – определить возможные направления психологической работы с учащимися по снятию напряжения и страха перед тестированием, рассказать о тех методах и приемах самоорганизации, которые помогут ученику актуализировать свои знания в процессе тестирования.

Экзаменационная (тестовая) тревожность
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Экзамены представляют собой нелегко, но неизбежную часть нашей жизни. Одни воспринимают экзамены достаточно легко и идут на экзамены, уверенные в успехе. У других – экзамен и оценка за него тесно связаны с беспокойством и тревогой. Они не только накануне экзамена, но иногда лишь при мысли о нем испытывают состояние страха, неуверенности в себе и тревоги. Эти состояния называются экзаменационной или тестовой тревожностью. [image: image5.png]


Ученые установили, что при появлении экзаменационной тревожности снижается активность, деятельность становится малопродуктивной. Страх дезорганизует человека, он либо теряет способность к деятельности, либо эта деятельность хаотичной. 

Наблюдается в состоянии экзаменационной тревожности и стресса: 
•  нарушение ориентации, понижение точности движений; 
•  снижение контрольных функций; 
•  обострение оборонительных реакций; 
•  понижение волевых функций. 

Именно поэтому крайне необходима психолого-педагогическая как во время подготовки, так и во время проведения ЕГЭ. 

В целях определения уровня тревожности и определения предлагаем следующий опросник: 
•  Мне удается вовремя уложится с домашними заданиями. 
•  Накануне контрольной работы я испытываю беспокойство. 
•  Иногда мне кажется, что на контрольных из всего класса только мне одному приходится трудно. 
•  Когда я не справляюсь с заданием, мне не хочется говорить об этом учителю. 
•  Мне становится неприятно, когда я представляю себе, что мне придется отвечать на вопросы перед всем классом. 
•  Я трачу много времени на подготовку к контрольным работам, но это не очень-то помогает. 
•  Если бы мне было трудно на экзамене, я бы побоялся обратиться за поддержкой к родителям и сверстникам. 
•  По-моему, оценки за контрольные у меня ниже, чем могли быть из-за того, что я забываю то, что знаю. 

Данный опросник поможет вам определить уровень тревожности у детей и определить пути конкретной психолого-педагогической помощи. 

Как помочь детям подготовиться к экзаменам 

•  Внушайте ребенку мысль, что количество баллов не является совершенным измерением его возможностей. 
•  Подбадривайте детей, хвалите их за то, что они делают хорошо. 
•  Не повышайте тревожность ребенка накануне экзамена. 
•  Контролируйте режим подготовки ребенка, не допускайте перегрузок. 
•  Помогите детям распределить темп подготовки по дням. 
•  Приучайте ребенка ориентироваться во времени и уметь его распределять. 
•  Накануне экзамена обеспечьте ребенку полноценный отдых, он должен отдохнуть и как следует выспаться. Самое главное : это снизить напряжение и тревожность ребенка. В подготовительный период рекомендуем: 
•  Оформить уголки для учащихся, учителей, родителей. 
•  Оформить психологический уголок 
•  Проводить специальные занятия для снятия тревожности и напряжения, провести анкетирование, оказывать практическую помощь. 
•  Не нагнетать обстановку. 
•  Повысить степень «прозрачность» подготовки и проведения ЕГЭ. 
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Ψ  Обеспечение и защита прав ребенка в образовательных учреждениях.
   Информацию подготовила 

методист-психолог 

                                                                                                                МУ «ЦМФО»                     Вознюк Т.А

.

Важнейшим механизмом, выравнивающим социальное неравенство молодых людей, сегодня признается образование. Именно оно обеспечивает их продвижение вверх по социальной лестнице и интеграцию в общество Однако необходимо отметить и ту негативную роль , которую может сыграть школа в контексте соблюдения прав ребенка.

  Невозможно формировать правосознание детей, не прививая им на практике навыков демократической культуры, не предоставляя свободы выбора. Другими словами , нельзя обучать правам человека , не соблюдая эти права.

       Проблема соблюдения прав ребенка в системе образования рассматривается как соблюдения прав на образование с одной стороны, и соблюдение личных прав обучающихся  в ОУ - с другой стороны.  К сожалению, работники образовательных учреждений не всегда принимают позицию, согласно которой   дети имеют собственные права, и их интересы могут отличаться от интересов  педагогов и  родителей, не совпадать с ними и даже приходить в противоречие.

        В силу  возрастных особенностей учащиеся    бывают   недостаточно информированы о своих правах, а способы их реализации и  отстаивания им неизвестны.

         Анализ обращений учащихся и их родителей в   Детскую общественную приемную  Министерства образования     Российской Федерации позволил выделить ряд наиболее распространенных проблем,  связанных с соблюдением прав  и законных интересов учащихся в ОУ:

· Некорректное отношение к школьникам

· Конфликты с учителями.

· Проблемы с уроками физкультуры (справки, нормативы,   освобождение от занятий)

· Необъективность выставления оценок

· Сбор денег в школе.

· Школьная форма.

· Объем школьной    нагрузки

· Методы   расчета   четвертных, полугодовых и годовых оценок. 

· Отчисление   за поведение из школы. 

· Качество преподавания уроков. 

· Право выбора экзаменов школьников.

· Порядок проведения ЕГЭ.

· Организация платных услуг.

Насколько успешно   современные образовательные учреждения реализуют права ребенка? Исследования в   этой области носят, как правило, локальный характер, не отражающий российскую ситуацию в целом , самое   большое из них   охватило 8 регионов .Вот основные результаты анализа этих исследований.

Профессор Т.В. Лисовский был руководителем проекта « Молодежь и образование в современной России» В ответ  на вопрос, «Что Вы хотели бы изменить в школьной жизни?», преобладающими среди ответов были:

· Значительно усилить   изучение  необходимых для современной жизни предметов                           (иностранные языки, экономическая и правовая подготовка)

· Усилить направленную подготовку  к поступлению в вуз (чтобы не было  необходимости нанимать репетиторов).

· Повысить уровень общего развития и культуры;

Развивать физическую подготовку учеников и развивать их здоровье.

По данным С.Степичева, число недовольных своей школой  детей превышает число довольных. В России только треть мальчиков и четверть девочек учатся  с удовольствием. Около четверти детей считают, что их права нарушаются. Нормы, гарантирующие соблюдения прав детей, воспринимаются ими     как чисто декларативные, поскольку дети не видят реальных путей для защиты своих прав. В школе нет эффективной системы защиты личности и человеческого достоинства учащихся со стороны представителей администрации и учителей. Лишь ничтожно малое число детей рассчитывает на поддержку учителя в трудную минуту.

Любопытно отметить, что учителя, применяя различные виды насилия,  объясняют это переносом собственного опыта, ссылаются на свое суровое детство. Проявляется неспособность и нежелание учителей видеть собственные педагогические ошибки, неумение анализировать.  Конфликтные ситуации становятся и источником конфронтации с родителями.  

Что делать родителям, если учитель к ребенку несправедлив и наладить с ним отношения не удается? Если педагог не прав, должна быть подана письменная жалоба. Администрация обязана провести служебное расследование. И если будет подтверждено , что педагог превысил свои обязанности, совершил какие-то противоправные действия , может стоять вопрос не только о переводе ребенка к другому учителю , но и о вынесении педагогу служебного взыскания.
При этом некоторые родители безропотно принимают упреки учителей, признают свою вину, и начинают решать, также часто применяя насильственные методы. По данным опроса Щегловой С.Н. более трети подростков доверительно сообщили, что подвергаются дома физическим наказаниям.
Другие родители переходят в наступление и начинают обвинять учителей, в этом случае возникают всевозможные тяжбы, выяснение отношений. Учителя и родители сводят счеты, в результате опять страдают дети. 

Исследователи отмечают установку у детей на злопамятность. «Дисциплина страха» оскорбляют учеников, их достоинство, вызывает внутреннее сопротивление, порождает бунты, всевозможные конфликты. Примерно четверть учащихся испытывают дискомфорт от несправедливых замечаний, грубости. Оскорблений, унижения, подавления личности, полного равнодушия к ученику со стороны учителя.

Что еще вызывает чувство дискомфорта у учащихся (в порядке убывания)? 

· Равнодушие и безразличие отношение  учителей.

· Учителя игнорируют мнение детей, не дают проявлять самостоятельность.

· Много домашних заданий 

· Строгость и неуважение учителей «за высказывание своей точки зрения понижает оценку»

· Учителя ориентируются только на сильных  учеников.
По данным Егорова и Сорокина, большинство учителей пользуются манипулятивными приемами на уроке. В основном это делается с целью повышения учебно-познавательной 

деятельности учащихся, однако,  есть и другие мотивы: создание системы любимчиков, атмосферы неизвестности (скрытие оценок и т. п.) 
Закон РФ «Об образовании» содержит запрет не только на физическое, но и на психическое воздействие на ребенка. Что под этим понимается?

Унижение человеческого достоинства, куда входят словесные оскорбления, например, присвоение прозвищ, оскорбления по национальному, социальному признакам, угрозы применения наказаний, подавляющих волю ребенка.
       Исследователи Общественного института развития школы обнаружили расхождение оценок учащихся и педагогов, многие из которых убеждены в том , что они учитывают мнения детей, хотя последние этого не замечают. Особенно серьезные различия наблюдаются при планировании дополнительных образовательных услуг, при аттестации учителей и при распределении по группам  для изучения иностранного языка.

       Реализация права ребенка на защиту и помощь предполагает возможность получить различные виды поддержки в самом образовательном учреждении, а также направление для консультации в другие организации.

     Согласно результатам обследования, наиболее распространенным видом помощи , которую ребенок может получить в школе , является педагогическая помощь . Менее вероятна возможность получения в школе психологической и социальной помощи.

    Дети во многих российских школах остаются бесправными.
Школьное самоуправление  в истинном понимании этого слова сохранилось в редких учебных заведениях. Не случайно ребята так хотят иметь право участвовать в решении вопросов школьной жизни: выбирать директора и классного руководителя, иметь меньшую нагрузку и больше свободного времени, не учиться по субботам, иметь не больше шести уроков в день, иметь право приоритетно изучать предметы , которые нужны для будущей профессии, получать бесплатное питание и др. 

    При этом лишь восьмая часть опрошенных учащихся принимают участие в  самоуправлении школой и классом. Высказать свое личное мнение на всех уроках могут чуть больше трети опрошенных учащихся и еще четверть имеют такую возможность на большинстве уроков. Для большинства школьников характерен низкий уровень информированности о школьном самоуправлении Часть школьников разделяют такое мнение, что самоуправление - это формально организованная  деятельность для принятия решений,  нужных администрации школы.
      Школьники полагают, что органы ученического самоуправления должны решать,  в первую очередь вопросы организации досуга и свободного времени, учащихся, организации и расширения возможностей общения со сверстниками и вопросы организации питания и медицинского обслуживания в школе 

        Треть школьных администраций активно     используют детскую организацию для привлечения учащихся к управлению школой.

        Наиболее неблагоприятная ситуация, имеющая место в большинстве обследуемых школ, связана по ответам учащихся с угрозой насилия со стороны сверстников или других учеников: по ответам самих детей угроза исходит не от старшеклассников, а именно от сверстников, т.е в конечном итоге от своих же одноклассников. Социологи решили 

выяснить: «Есть ли в школе агрессия?», каковы ее причины и проявления?

  И вот, что оказалось: 95% учеников школ на вопрос об этом ответили, что агрессия в школе существует в самых разных формах: побоям и унижению подвергается мальчик со «Смешной» фамилией, девочке с нестандартной фигурой дают унизительное прозвище, между школьниками ведутся «разборки». Причем,  практически все это происходит за стенами школы: могут бросить чей-то портфель в мусорный бак, старшеклассники могут грубо оттолкнуть малыша. Сообщают ребята о таких фактах очень редко - боятся мести.

   Среди причин агрессии ученики называли на первом месте воспитание в семье, отношения между родителями, отчужденность между детьми и родителями, взаимное непонимание, развод родителей, отсутствие у ребят толерантности.

  Среди старшеклассников  провели опрос:

   -- Какие права и свободы вы считаете главными?

 ---- Ваши права в школе?

 ----- Кто их нарушает?

 И вот что ответили дети в процессе опроса:

· Нарушается право на здоровье: тяжелые рюкзаки с учебниками, особенно в начальной школе. Многие дети страдают сутулостью. Нужны два комплекта учебников - дома и в школе;

· Вызывает недовольство питание

· Перегрузка, большой объем учебного материала. И дело не только в том, что задает учитель, а в том, что требует от ребят государственные программы. Дети 

безответственные и учатся спустя рукава, а дети мотивированные вынуждены заниматься дома 5-7  часов
· В школах нет шкафчиков индивидуального пользования (из-за плохой планировки здания) бывают случаи кражи, невозможно к каждому пальто и курточке поставить нянечку;

· Отметили ученики и нарушение их права на отдых на перемене: учителя задерживают детей на уроке, в коридорах невозможно побегать - нет зон для полноценного отдыха;

· Есть претензии к учителям: некоторые из них грубят детям.

По сведениям молодого исследователя Бакурадзе Н. в школах проявляется неприятие отличников, позиция ученика отличника усугубляется в результате чрезмерного одобрения со стороны учителей, присвоения ему статуса формального лидера  С другой стороны, наблюдается повсеместное использование знаний хорошо успевающих учеников в интересах менее успешных в учебе                       (списывание, подготовка шпаргалок).
    Лучшим способом разрешения и предупреждения конфликтных ситуаций в этой области является принятие внутри школьных актов ( раздел  в Уставе, Школьный договор, Школьная  конституция и т.п.) , регулирующих эти вопросы. Если и учащиеся, и родители, и педагоги принимают активное участие в этой работе и соблюдают все достигнутые договоренности, многих проблем морального характера можно избежать, а  возникающие – решать максимально эффективно.

     По мнению многих специалистов, изучающих проблемы взаимоотношений, в современной школе есть три ключевые фигуры - заместитель директора школы по воспитательной работе, педагог- психолог и социальный педагог, которым по силам организовать работу по оказанию социально- педагогической помощи. Если у ребенка не складываются отношения с  учителем, то именно социальный педагог или педагог-психолог должны начинать работу о восстановлению отношений.  Среди учащихся можно провести конкурс «Мое слово с трибуны ООН». Участникам конкурса предлагается ответить на вопросы: «Кто ответит за мою жизнь?», «Кому я нужен, когда родители на работе?»,  «Кто мне поможет?», «Каковы мои права и обязанности?»  и  т. д. Конвенция о правах   ребенка  должна висеть на самом видном     месте в школе. Можно создать в ОУ  Совет   по защите прав учеников   и      учителей.  В него входят дети, учителя, родители. Это  общественный  орган самоуправления.            

КРАТКИЕ ВЫВОДЫ ИЗ ПРОВЕДЕННОГО АНАЛИЗА.

.        Социологические исследования выявили следующие острейшие проблемы  соблюдения и реализации  прав детей в образовательных учреждениях:

· В образовательных учреждениях отсутствует эффективная система защиты личности и человеческого достоинства  учащихся от унижения со стороны представителей администрации или учителей.

· Школьное образование в целом не соответствует требованиям родителей школьников. Об этом свидетельствует тот факт, что детям часто приходится дополнительно заниматься по школьным предметам. Готовиться к поступлению в вуз с репетиторами. Учиться на подготовительных курсах при вузах. Кроме того, о недостаточности школьной подготовки говорят как школьные учителя,  так и преподаватели вузов, которые оценивали уровень образования абитуриентов. Причины неудовлетворительной школьной подготовки могут быть как внутренними, так и внешними. Даже  для того, чтобы окончить школу ( без поступления в вуз), многим ученикам требуется дополнительная подготовка .Родители готовы платить за высшее образование детей прежде всего потому . что оно считается неоспоримой ценностью в современном мире . является средством социальной  мобильности для низших групп и сохранения статуса- для высших групп.

За образование готовы  платить лица из разных доходных групп, как жители столицы, так и сельчане.

· На практике в большинстве российских учебных заведений, нет ни какого механизма для отслеживания декларированных принципов уважения человеческого достоинства и свободы  выражения мнений и убеждений. 

· Право учащихся участвовать в школьном самоуправлении, провозглашенное в Законе и ГПД, реализуется слабо.

· Учащиеся и их родители находятся в полной и ничем не ограниченной зависимости от школьной администрации. Большинство школ не знакомят детей с основными документами по правам ребенка. В том числе и с Конвенцией.

· Педагоги оценивают свой уровень подготовки в области прав и свобод человека как недостаточный, при этом довольно слабо выражена потребность в совершенствовании  правовых знаний.

· В то же время  сложившиеся практика, когда правовые знания педагоги получают в основном в процессе самообразования. 

          Идеи защиты и обеспечения прав ребенка «наталкиваются» не столько на проблему малой информационности родителей, учителей и взрослых о Конвенции о правах ребенка, сколько на консервативные установки и общую ментальность нашего общества. Поэтому информировать детей и инициировать их борьбу за свои права без серьезной работы среди взрослого населения означает провоцировать углубление межпоколенческих конфликтов

           Важно пропагандировать положения Конвенции  о правах ребенка не только в молодежной и детской среде, но и среди родителей преподавателей и воспитателей. Должна осуществляться целенаправленная  пропагандистская работа.

          Данная тема заслуживает всеобщего педагогического внимания, потому что ростки «дедовщины» , «взрослой агрессии» и правового нигилизма прорастают в школе.  Давно ведь известно: какая школа - такое и общество.

Ψ      ЭМОЦИОНАЛЬНЫЙ ИНТЕЛЛЕКТ, КАК ОДИН ИЗ ФАКТОРОВ УСПЕШНОЙ СОЦИАЛИЗАЦИИ

                                                                                                           педагог-психолог
     МОУ Гимназия
                                                                                            Н.В.Серебрякова  
                                                                                              «Управляйте Вашими чувствами, пока 

Ваши чувства 
не начали управлять Вами».

Паблиус Сирус

В современной психологической науке осуществляется новая парадигма изучения психики человека: тесное взаимовлияние эмоционального и интеллектуального (В.В.Бойко, О.К.Тихомиров, В.К.Вилюнас, Д.В.Люсин, К.Изард,  Д.Гоулман, П.Саловей, Д.Майер и другие). Именно на этой основе развивается новое понятие «эмоциональный интеллект», как воплощение принципа развития активной познающей целостной личности. Основными компонентами эмоционального интеллекта выступают: восприятие эмоций, понимание эмоций, как своих, так и чужих; владение и контролирование эмоциональных переживаний как собственных, так и окружающего социума; самомотивация  деятельности по познанию своего собственного внутреннего мира и по достижению определенных, заданных социумом целей.
Проблема эмоционального интеллекта возникла на стыке психологии мышления и психологии эмоций, что свидетельствует о возрастающей потребности исследования взаимодействия психических процессов между собой и влияния этого взаимодействия на функционирование личности.

Хотя в последнее время термин emotional intelligence – эмоциональный интеллект пользуется все возрастающей популярностью, но в науке по-прежнему не существует четкого определения этого понятия. Впервые обозначение EQ – emotional quotinent, коэффициент эмоциональности, по аналогии с IQ – коэффициентом интеллекта – ввел в 1985 году клинический физиолог Рувен Бар-Он. В 1990 году Джон Мэйер и Питер Саловей ввели понятие «эмоционального интеллекта». Вместе с Дэниэлом Гоулманом, наиболее известным в нашей стране, эти ученые составляют «тройку лидеров» в иследовании эмоционального интеллекта. Общее же количество ученых, занимающихся исследованиями в этой области, огромно. В нашей стране можно назвать таких исследователей, как Д.В.Мосин, Г.В.Грубальская, Б.И.Додонов, А.В.Карпов, В.Оськин, А.С.Петровская, А.Савенков. Изучением этой проблемы занимается и наш научный руководитель Верхозина О.А. Следует отметить, что предположения о взаимосвязи эмоциональной и когнитивной сфер психики человека высказывались еще великими учеными Античного мира Платоном и Аристотелем. В дальнейшем о единстве интеллекта и аффекта писал Л.С.Выготский.

Так как разрабатываемая тема совершенно нова, как в случае и с другими научными понятиями, ученые по-прежнему не могут договориться о том, что же такое эмоциональный интеллект. Существует большое количество определений, например, Рувен Бар-Он определяет определяет эмоциональный интеллект как «набор некогнитивных способностей, компетенций и навыков, которые влияют на способность человека справляться с вызовами и давлением внешней среды». Что безусловно, немаловажно в современном мире.

Дэниэл Гоулман – как «способность осознавать свои эмоции и эмоции других, чтобы мотивировать себя и других и чтобы хорошо управлять эмоциями наедине с собой и при взаимодействии с другими».

Джон Мэйер, Питер Саловей, Д.Карусо определяют эмоциональный интеллект как «способность воспринимать, вызывать эмоции, повышать эффективность мышления с помощью эмоций, понимать эмоции и эмоциональные знания и рефлексивно регулировать эмоции для эмоционального и интеллектуального развития». Эмоциональный интеллект представляет собой комбинацию 4-х способностей:

1. Восприятие, идентификация эмоций (собственных и других людей), выражение эмоций.
Представляет собой способность определить эмоции по физическому состоянию, чувствам и мыслям; определить эмоции других людей через произведения искусств, речь, звуки, внешний вид и поведение, точно выражать эмоции и потребности, связанные с данными чувствами; дифференцировать истинные и ложные выражения чувств.

2. Фасилитация мышления – способность вызывать определенную эмоцию и потом контролировать ее, т.е. как эмоции входят в когнитивную систему и изменяют когниции. Эмоции направляют внимание на важную информацию; помогают в рассуждениях и памяти на чувства, смена настроения с оптимистического на пессимистическое позволяет учитывать разные точки зрения; эмоциональные состояния по-разному помогают в конкретных подходах к решению проблем.

3. Понимание эмоций – способность понимать сложные эмоции и эмоциональные переходы с одной стадии на другую, анализ эмоций, использование эмоциональных знаний. Понимание эмоций представляет собой способность классифицировать эмоции и распознавать связи между словами и эмоциями; интерпретировать значение эмоций, касающихся взаимоотношений; понимать сложные (амбивалентные) чувства; осознавать переходы от одной эмоции к другой.

4. Управление своими эмоциями и чувствами других людей. Это рефлексивная регуляция эмоций, необходимая для эмоционального и интеллектуального развития, которая помогает оставаться открытым к позитивным и негативным чувствам; вызывать эмоции или отстраняться от них в зависимости от их информативности или пользы; осознавать эмоции, определять их ясность, типичность, целесообразность и т.д.; управлять своими и чужими эмоциями с помощью сдерживания негативных чувств и повышения положительных, без искажения содержащейся в них информации.

Иными словами, эмоционально интеллектуальный человек должен постоянно справляться с состояниями эмоциональной нестабильности. Управление эмоциями подразумевает понимание развития отношений с другими людьми, что требует учета различных вариантов развития эмоций и их выбора. Регулирование эмоций должно быть пластичным.

Работая над изучением научной литературы по проблеме эмоционального интеллекта, изучая статьи различных авторов, проводя собственные исследования в рамках эксперимента, я все больше прихожу к выводу, что в современном мире поднимают очень актуальную, но далеко не новую проблему. На мой взгляд, люди с высоко развитым эмоциональным интеллектом, это те, кто, прежде всего, отличаются глубокой порядочностью в отношениях с окружающими, люди, глубоко интеллигентные, отвечающие за свои слова и поступки, которые не «пойдут по головам других» для достижения собственных целей, которые могут понять и принять человека таким, какой он есть на самом деле. Это те качества, которые, к сожалению, практически утрачены в наши дни, и которые необходимо развивать, чтобы общество могло двигаться вперед. Особенно это важно в условиях модернизации образования, так как именно школа, как никто другой, призвана помочь школьнику пройти успешную социализацию в современном социуме, стать по-настоящему успешным.

Работая над теорией развития эмоционального интеллекта, многие ученые пришли к выводу, что его нельзя рассматривать в отрыве от эмоциональной компетентности. Определенный уровень эмоционального интеллекта необходим для обучения конкретным компетенциям, связанных с эмоциями. Например, способность распознавать, что чувствует другой человек, дает возможность развивать такие компетенции, как способность влиять на других людей и воодушевлять их. 

Людям, которые лучше способны управлять своими эмоциями, легче развивать такие компетенции, как инициативность и способность работать в стрессовой ситуации. Именно анализ эмоциональных компетенций необходим для прогноза успешности в работе. 

Эмоции несут в себе огромный пласт информации, используя которую, мы можем действовать значительно более эффективно.

Эмоциональный интеллект – EQ – это показатель нашей способности к общению, умению осознавать свои эмоции и понимать чувства других людей. Он считается эквивалентом познавательного интеллекта (IQ). Если познавательный интеллект отражает способность левого полушария нашего мозга, отвечающего за логику и рациональное мышление, то эмоциональный интеллект измеряет правополушарное интуитивное мышление, эмоциональность.

Раньше считалось, что именно высокий IQ определяет успех в жизни. Однако сегодня на Западе существует поговорка: «IQ дает тебе работу, а EQ карьеру». Высокий уровень IQ , несомненно, помогает добиться определенных успехов – окончить школу с золотой медалью и институт с красным дипломом, устроиться на престижную высокооплачиваемую работу. Но для успешного продвижения по карьерной лестнице нужны иные качества, именно те, о которых говорилось выше. IQ определяет лишь четверть нашего жизненного успеха, остальное зависит от нашего EQ, или, проще говоря, здравого смысла, умения общаться с людьми и принимать правильные решения. 

Никто не знает себя лучше, чем мы сами, поэтому узнать уровень своего эмоционального интеллекта можно даже без использования тестов. Для этого попробуйте взглянуть на себя со стороны. Какие вам свойственны черты характера? Как ваше поведение зависит от тех или иных ситуаций? Ответив на эти вопросы, вы сможете оценить свой эмоциональный интеллект и сделать для себя какие-то выводы. Возможно, это поможет даже в решении каких-либо проблем.

Итак, человек с высоким уровнем EQ умело находит выход из сложных ситуаций, легко и конструктивно решает проблемы, доброжелателен и приятен в общении, старается избегать конфликтных ситуаций, самодостаточен и независим, реалистично оценивает свои способности, инициативен.

Человек с низким уровнем EQ часто агрессивен, конфликтен, неприятен в общении, плохо контролирует свои сиюминутные желания и мимолетные импульсы, не уверен в себе, не доволен жизнью, не стремится к самосовершенствованию и не знает, чего хочет в жизни, не умеет говорить о чувствах и не желает понимать и принимать чувства других людей, часто испытывает беспокойство, сожаление, чувство вины, холоден, закрыт, с трудом идет на контакт.

Конечно, эмоциональный интеллект во многом зависит и от характера, темперамента человека, но не является статичной величиной, данной нам от рождения. С жизненным опытом он неизбежно растет и развивается, и задача любой школы помочь учащимся набирать такой положительный жизненный опыт. Надо просто помнить о том, что при желании каждый может достичь больших успехов в жизни!
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Ψ    Комплексное сопровождение детей в учреждениях образования.
Материал подготовлен

 методистом -  психологом  

МУ «ЦМФО» Т.А. Вознюк.

Психолого-педагогическое и медико-социальное сопровождение ребенка в ОУ очень востребовано, но пока находится на этапе становления.

Для выстраивания системной работы и эффективного решения проблем службы необходимо определить основные концептуальные идеи ее построения.
По мнению О.С. Газман, В.И. Слободчикова и М.С. Полянского - ученых, за​нимающихся данной проблемой, наиболее эффективный путь - выбор системно-ориентационного подхода в качестве теоретической основы.
Главная цель деятельности службы - психолого-педагогическое и медико-социальное сопровождение решения образовательных задач в соответствии с Законом РФ от 10.07.92 № 3266-1 "06 образовании", Областной программой развития образования.
Сопровождение - это система профессиональной деятельности специалистов службы (психологов, социальных педагогов, логопедов, дефектологов и др.), направленная на создание социально-психологических условий для успешного обучения и развития ребенка в ситуациях  образовательно-воспитательного взаимодействия.
Возникновение и формирование основных положений теории и практики сопровождения базируется на следующих предпосылках:
1. Процесс развития понимается как процесс разрешения личностью (груп​пой) тех или иных проблем (преодоление противоречий, являющихся движущей силой процесса развития).
2. В качестве значимого принимается понятие "саморазвития" - фундамен​тальной способности человека (группы) становиться и быть подлинным творцом своей жизни, превращать собственную жизнедеятельность в предмет практиче​ского преобразования.
3. Специалист системы сопровождения призван быть квалифицированным диагностом, как в отношении ребенка, так и среды его развития. При этом важно не просто установить причины той или иной проблемы, а оценить возможные ресурсы для ее разрешения. Эффективное сопровождение возможно только на основе знания имеющихся ресурсов для решения проблемы и способности эти ресурсы
организовывать в действенные, поддерживающие и корректирующие программы.
4. Из всех возможных методов решения проблемы эффективнее тот, в котором актуализирован собственный потенциал (внутренние ресурсы) развития ребенка (группы), его (их) желание изменить ситуацию к лучшему, обеспечена поддержка значимого для него окружения.
5. Поскольку собственный потенциал ребенка, его автономность имеют оп​ределенные возрастные ограничения, важно большое внимание уделять работе с педагогами и родителями.
6. В процесс реализации программ сопровождения должен быть включен широкий круг людей, поэтому специалист системы сопровождения должен обладать консультативными навыками и способностью включаться в многоэтапный диалог с различными заинтересованными лицами.
7. Системообразующим фактором работы по сопровождению является про​тиворечие между наличием проблемы и способностью к ее разрешению. Резуль​тативность - позитивная динамика решения проблем, наиболее эффективный способ с точки зрения интересов развития ребенка (группы).
8. Возникновение проблемы может характеризоваться: определенным уров​нем ее осознания, наличием или отсутствием опыта решения подобных проблем, наличием или отсутствием желания ее решать, определенной готовностью принять помощь со стороны (табл. 1).
Таблица 1 Признаки необходимости психолого-педагогического сопровождения
	Параметр анализа
	Состояние человека

	Осознание проблемы
	Понимает сущность своей проблемы  Не осознает свою проблему, ощущая ее лишь как общее неблагополучие Не осознает проблему, считает положение благополучным

	Наличие опыта решения проблем
	Нет опыта решения подобных проблем Имеется опыт решения проблемы, который приводит к регрессу Имеется опыт решения проблемы, ведущий к прогрессу в развитии

	Желание решать проблему
	Имеется желание решить проблему.  Проблема решается в силу внешнего давления Индифферентное отношение к проблеме Проблема воспринимается как жизненная 
данность, апатия, нежелание ее решать

	Готовность к помощи
	готов обратиться за помощью готов принять помощь 

Отказывается от помощи


В комплексной службе можно выделить три вида сопровождения:

· предупреждение возникновения проблемы;
· обучение сопровождаемых методам разрешения проблемной ситуации;
· экстренная помощь в кризисной ситуации.
Выделяется индивидуально-ориентированное сопровождение, где объектом наблюдения является ребенок, и системно-ориентированное (объект сопровож​дения - класс, группа, образовательный процесс, среда образования в целом).
Основные проблемы, решаемые в процессе индивидуально-ориентиро​ванного сопровождения:
· определение образовательно-профессионального пути учащегося;
· овладение базовым процессом деятельности (процессом обучения, про​цессом профессиональной деятельности);
· развитие личностных компетенций;
· овладение практикой межличностного взаимодействия и взаимопони​мания;
· сохранение жизни и здоровья;

· овладение дополнительными процессами деятельности (способность структурировать свободное время, культура отдыха и т. п.).
Основные проблемы, решаемые в процессе системно-ориентированно​го сопровождения:
· адаптация детей в переходные периоды развития;
· экспертиза образовательных программ;
· взаимодействие с классом (группой);
· реализация личностно-ориентированного подхода;
· проектирование развития образовательного процесса в школе;
· освоение инновационных технологий, технологий здоровьесбережения.
Основные организационные принципы комплексной службы сопровож​дения:
· комплексный, междисциплинарный подход к решению любой проблемы ребенка;
· равнозначность программ сопровождения ребенка в проблемной ситуа​ции и программ предупреждения возникновения проблемных ситуаций;
· гарантия непрерывного сопровождения развития ребенка в образова​тельном процессе;
· специалисты системы сопровождения во всех проблемных ситуациях находятся на стороне ребенка, защищая его интересы и права;
· декларация значимости комплексного, интегративного подхода в реше​нии проблем развития человека;
· утверждение необходимости сопровождать, а не направлять развитие человека;
· требование начинать работу по оказанию помощи человеку с семьи, школы, ближайшего дружеского и профессионального окружения, с социально-педагогического проектирования;
· необходимость существенного улучшения информационного и диагно​стического обеспечения процесса сопровождения;
· ориентация на работу в современном правовом поле.
Участники комплексного сопровождения образования
Комплексное сопровождение развития обучающихся, воспитанников в об​разовательном процессе осуществляется психолого-педагогическими, медико-социальными службами образовательных учреждений .В роли специалистов "первой линии" сопровождения развития ребенка выступают классные руководители (освобожденные и неосвобожденные), отдель​ные социальные педагоги, психологи, валеологи (в идеале), медицинские работники (даже не объединенные в службу), группы педагогов, реализующие те или иные про​граммы предупреждения или решения проблем детей. Реалистичность данной цели подтверждается опытом некоторых муниципальных служб сопровождения
Службы сопровождения образовательных учреждений коор​динируют свою деятельность с научно-методическими службами и центрами, другими образовательными учреждениями системы повышения квалификации и переподготовки педагогических кадров. Модель работы специалистов выбира​ется с учетом запросов образовательного учреждения, согласуется с координа​ционным советом соответствующего уровня и реализуется через разные виды деятельности.
Важным этапом работы является просветительская деятельность, которая, в свою очередь, включает в себя:
· психологическое просвещение - повышение психологической компе​тентности и культуры педагогов и родителей, формирование запроса на психологические услуги и обеспечение информацией по психологическим проблемам;
· социально-правовое просвещение - повышение правовой компетент​ности субъектов образовательного процесса в рамках решения образо​вательных задач;
· медико-педагогическое просвещение - информирование по пробле​мам здорового образа жизни;
· коррекционно-педагогическое просвещение - повышение коммуни​кативной культуры родителей и педагогов по проблемам обучения и воспитания детей с отклонениями в развитии.
Работа может проводиться в различных формах: лекции, тематические вы​ставки литературы по проблемам сопровождения, беседы, семинары, родительские клубы, газета или раздел в периодическом школьном издании. Приоритет отда​ется активным формам работы со всеми субъектами образовательного процесса, включая родителей: ролевым играм, групповым дискуссиям, тренингам и т. п.
Профилактическая деятельность предполагает реализацию социально-зна​чимых программ, направленных на: снижение неблагоприятных факторов риска в образовательной среде; усиление факторов, стимулирующих позитивное раз​витие молодых людей; профилактику злоупотребления психоактивными вещест​вами, формирование навыков здорового образа жизни и др. Необходимым усло​вием является взаимодействие всех специалистов службы сопровождения.

Служба сопровождения занимается также диагностикой с целью выявления факторов и причин возникновения тех или иных проблем и феноменов образо​вательного процесса. Различаются следующие виды диагностики:

· медицинская (диагностика и контроль антропологических показателей развития детей, мониторинг здоровья, профосмотры);
· педагогическая (проводится педагогами с целью определения уровня педагогической запущенности, а также развития  общеучебных и предмет​ных навыков и умений. Осуществляется на основе наблюдений и с исполь​зованием тестов достижений, изучения продуктов деятельности и т.п.);
· социально-педагогическая (определение социального статуса ребенка, группы);

· логопедическая (комплексная диагностика, определяющая этиологию, симптоматику речевого нарушения, динамику развития ребенка);
· дефектологическая (комплексная диагностика, определяющая этиологию, симптоматику нарушений зрения, слуха, опорно-двигательного аппарата, задержку психического развития, интеллекта, динамику развития ребенка);
· психологическая (изучение факторов и причин, проблем и феноменов образовательного процесса в процессе диагностического обследования и исследования, клинической рефлексивной диагностики).
Плановая диагностика или диагностика по запросу учащихся, администрации, педагогов и родителей рассматривается как важный подготовительный этап ин​дивидуального и группового консультирования, психолого-педагогического консилиума, педсовета школы, организации коррекционно-развивающей и про​филактической работы.
Психологическая диагностика профессиональной деятельности учителя проводится психологом либо в рамках разработанной им стратегии собственной профессиональной деятельности, либо по запросу администрации, либо по за​просу самого учителя.
Психологическая диагностика может выполняться также в рамках приклад​ных исследований проблем образовательного процесса, как на уровне конкрет​ного учреждения, так и на уровне муниципальной и областной системы образо​вания.
Диагностика всех видов основана на сочетании качественных и количест​венных методов. Предпочтение отдается качественным (неформализованным, "мягким") методам, они являются базовыми. Имеются в виду такие методы, как беседа, наблюдение, групповая дискуссия, фокус-интервью, экспертные оценки, игровые методы, герменевтические методы (понимание). "Точные" количествен​ные методы - тесты, эксперименты, стандартизированные опросы - являются дополнительными.

Коррекционно-развивающая деятельность подразумевает систематическую работу с детьми, отнесенными к категории группы риска по тем или иным осно​ваниям. Она направлена на оказание специальной помощи детям. В условиях образовательного учреждения специалисты сопровождения имеют право само​стоятельно работать только с теми детьми, отклонения, в поведении которых не являются следствием психического заболевания. В иных случаях дети направляются в специализированные учреждения. Специалисты службы сопровождения не обязаны выполнять административно-воспитательные функции по отношению к детям, нарушающим правила школы или совершающим противоправные действия. Вместе с тем они могут методически обеспечить процедуру установления правил поведения и санкций за их нарушения в учебном заведении, принимая участие  в работе конфликтной комиссии образовательного учреждения.

Педагог-психолог проводит коррекционно-развивающую работу, направ​ленную на коррекцию психологических проблем (в эмоциональной, познаватель​ной, коммуникативной и поведенческой сфере), в форме индивидуальных и групповых занятий, тематических психологических тренингов, разработанных для детей, имеющих поведенческие проблемы.
Социальный педагог является организатором и одним из главных испол​нителей такой формы помощи, как патронирование. Патронаж предполагает согласованную деятельность специалистов разного профиля по диагностике, выбору образовательного и социального маршрута, проектированию индивидуально-образовательной программы, оказанию помощи в реализации личностных планов.
К обязанностям социального педагога по патронированию семьи относятся: изучение положения детей в семье в сфере образования и воспитания, опреде​ление степени сформированности интеллектуальных умений и социальных навы​ков. Социальные педагоги информируют руководство и соответствующие органы о положении ребенка в семье, оказывают прямое социальное воздействие, выяв​ляют и корректируют влияние на ребенка социума.
В обязанности специалиста по социальной работе, осуществляющего па​тронирование семьи, входят: обследование семьи, оказание ей социальной по​мощи, формирование благоприятного психологического климата в семье и нор​мальных взаимоотношений между ее членами.

Учитель-логопед  в дошкольных ОУ в рамках своей компетенции осуществляет диагностику, коррекцию и профилактику речевых нарушений у детей с нормальным слухом и сохранным интеллектом в общеобразовательных и логопедических учреждениях
.

Медицинский работник обеспечивает условия для адекватной медицинской поддержки.
Развивающая деятельность в рамках службы сопровождения предполагает работу по созданию дополнительных ресурсов развития в образовательном про​цессе (личностных, социальных, медико-педагогических и др.)- Основные задачи психолога - развитие рефлексивных способностей и личностных ресурсов участ​ников образовательного процесса с использованием методов рефлексивной диагностики, активного социально-психологического обучения, тренингов и кон​сультирования.

Различают консультирование:
· социально-педагогическое - предоставление информации по индиви​дуальным запросам родителей, педагогов, детей;
· медико-педагогическое - предоставление информации в пределах своей компетенции по индивидуальным запросам;
· психологическое - профессиональное и личностное:
1. управленческое - консультирование управленцев по поводу содер​жания и форм управленческой деятельности с позиций основных психологических теорий и концепций, адекватных конкретной управленческой задаче;
2. профессиональное консультирование педагогов по поводу содержания и форм педагогической деятельности с позиции основных психологических теорий и концепций, реализации условий и механизмов I развития личности ребенка;
3. личностное - оказание конкретной помощи обратившимся взрослым и детям в осознании ими природы их затруднений,  в анализе и решении психологических проблем, связанных с собственными особенностями, сложившимися обстоятельствами жизни, взаимоотношениями в семье, среди друзей и в школе.  Помощь в формировании новых установок и принятие собственных решений (осуществляется в форме индивидуальных и групповых консультаций).

Адаптивная модель подразумевает взаимодействие специалиста службы со всеми участниками образовательного процесса, но основной акцент делает на работе с детьми.
Цель усилий - адаптировать ребенка к образовательному процессу. Основ​ное содержание деятельности связано с выделением факторов дезадаптации (при адаптации к детскому саду, школе и переходным ступеням образования и т. д.), информированием участников образовательного процесса о возможностях сни​жения риска неблагоприятного развития детей.

Основные виды работ:
· просвещение - лекции, выступления на педсоветах и родительских со​браниях с целью повышения социально- психологической компетентно​сти педагогов и родителей;
· диагностика - социально-психологическое, психодиагностическое обследование или мини-исследование, по результатам которого формулируются рекомендации по оптимизации образовательной деятельности;
· коррекционно-развивающая работа с детьми, имеющими те или иные проблемы поведения и развития;
· психолого-педагогический консилиум - совместное обсуждение про​грамм помощи детям с особенностями поведения и развития (обмен мнениями между его участниками позволяет уточнить проблему, выра​ботать пути решения);
· консультативная помощь субъектам образовательной деятельности (но​сит информационно-рекомендательный характер).
Личностно-ориентированная модель предполагает взаимодействие со всеми участниками образовательного процесса, но основной акцент специалист службы делает на работе с педагогами.

Цель усилий - не только ребенка адаптировать к образовательному про​цессу, но и процесс "приспособить" к ребенку, его образовательным потребностям и способностям, сделать его белее экологичным. Основное содержание деятель​ности связано сформированием личностных компетенций у участников образо​вательного процесса, проектированием оптимальной образовательной деятель​ности.

Основные виды работ:
•   рефлексивная диагностика, предполагающая использование диагности​ческих средств  для развития самосознания, понимания феноменов и ценностных оснований образовательной деятельности. "Объектная", традиционная диагностика используется в основном для исследователь​ских целей, а также для отбора, разработки или в качестве методических средств при организации рефлексивной деятельности;
· активное социально-психологическое обучение педагогов и родителей, направленное на развитие коммуникативной компетентности, формиро​вание коммуникативных навыков, развитие      осознания себя и других с целью использования личностных и профессиональных ресурсов, пре​одоления неэффективных стереотипов деятельности путем проведения тренингов по типу микропреподавания;
· консультирование личностное (субъектов образовательной деятельно​сти), профессиональное (педагогов) и управленческое с целью оказания помощи в осознании природы затруднений, в анализе и решении психо​логических проблем, а также в формировании новых установок и приня​тии собственных решений. Осуществляется (в групповом варианте) в форме супервизии текущего профессионального опыта педагогов;
· методическое сопровождение образовательного процесса, т. е. участие в проектировании образовательной среды: уроков, воспитательных за​нятий и др.
Работая по этой модели, психолог анализирует содержание и способы про​фессиональной деятельности педагога с позиции возможностей для развития личностных компетенций обучающихся, ценностных ориентации, целевых уста​новок выбранной программы и технологии обучения. При этом специалист служ​бы сопровождения подходит к решению проблем с профессиональной точки зрения, не подменяя педагога. Одна из важных функций при этом - оказание психологической поддержки педагогу.
Модель работы в инновационном режиме 
(построение программы разви​тия образовательного учреждения) предполагает участие:
· в построении, организации и проведении диагностического исследования по анализу проблемной ситуации;
· разработке научного обоснования путей решения проблемы;
· разработке программы коллективного проектирования образовательно​го процесса;
· в построении программ развития профессиональной (для педагогов) и родительской компетентности в соответствии с целевыми установками проекта развития;

· экспертизе образовательных программ; разработке процедуры мониторинга по оценке результативности проекта.
Для эффективного решения задач развития службы сопровождения следует:
•
продолжить работу по развитию мотивационных ресурсов службы со​провождения и формированию запроса на комплексное (в т. ч. психо​логическое) сопровождение;

· разработать и реализовать программу адаптации молодых специалистов для оказания комплексной помощи ребенку в образова​тельном процессе (стажировочные площадки для распространения и тиражирования опыта, подготовки квалифицированных кадров из чис​ла молодых специалистов, создание временных коллективов (групп) для разработки технологического обеспечения отдельных видов деятель​ности. 
· учитывать наличие специалистов, служб, центров помощи при осущест​влении общей оценки деятельности того или иного образовательного учреждения;

· обеспечить информирование образовательных учреждений об оказании услуг комплексной помощи детям в области и на уровне муниципалитетов;
· использовать потенциал специалистов системы комплексной помощи при разработке, мониторинге и экспертизе образовательных про​грамм.
Ψ Модель организации  психолого- педагогического сопровождения профильного обучения в образовательных учреждениях  города Тулуна.

Составлена 

методистом  - психологом 

МУ «ЦМФО» Вознюк Т.А.
	Направление деятельности
	Формы работы

	Пропедевтическое и обучающее
Задачи:

· Ознакомление учащихся с психологическими особенностями личности, с миром профессий, содержанием профессиональной деятельности в различных сферах;

· Развитие у школьников профессиональных интересов, склонностей и качеств, важных для профессионального самоопределения;

· Обучение основам выбора профессии, проведение первоначальных профессиональных проб
	Общешкольная акция « Профессиональная сессия»:

· Конкурс рисунков « Профессия моих родителей»;

· Конкурсы творческих работ « Интересная профессия», « История создания вещи», « История возникновения профессии»;

· Конкурс газет « Калейдоскоп профессий»

· КВН « Профессионалы»

· Конкурс рекламных роликов « Все работы хороши»;

· Организационно- деятельная игра «Стажеры»;

· Профориентационная игра « Спящий город»

Групповые занятия:

· « Нам вместе учиться , мы будем дружить»

· « Как не бояться экзаменов»

· « Я и моя будущая профессия»

· « Новое поколение выбирает»

· « Мы выбираем, нас выбирают»

· « Психология познания»

Форум-театр.

Проведение элективных курсов 

Работа в научном обществе учащихся.

Предметные недели

Классные часы, праздники , конкурсы.

Встречи с представителями профессий.

	Информационно- ознакомительное:

Задачи:

· Расширение представлений учащихся о мире профессий;

· Знакомство со спецификой профессионального обучения,

· Способам профессиональной подготовки и учебными заведениями различного типа.
	· Экскурсии профориентационной направленности.

· Встречи  с представителями учебных заведений.

· Посещение ярмарки вакансий рабочих и учебных мест

· Информирование учащихся о подготовительных курсах, приеме в учебные заведения, днях открытых дверей.

· Подготовка сменных материалов для стенда                  « Выбираем профессию»



	Диагностическое направление.

Задачи:

· Содействие самопознанию учащихся, учету индивидуально- личностных особенностей при их профессиональном самоопределении;

· Информирование учащихся о подготовительных курсах, приеме в учебные заведения, днях открытых дверей.

· Подготовка сменных материалов для стенда                  « Выбираем профессию»


	Диагностика  профессиональных склонностей и интересов .

Диагностика структуры интеллекта.

Диагностическая игра « Аукцион профессий»

Диагностика личностных особенностей, ценностных ориентаций и мотивации учебной деятельности.

Мониторинг профессиональных намерений.

Углубленная индивидуальная диагностика по запросу учащихся и родителей.

Диагностика причин школьной и социальной дезадаптации по запросу социального педагога и классных руководителей.

	Консультационное.

Задачи:

· Содействие личностному и профессиональному самоопределению учащихся ;

· Помощь в разрешении кризисных и конфликтных ситуаций;

· Профилактика школьной и социальной дезадаптации.
	С учащимися

· Групповые консультации по результатам диагностики.

· Групповые консультации для родителей на темы : « Возрастные особенности учащихся», « Роль семьи в профилактике школьной и социальной дезадаптации»

· Индивидуальные консультации по вопросам самоопределения школьников.

· Индивидуальные консультации по вопросам индивидуально-личностных особенностей учащихся, 

· Особенностей их учебной деятельности.

· Работа  ПМПк школы ( дети с признаками школьной и социальной дезадаптации)

С педагогами и родителями
· Индивидуальные консультации по изучению личностных особенностей учащихся , специфике их учебной деятельности, разрешению проблемных ситуаций. 

· Индивидуальные консультации  по вопросам организации профориентационной работы.



	Методическое.

Задачи:

· Обучение педагогов и родителей формам и методам содействия профессиональному самоопределению учащихся;

· Систематизация, обобщение и анализ результатов профориентационной работы.
	Семинары для классных руководителей  по обучению формам и методам профориентационной работы.

Заседание методических объединений классных руководителей по планированию профориентационной работы с классами.

Родительские собрания на тему « Роль семьи в профессиональном самоопределении учащихся»

Подбор тестовых материалов, изучение психологических технологий и приемов работы по профориентации.

Систематизация, обобщение и анализ профориентационной работы.

Анализ судьбы выпускников школы.


Ψ  Методические рекомендации для педагогов  для работы 
с детьми «группы риска»
Составлены педагогами – психологами:
И.С. Павловской,

Г.В. Капитановой,

Н.В. Серебрякова,

В.Н. Кузьменко.
Игры для  начальной школы 
(агрессивных детей)
 «Обзывалки»
Цель: снять вербальную агрессию, помочь детям выплеснуть гнев в приемлемой форме. 
Скажите детям следующее: "Ребята, передавая мяч по кругу, давайте называть друг друга разными необидными словами (заранее обговаривается условие, какими обзывалками можно пользоваться. Это могут быть названия овощей, фруктов, грибов или мебели). Каждое обращение должно начинаться со слов: "А ты, ..., морковка!" Помните, что это игра, поэтому обижаться друг на друга не будем. В заключительном круге обязательно следует сказать своему соседу что-нибудь приятное, например: " А ты, .... солнышко!" Игра полезна не только для агрессивных, но и для обидчивых детей. Следует проводить ее в быстром темпе, предупредив детей, что это только игра и обижаться друг на друга не стоит.

«Толкалки»
Цель: научить детей контролировать свои движения.
Скажите следующее:"Разбейтесь на пары. Встаньте на расстояние вытянутой руки друг от друга. Поднимите руки на высоту плеч и обопритесь ладонями о ладони своего партнера. По сигналу ведущего начните толкать своего напарника, стараясь сдвинуть его с места. Если он сдвинет вас с места, вернитесь в исходное положение. Отставьте одну ногу назад и вы почувствуете себя более устойчиво. Тот, кто устанет, может сказать: "Стоп". Время от времени можно вводить новые варианты игры: толкаться, скрестив руки; толкать партнера только левой рукой; толкаться спиной к спине.

«Дракон»
Цель: помочь детям, испытывающим затруднения в общении, обрести уверенность и почувствовать себя частью коллектива.
Играющие становятся в линию, держась за плечи друг друга. Первый участник — "голова", последний — "хвост". "Голова" должна дотянуться до "хвоста" и дотронуться до него. "Тело" дракона неразрывно. Как только "голова" схватила "хвост", она становится "хвостом". Игра продолжается до тех пор, пока каждый участник не побывает в двух ролях.

«Рубка дров»
Цель: помочь детям переключиться на активную деятельность после долгой сидячей работы, прочувствовать свою накопившуюся агрессивную энергию и "истратить" ее во время игры.
Скажите следующее: "Кто из вас хоть раз рубил дрова или видел, как это делают взрослые? Покажите, как нужно держать топор. В каком положении должны, находиться руки и ноги? Встаньте так, чтобы вокруг осталось немного свободного места. Будем рубить дрова. Поставьте кусок бревна на пень, поднимите топор над головой и с силой опустите его. Можно даже вскрикнуть: "Ха!"" Для проведения этой игры можно разбиться на пары и, попадая в определенный ритм, ударять по одной чурке по очереди.
Игры для старшеклассников
 «Зоопарк»

Пояснение. Это упражнение позволяет участникам через игру познакомиться со всеми стадиями опьянения. Во время выполнения участники ничего про эту цель знать не должны.

Инструкция. Ведущий приглашает всех участников сесть в круг. Когда все сели, он говорит: «Сейчас я предлагаю вам подурачиться. Я каждому из вас прошепчу на ухо название какого-нибудь животного, которого вы должны будете показать, когда я попрошу. Показывать старайтесь как можно смешнее». После этих слов ведущий подходит к каждому и на ухо шепчет название одного из пяти животных: павлин, петух, обезьяна, осел и свинья. Желательно, чтобы количество животных каждого вида было приблизительно равным, для этого ведущий шепчет названия животных по очереди. «А теперь по моей команде мы все дружно начнем изображать нужное животное. Ваша задача не только его смешно показать, но и найти «своих», т.е. собраться в стаи, чтобы все животные одного вида оказались вместе. У нас 5 видов животных, посмотрим, кто соберется первыми. Начали!».

Анализ упражнения:

- Как вы думаете, какая связь между всеми этими животными и алкоголем?

- Согласны ли вы, что пьянеющий человек походит на этих животных?

- Как вы считаете, является алкоголь «абсолютным злом» или все же есть рамки, находясь в которых, можно остаться «павлином»?

- Кем являются люди, напивающиеся до состояния «свиней»?

Упражнение «Игра»

Пояснение. Цель упражнения – показать подросткам, как легко «втянуться» и стать наркоманом и что наркотики – это «игра», в которой невозможно выиграть. Эта цель озвучивается не в начале упражнения, а при его анализе.

Группа делится на 3-4 подгруппы. Каждую подгруппу посадить за стол и раздать каждой по 17 палочек. В качестве палочек могут выступать ручки, карандаши, фломастеры, спички и т.п.

Инструкция. Ведущий стоит по одну сторону стола, а ведущий – по другую. Между ними на столе лежат 17 палочек.

«Суть игры состоит в следующем: между нами лежат 17 палочек. Мы по очереди тянем палочки (сначала вы, потом я, потом опять вы, потом я и т.д.). За один ход можно вытянуть 1, 2 или 3 палочки. Чья из сторон возьмет последнюю палочку, та и проиграла партию. Во время игры вы можете советоваться, а можете выдвинуть одного представителя. Ваша цель – набрать как можно больше баллов. Изначально я дам вам 100 баллов. И за каждую проигранную партию вы получите -10 баллов (минус 10), а за каждую выигранную партию +20 баллов. В любой момент вы можете остановиться и перестать играть. Это понятно? Посмотрим, какая подгруппа наберет больше всего баллов. Учтите, я очень хорошо играю! Поэтому подумайте: может, вовсе не играть ни одной партии, тогда ваш результат будет 100 очков».

Играть ведущий будет следующим образом: сначала сыграть партию с группой №1, потом с подгруппой №2, далее с №3, потом с №4, потом заново с №1, №2 и т.д.

Всегда начинайте партию так:

Ведущий: «Ваша подгруппа готова сыграть следующую партию?».

Подгруппа: - (дождитесь четкого положительного ответа от группы).

Ведущий: «Тогда начинайте!».

Далее вы играете партию.

Суть игры. Ваша цель ВСЕГДА выигрывать. Если знать хитрости этой игры, это очень легко сделать. Чтобы всегда выигрывать, нужно ВСЕГДА выполнять два простых правила:

1. Каждую партию должен начинать противник. Т.е. в каждой партии вы тянете вторым. Первой тянет подгруппа или представитель от подгруппы! Затем – вы, после – снова они и т.д.

2. В сумме с противником нужно вытягивать 4 палочки. Например, противник (подгруппа) взял 1 палочку, тогда вы должны взять 3 (1+3=4). Подгруппа взяла 2 палочки, тогда вы – тоже 2 (2+2=4). Если подгруппа взяла 3 палочки, вы берете 1 палочку (3+1=4). Математически это выражается так: если противник вытянул N палочек, вы должны вытянуть 4-N палочек.

Психологический смысл игры состоит в следующем:

Вы втягиваете ребят в игру (по аналогии – в принятии наркотиков), они начинают стремиться набрать как можно больше баллов (незаметно увеличивается доза наркотиков), но они все время проигрывают, т.к. вы знаете решение (наркотики – это «игра», в которой нельзя выиграть). В итоге, больше всего баллов набирают те, кто остановился намного раньше или вообще не играл (точно так же и с наркотиками: не пробуйте их и вы выиграете!).

Сложности для вас могут возникнуть тогда, когда ребята захотят вторыми вступить в игру. Постарайтесь все-таки и в этом случае остаться вторым. Если группа настаивает, скажите, что таковы правила, и напомните, что у группы всегда есть право вообще отказаться от игры.

Анализ упражнения. Если вы начинаете употреблять наркотики, то втягиваетесь в это дело незаметно, как втянулись сейчас в эту игру. Ваша задача была в этой игре вовремя остановиться.

ИГРЫ ДЛЯ УЧАЩИХСЯ «ГРУППЫ РИСКА».

ЗАДАНИЕ 1. Разминка

Участники выполняют задание по кругу в быстром темпе. Время выполнения задания 3 мин.

Расшифруйте аббревиатуры:
1. ВУЗ – высшее учебное заведение

2. КПСС – коммунистическая партия советского союза

3. ООО – общество с ограниченной ответственностью

4. ОАО – открытое акционерное общество

5. ПТУ – профессиональное техническое училище

6. МВД – министерство внутренних дел

7. ЦУМ – центральный универмаг

8. МГУ – московский государственный университет

9. ГИБДД – государственная инспекция безопасности дорожного движения

10. РУДН – российский университет дружбы народов

11. ЖКХ – жилищно-коммунальное хозяйство

12. ВПП – внутренний валовой продукт

13. ФСБ – федеральная служба безопасности

14. ВВС – военно-воздушные силы

15. ВМФ – военно-морской флот

16. СНГ – союз независимых государств

17. СССР – союз советских социалистических республик

18. АЭС – атомная электростанция

19. ДДТ – дворец детского творчества

20. ВИЧ – вирус иммунодефицита человека

21. ОРТ – общественное российское телевидение

22. ВЛКСМ – всесоюзный ленинский коммунистический союз молодежи

23. АЗС – автозаправочная станция

ЗАДАНИЕ 2. Искажения информации в общении.
  Цель: познакомиться с возможными способами искажения информации.

  Правила:  Несколько человек выходят из комнаты. Заходит первый участник, ему зачитывается небольшой текст, в котором много точной информации. (Это может быть также показ какой-либо картинки с множеством предметов). Затем он должен как можно более точно передать смысл полученного сообщения второму вошедшему и так далее. Остальные не должны помогать или показывать свои эмоции.

Текст:

«Аборигены островов Малайзии, отправляясь утром на охоту, заламывают ветки кустарников, полагая, что это ритуальное действие задержит солнце на небе и им удастся вернуться с охоты засветло».

 Вывод: вот почему мы несчастны, мы не слышим другого, он перестает быть для нас ценностью.

ЗАДАНИЕ 3. Упражнение «Пустыня»

Инструкция. Расслабьтесь. Сядьте удобно. Закройте глаза.

· Представьте себе, что вы собираетесь в пустыню. Что возьмете с собой? Вы собрались и пустились в путь.

· Начинаете идти по пустыне и вдруг видите мираж, а в мираже лошадь. Что делаете?

· Идете дальше. Видите – растет яблоня. Опишите яблоню.

· Идете, идете и вдруг видите – на песке лежит связка ключей. Что вы будете с ней делать?

· Подходите к пропасти. Через пропасть перекинут канат. Вам необходимо перебраться через пропасть. Начинаете двигаться по канату, дошли до середины и вдруг видите, что навстречу вам движется кто-то. Что делаете? Каким способом будете двигаться?

· Наконец вы перебрались через пропасть. Идете дальше и видите озеро. Что делаете?

· Идете дальше. Пустыня заканчивается. Вы видите, что вдали что-то виднеется. Что это? Рассмотрите.

· Посмотрите, что с вами осталось из того, что вы брали с собой в пустыню.

· Откройте глаза и подробно опишите, что вы представляли.

Рефлексия. Впечатления. Каждый по очереди рассказывает о своем походе через пустыню.

Вопрос всем: с каким чувством шли по пустыне? С каким чувством выходили из нее?

Для руководителя. Переход через пустыню – это наша жизнь, то, как мы к ней относимся, как по ней идем. Что нам нужно в этой жизни. Идем спонтанно, плывем по течению или предпринимаем рациональные шаги.

Лошадка –– наше отношение к людям: «одеть уздечку или не одеть…»

Яблоня – символизирует любовь, отношение к любви. Какая это яблоня? Если расцветающая – расцвет любви, если с плодами – зрелая любовь или потребность в любви. Индивидуально можно интерпретировать по-разному, исходя из описания самого человека.

Ключи – друзья. Отношение к друзьям.

Пропасть – преодоление препятствий. Дополнительное препятствие – карлик. Как в жизни мы относимся к преградам: действуем смело и решительно или пасуем.

Озеро – работа. Отношение к деятельности, к работе.  «Окунаюсь с головой либо постою на берегу, водичку потрогаю» и т.д.

Образ вдалеке – наши цели в жизни.

Выводы делают сами ребята. 
Упражнение «Восточный рынок»

(для подросткового возраста, Кипнис М. Тренинг коммуникации. – 2-у изд., стер.-М.: Ось-89,2006. – 128 с. С 5-6).

Цель: 1. Сформировать способность понимать и различать как собственные эмоции, так и эмоции других людей.

2. Развивать умения договариваться с людьми, находить выход из различных ситуаций.

Время: 10 минут. Ход упражнения.

Помните картину восточного рынка в музыкальной сказке «Али-Баба и сорок разбойников»? С какими ассоциациями вы связываете словосочетание «восточный рынок»?

- Крики…

- Запах еды и пряностей…

- Яркость, буйство красок…

- Бойкая торговля, попытки купить дешевле, продать дороже…

Замечательно! Так вот, именно на такой рынок мы с вами и попадем через несколько минут. Но сперва нам необходимо подготовиться.

Каждый получает лист бумаги, ручку (или карандаш). Складываем лист пополам по горизонтали и разрываем его на две половинки. Их в свою очередь опять сгибаем пополам и разрываем. Получили по четыре куска бумаги. Их тоже складываем и разрываем. Теперь у каждого в руках восьмушки листа. На каждой из восьмушек разборчиво и крупно напишем свое имя и фамилию. Теперь каждую записку сложим текстом внутрь несколько раз. Подготовленные записки со своими именами положите, пожалуйста, на стол в центр комнаты.

(Горка записок,  сложенных на столе в центре комнаты, тщательно перемешивается ведущим).

- Вот теперь, когда все приготовления закончены, мы с вами и отправимся на восточный рынок. Каждый подойдет к куче записок и произвольно вытянет восемь штук.

Затем, в течение 5 минут вам придется уговорами, спорами, путем обмена… найти и вернуть себе – купить – все восемь листков с вашим именем. Первые три покупателя, которым удается быстрее всех приобрести дорогой товар, подойдут ко мне со своими записками. 

Обсуждение строится по следующей схеме:

- Что вам понравилось, а что нет в прошедшей игре?

- Какую тактику вы использовали во время торга: активный поиск, ожидание встречных предложений, «агрессивный маркетинг», взаимный обмен, попытку обмануть партнера?

- Что помогало, а что мешало договориться?

Работа с тревожными детьми младшего школьного возраста.

(Лютова Е.К., Монина Г.Б. «Тренинг эффективного взаимодействия с детьми». Изд.:  «Речь», С-Петербург – 2000., с.142-143)

Игра «Недотроги»

Цель: игра способствует повышению самооценки ребенка, развитию эмпатии)

Детям выдается 5-8 карточек. На каждой карточке написать какое-то положительное качество ребенка. (Например, веселье, доброту, честность и т.д.)

По сигналу ведущего дети стараются закрепить на спинах товарищей (при помощи скотча, стикеров и т.д.) все карточки. 

По следующему сигналу взрослого дети прекращают игру и обычно с большим нетерпением снимают со спины «добычу».

Затем начинается обсуждение. Во время обсуждения можно спросить у детей, приятно ли получать карточки. Затем можно спросить, что приятнее: дарить хорошие слова другим или получать их самому. Если будут дети, которые получили мало (или совсем не получили карточек) ведущий обращает на них внимание детей. Обычно эти дети признаются, что с удовольствием дарили карточки, но им хотелось бы тоже получить их в подарок.

Чаще всего, при повторном проведении игры «отверженных» детей не остается.

Данную игру можно проводить и с детьми старшей и подготовительной групп детского сада. Но для этого в течение нескольких  занятий психолог,  вместе с детьми,  рисует карточки с пиктограммами. Необходимо обсудить с детьми, что означает каждая пиктограмма. Например, картинка  с изображением улыбающегося человечка может символизировать Веселье, с изображением, например, двух одинаковых нарисованных конфет – Доброту или Честность.
Ψ        План коррекционно – профилактической  работы с детьми с нарушением
 в эмоционально - волевой сфере
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	Умение различать различные эмоции.
	Индивидуальная
	Мимика.

	1
	
	
	Групповая
	Пантомимика.

	1
	Музыкотерапия
	Умение распознавать различные эмоциональные состояния.
	Групповая
	Прослушиваю отрывков:

П.И. Чайковский «Щелкунчик»; озеро»; «Времена года»

	1
	
	
	
	Сен - Сане «Р; животных»; Ш «Посвящение»

	6
	Рисуночная терапия, игра в кляксы.
	Выход агрессивности через экспрессию, снятие нервного напряжения через социально безопасные действия.
	Индивидуальная
	

	4
	Рисуночная терапия, игра в кляксы.
	Выход агрессивности через экспрессию, снятие нервного напряжения через социально безопасные действия.
	Групповая
	

	2
	Совместное рисование
	Развитие произвольности поведения
	Ребенок - взрослый
	«Летнее утро»

	2
	
	
	Ребенок - ребенок
	« Дорисуй пор

	3
	
	
	Групповые
	

	1
	Психогимнастика
	Выработка умения выражать эмоции адекватно ситуации, развитие произвольности поведения
	Групповые
	«Золотые капельки» (уде радость)

	1
	
	
	
	«Битва» (элем* драматизации)

	1
	
	
	
	«Два клоуна» (

	1
	
	
	
	«Жадный поре характера», «Р «Привет».

	2
	Подвижные игры
	Снятие мышечного напряжения, эмоциональная разрядка, снятие «энергии кулака», развитие сплоченности группы, развитие произвольности поведения
	Групповая
	«Брыкание»

	2
	
	
	Групповая
	«Уходи злость

	1
	Рациональная терапия: обсуждение стихотворений
	Обсуждение возможных форм воздействия, анализ поведения в конфликтных ситуациях.
	Групповая
	Стихотворение «Дым с колоколов» упражнение «I


Ψ              Специфика адаптационного периода десятиклассников

Рекомендации из опыта работы

                                                                                                                      педагога-психолога Еременко Н.А. 
                                                                                                   МОУ СОШ №1.

В юности особенно возрастает необходимость в признании и защищенности, становятся как никогда актуальными потребности в общении и одновременно в обособлении. Общаясь с другими, юноши и девушки ощущают необходимость найти свое «Я», понять свои жизненные перспективы. Поэтому через все содержание адаптационного периода проходит идея самопознания и самоопределения в жизненных ценностях и смыслах, в представлении образа «Я» как собственными глазами, так и глазами других. 

Первый этап адаптационного периода старшеклассников (он проходит примерно четыре дня) так же, как и в других классах, начинался со знакомства ребят друг с другом. Представления проходят в малых группах. Чтобы интенсифицировать процесс знакомства, вся последующая работа происходит уже в группах иного состава. Такая «плавающая структура» групп предоставляет возможность личного контакта с наибольшим количеством одноклассников. Процесс знакомства друг с другом углублялся и в ходе специально организованного взаимодействия всего класса (например, диалога с помощью мяча, «живой анкеты» и пр.). Причем важным условием принятия школьниками друг друга оказывается непосредственное участие во всех процедурах классного руководителя. 

Второй этап адаптационного периода связан с актуализацией мотивации обучения в старшем звене школы и выявлением ожиданий ребят на предстоящий период учебы. Определяющей в данной ситуации является способность старшеклассника взять ответственность за успешность своего обучения на самого себя, И даже если ребята окажутся пока не готовыми к подобной постановке вопроса, стоит пробудить у них желание поразмышлять по этому поводу. Эта часть работы проводится преимущественно в форме самоисследования (Что я могу сделать для того, чтобы...? Как я могу повлиять на ...? Что я больше всего ценю в себе, других людях? Что значит занять определенную позицию в жизни? От чего, прежде всего, зависит мой собственный успех в...? И др.). Важно, чтобы у ребят была возможность поразмышлять самостоятельно над значимыми вопросами, а также соотнести полученные результаты с представлениями сверстников. Учитель обобщает анонимные ответы ребят, дифференцирует их по значимым основаниям и предлагает результаты своего исследования. 

Вторая часть этого этапа связана с полоролевым взаимодействием. Для старшего подросткового и юношеского возраста характерен рост интереса к противоположному полу и более персонифицированное усвоение главной роли юноши и девушки. Поэтому мы посчитали необходимым предложить ребятам задания, в ходе которых они приобретают опыт такого взаимодействия. 

Вся работа на этом и других этапах сопровождается, по нашему замыслу, «вслушиванием ребят в свои ощущения, чувства и настроения. Предлагалось, например, придумать эпитет к своему имени, соответствующий собственному состоянию, сделать рисунок «Как я чувствую себя в классе», обменяться впечатлениями, настроениями после определенного этапа работы. 

Третий этап адаптационного периода старшеклассников посвящен решению задач на групповое взаимодействие, на поиск вариантов сотрудничества класса с целью достижения определенного результата. Ребятам могут быть предложены или остроумные математические задачи, или проблемные ситуации типа «Кораблекрушение», «Необитаемый остров», которые затем они анализируют (что помогло продуктивному взаимодействию, что помешало, как целесообразно действовать в подобных ситуациях). Затем можно предложить нарисовать коллективный автопортрет класса, где старшеклассники используют уже приобретенный опыт взаимодействия. 

Задания и игры для организации активного взаимодействия старшеклассников 

1-й этап адаптации 

1. Игра «Времена года». 

Класс делится на четыре группы - по временам года, когда ребята родились. Каждая группа занимает свой стол. На столе лежат фломастеры, карандаши, бумага, шаблоны для визиток и булавки. Всем группам предлагается общее задание: 

• подготовить визитки, на которых каждому участнику понравившимся цветом написать имя, которым он хотел бы, чтобы его называли в группе; 

• каждому прикрепить свою визитку к одежде; 

• подобрать к каждому имени прилагательное или эпитет и все любимое (для этого человека), начинающееся на ту же букву (важно, чтобы был услышан каждый в вашей группе); 

• каждой группе найти что-то общее, объединяющее всех в этой группе (любимые занятия, пристрастия, личностные качества, еще что-то); 

• подготовить представление своего времени года и представить его всему классу. 

2. Игра «Путаница». 

Все встают в круг как можно ближе друг к другу и правой рукой берут любую руку стоящего напротив. Все то же самое повторяют левой рукой. Получается путаница. А затем, не разнимая рук, пытаются распутаться. 

Если проходит много времени, а распутаться не удается, интерес к игре пропадает, то игру необходимо прекратить. 

З. диалог с помощью мяча. 

Все садятся в круг. У ведущего - небольшой мячик. Ведущий, кидая мяч любому, задает какой-нибудь вопрос, например: 

- если бы тебе удалось поймать Золотую рыбку, то какие три желания ты бы ей загадал? 

- какие три самые необходимые вещи ты возьмешь на необитаемый остров? 

- у тебя есть сапоги-скороходы, куда бы ты хотел попасть? 

Тот, кто получает мячик, отвечает на заданный вопрос, задает свой, а потом бросает мячик дальше. 

4. Самоисследование «Каждый в своем уголке». 

Каждый ученик берет два листа бумаги и что-нибудь пишущее и находит уединенное место для работы. Действуют следующие договоренности: 

- работы можно не подписывать; 

- по желанию работы будут возвращены; 

- работы будут обобщены и проанализированы. 

Инструкция: 

1. На первом листе бумаги нарисуйте 5-б или более геометрических или абстрактных фигур. На втором листе бумаги записывайте вопросы к самому себе, возникающие по ходу работы, а также слова, характеризующие ваше настроение при работе. Этот лист останется у вас. 

2. На рисунке с фигурами необходимо выполнить следующее. 

2.1. Внутри каждой фигуры впишите продолжение следующей мысли: «Я хочу, чтобы период моего обучения в школе ...» Ответов может быть много, но начало предложения одно. 

2.2. Пронумеруйте по значимости для вас свои ответы. Цифрой 1 обозначьте самый важный для вас, а менее важные 

- цифрами 2, 3, 4 и т.д. 

2.3. По контуру каждой фигуры добавьте свои пояснения: «Это возможно, если...». 

2.4. Ярче выделите те фигуры, где все зависит лично от вас. 

2.5. От каждой фигуры проведите стрелки с ответами на вопрос «Кто или что может мне в этом помочь?» 

5. Игра «Угадай-ка». 

Класс произвольно делится на команды по 5 человек. Каждая команда тянет листочек с заданием. Требуется изобразить один из предметов: 

• учебник; 

• контрольную работу; 

• дневник в конце учебного года; 

• классный журнал; 

• конспект; 

• шпаргалку. 

Получив листочек, команда готовится и представляет свой предмет, а другие пытаются отгадать его. 

2-й этап адаптации 

Анкетирование
1. Микроисследование «Живая анкета». 

Ведущий развешивает пять листов разного цвета на стенах. 

На каждый вопрос ведущего даются четыре варианта ответа. Каждому ответу соответствует свой цвет. Если участника анкеты не устраивает ни один из ответов, то он выбирает пятый - альтернативный. 

Инструкция: 

Пусть каждый выберет ответ и встанет рядом с обозначенным цветом. 

Вопросы и варианты ответов 

1. Мое настроение сегодня похоже на: 

- осеннее ненастье; 

- занудную мыльную оперу; 

- ситуацию, когда отменили последний урок; 

- на поход в лес за грибами; 

- альтернатива. 

2. Больше всего мне нравится проводить свое свободное время: 

- в тусовке; 

- на дискотеке; 

- в тишине; 

- у телевизора или с компьютером; 

- альтернатива. 

З. Мне нравится в других людях: 

- раскрепощенность; 

- доброжелательность; 

- смелость, желание рисковать; 

- способность постоять за себя; 

- альтернатива. 

4. Я считаю, что учеба в средней школе мне нужна для того, чтобы: 

- переждать тяжелое время; 

- получить базу знаний; 

- быть вместе с друзьями; 

- чтобы не приставали родители; 

- альтернатива. 

После каждого вопроса дается некоторое время на перемещения и несколько минут для фиксации каждым участником своей позиции. После ответа на последний вопрос ребятам предлагается поработать в группах, которые сложились на данный момент. 

Каждая группа садится в круг. Всего образуется пять кругов. У каждой группы есть ватман и фломастеры. На ватмане надо изобразить (нарисовать, начертить или написать) групповое понимание своего ответа на четвертый вопрос. 

В течение 20-ЗО минут группы работают с плакатами. Затем перерыв, во время которого плакаты лежат на полу или висят на стене. Все ходят, смотрят и обсуждают. После перерыва - вопросы на понимание, прояснение смыслов того, что представила каждая группа. 

2. «Полоролевая дискуссия». 

Класс разделяется на группу девушек и группу юношей. Группы сидят кругом и отвечают на вопросы ведущего, причем ответов может быть несколько даже от одной группы. 

Вопросы ведущего: 

- что больше всего вы цените в девушке? 

- что больше всего вы цените в юноше? 

- что труднее всего в общении с девушкой? 

- что труднее всего в общении с юношей? 

- что проще всего в общении с девушкой? 

- что проще всего в общении с юношей? 

дискуссия заканчивается после того, как на все вопросы будут получены ответы. 

З-й этап адаптации 

1. «Общий рисунок». 

Классу предлагается разделиться на пары: юноша - девушка. Каждой паре выдается лист бумаги и одна ручка (карандаш или фломастер) на двоих. Задание парам: сделать общий рисунок. Можно предложить нарисовать конкретное дерево или птицу. После выполнения задания проводится обсуждение: кто как себя чувствовал во время работы? 

2. Создание визитной карточки класса. 

Каждому ученику дается ручка и листок бумаги, на котором он в произвольной форме отвечает на два вопроса: «Что нового я узнал о своем классе?» и «Какой он - наш класс?» 

Следующий этап работы - объединение в пары и подготовка общей визитки. Затем пары объединяются в «четверки», «четверки» объединяются в «восьмерки» и т.д. В итоге класс выдает конечный продукт - свою визитную карточку. 

З. Рисунок «Автопортрет нашего класса». 

На столе находится ватман. Каждому ученику предлагается выбрать два цветных фломастера или мелка. Задание: 

нарисовать совместными усилиями «автопортрет» нашего класса. После окончания рисунка ребятам предлагается придумать название, затем происходит представление рисунка, где каждый высказывает свое мнение о нем. 

Завершить период адаптации десятиклассников можно проведением КВН, в котором приняли бы участие все десятые классы. В случае если в школе всего один десятый класс, то его соперником могла бы стать команда одиннадцатого или девятого класса. Проведение КВН позволяет ребятам: 

• развить умения, необходимые для продуктивного решения групповых задач; 

• определить свою позицию в среде одноклассников; 

• осознать своеобразие своего «Я». свой потенциал; 

• познакомиться с учащимися других классов; 

• создать и поддержать атмосферу взаимопонимания, взаимопомощи и доверия; 

• предоставить возможность проявить свои лидерские качества. 

Критерии оценки выполнения заданий КВНа. 

1. Сплоченность и коллегиальность команды, которая проявляется в способности учитывать мнение каждого из участников, договариваться и действовать сообща. 

2. Способность членов команды брать на себя ответственность за результат общего дела. 

3. Оригинальность и находчивость в выполнении заданий. 

4. Способность аргументировать свои ответы. 
Ψ                               Психологические рекомендации 
для родителей по обучению и воспитанию учащихся подросткового возраста,  развитию у них  мотивации успеха.
1. Любите своего ребенка, принимайте его таким, какой он есть.

2. Развивайте познавательный интерес вашего ребенка, обучая способам добывания знаний (через книги, компьютерные познавательные программы, Интернет-ресурсы, словари, энциклопедии и т.д.)

3. Развивайте и поддерживайте самостоятельность вашего ребенка, не принимайте все решения за него. Давайте ему решать посильные, проблемные задачи.

4. Не сравнивайте вашего ребенка ни с кем, замечайте даже незначительные его успехи.

5. Развивайте навыки конструктивного общения.

6. Выстраивайте с подростками «недетские» формы отношения, поскольку они хотят полного равноправия со взрослыми, подлинного уважения.

7. Интересуйтесь и участвуйте в жизни класса и школы вашего ребенка.

8. Создавайте условия для самореализации и самовыражения вашего ребенка.

9. Помните, что школа лишь помощник в деле обучения и воспитания вашего ребенка, а главная ответственность за судьбу вашего сына или дочери лежит только на родителях.

Уважаемые родители!

Каким будет ваш ребенок в будущем, чего он сможет добиться в жизни, зависит только от вас!

  Ψ                   Психологические рекомендации

для педагогов по обучению и воспитанию учащихся подросткового возраста, развитию у них мотивации успеха.

1. Создание благоприятного психологического климата в классе.

2.  «Авансирование» (похвала, поощрение и т.д.)

3. Опирайтесь на сильные стороны ребенка.

4. Активизируйте и стимулируйте любознательность, познавательные мотивы. Используйте различные формы и методы обучения: игровые ситуации, творческие задания и т.д. Используйте четкие критерии оценивания. Обучайте способам самостоятельного добывания знаний.

5. Создание ситуации успеха («У тебя все получится!» и т.д.)

6. Снятие тревожности (не получится в этот раз, получится в следующий).

7. Эмоциональность урока.

8. Избегайте подчеркивать промахи ребенка.

9. Учитывайте «зону ближайшего развития», постепенно увеличивайте и усложняйте нагрузку.

10. Избегайте демонстрацию своего личного отношения к ученику.

11. Обучение самостоятельности и творчеству.

12. Развитие рефлексии, эмпатии и желания изучать и понимать себя.

            Ψ                                                 Релаксопедия

Материал подготовлен 
Педагогом-психологом

Климкиной О.В.

                                                                                              МОУпрогимназия №5 «Гармония»
Релаксопедией называют теорию и практику решения учебных и воспитательных с помощью психической саморегуляции учащихся (методы самовнушения и мышечного расслабления).

Главное звено релаксопедической системы – занятие, которое состоит из двух частей: психорегулирующей тренировки – собственно релаксации (расслабления) и введения учебной информации.

Релаксопедия основана на активности самого ученика. Она обеспечивает психогигиенический оздоровительный эффект, решает учебно-дидактические задачи, способствующие интенсификации обучения. В то же время наличие бодрого статуса мозга, предполагающего активную переработку объективности информации с сохранением элементов критики, выгодно отличает данный метод (как, впрочем, и все другие методы осознанного самовоздействия) от гипнотического внушения. Весь сеанс занимает не более получаса. В него входят шесть звеньев.

I – принятие удобной позы, сосредоточение на голосе учителя (2 – 3 минуты);

II – ввод в состояние физического покоя (5 – 6 минут);

III – ввод в состояние психического покоя (7 – 8 минут);

IV – выработка ощущения тяжести правой руки (7 – 8 минут);

V –  выработка ощущения тепла в правой руке (7 – 8 минут);

VI – вывод из состояния релаксации (2 – 3 минуты).

Во время последующих сеансов из-за выработки условного рефлекса на голос педагога и в связи с овладением элементами релаксации уменьшаются затраты времени на ввод, психорегулирующую тренировку. Больше времени остается на внедрение непосредственной учебной информации. Последовательность элементов психорегуляции нужно соблюдать для достижения должного эффекта, но педагог, проводящий релаксопедическое занятие, может варьировать фразы, творчески их взаимозаменять.

К хорошему результату приводит использование следующего варианта – создание «словесных формул» для возникновения ярких образных представлений. Некоторые из них хотя и выглядят наивно, но оказывают существенный психорегулирующий эффект, потому что приближены к мышлению школьника-подростка.

Я лежу на берегу реки в лесу,

Журчит вода, поют птицы,

Шумит листва деревьев,

Я спокоен,

Я лежу на спине, смотрю в голубое небо, 

Там плывут облака.

Надо мной качаются верхушки деревьев.

Я слушаю успокаивающий шум леса,

Я как будто повис в воздухе,

Будто нахожусь в состоянии невесомости,

…у меня такое ощущение, будто я растаял,

В правой руке – тяжелый портфель, набитый книгами,

Портфель своей тяжестью тянет руку вниз,

Моя правая рука погружена в нагретый солнцем песок,

Песок нагревает правую руку.

При такой релаксации учитель может ввести учащемуся нужную учебную информацию.

При накоплении опыта практически каждый учитель может научиться проводить релаксопедическое обучение. Иногда учащиеся несерьезно или невнимательно относятся к занятию, но это поправимо. Тогда надо императивным внушением снять неуместную улыбку, иронию и стимулировать сосредоточенность у школьника формулами: «Никакой критики! Внимание! Для лучшей сосредоточенности представьте сейчас прохладу во лбу. Словно свежий ветерок овевает кожу лба. Лоб приятно прохладен. Внимание!»

Поощрение также оказывается положительным стимулом для овладения аутотренингом: «Работаете правильно, также и продолжайте! Сейчас вы достигли нужного состояния физического и психического покоя, нервная система хорошо подготовлена для принятия учебной программы…»

Оптимизация интереса к обучению может происходить при вводе следующих формул аутосуггестии: «Я уверен в себе»; «Я хорошо усвоил и помню учебную программу»; «Люблю заниматься этим предметом»; «Охотно сажусь за выполнение домашних заданий». Все это способствует активизации умственной деятельности учащихся, ускоренному усвоению ими обширных объемов информации, проходящей на фоне улучшения функционального состояния нервной системы.

Ψ                                                        Доклад

на родительское собрание первоклассников

«Готовность ребенка к обучению в школе».

Педагог-психолог
Н.К. Бочарова

МОУ СОШ №1

Поступление в школу – чрезвычайно ответственный момент, как для самого ребенка, так и для его родителей, потому что вызывает перестройку всего образа жизни и деятельности малыша.

Сегодня мы поговорим с вами о первых результатах десяти дней обучения ваших детей в школе, об их уровне готовности к учебной деятельности. Синонимом уровня готовности является понятие «школьная зрелость», которая в психолого-педагогической литературе трактуется как достигнутый уровень морфологического, функционального и интеллектуального развития ребенка, который позволяет ему успешно преодолевать нагрузки, связанные с систематическим обучением, новым режимом дня в школе. Обычно большинство детей хотят пойти в школу, но не все одинаково хорошо подготовлены к выполнению новых обязанностей. Это зависит от индивидуальных психофизиологических особенностей ребенка. Недостаточная функциональная готовность ребенка к школе связана не с общим отставанием в развитии организма, а с недостаточностью тех функций, которые необходимы в школе.

Это касается, прежде всего, развития психики ребенка, быстроты и прочности создания условных связей, лежащих в процесс обучения. Должны быть выработаны способность тормозить на определенное время свойственную детям высокую двигательную активность, умение без излишнего напряжения мышц сохранять необходимую рабочую позу. Для выполнения письма и рисования необходимы определенное развитие мелких мышц кисти, координация (согласованность) движений пальцев рук. Важную роль в обучении играет совершенствование речи ребенка.

Развитие психики, моторики и речи в целом определяют уровень функциональной готовности детей к школе.

Очень важно перед поступлением в школу показать ребенка врачам различных специальностей. Кроме оценки здоровья педиатр должен определить соответствие биологического возраста ребенка паспортному. Для этого проводится оценка физического развития ребенка, прибавки роста  за последний год, количества прорезавшихся постоянных зубов. В качестве простого теста готовности к обучению в школе можно использовать так называемый филиппинский тест – способность доставать через голову пальчиками кисти противоположное ухо. Если ребенок не может выполнить задания – это является одной из предпосылок, что малыш не достиг того уровня биологической зрелости, при которой возможно обучение в школе.

Если у ребенка нет ни одного постоянного зуба, это значит, что его биологический возраст не достиг 5,5 – 6 лет (первые постоянные зубы – это первые большие коренные зубы – «шестерки»).

Очень важно развитие речи ребенка, чистота произношения. Для коррекции речи необходимы логопедические упражнения, иначе это может неблагоприятно отразиться на успеваемости, а нередко дети пишут так же неправильно, как произносят.

Необходимо так же понимать, что обучение в гимназии предъявляет к ребенку более высокие требования, не только интеллектуального, но и физического развития. Частичное отставание в развитии ребенка может быть связано с состоянием его здоровья. Дети, имеющие какие-либо отклонения в здоровья – перенесшие тяжелые инфекционные заболевания, получившие травматические повреждения на протяжении последнего перед учебой года, труднее приспосабливаются к требованиям школы. Они чаще пропускают занятия, жалуются на повышенную утомляемость, головные боли, плохой сон. Нередко у них отмечается повышенная раздражительность и плаксивость, а к концу года ухудшается здоровья. В результате – отставание   в учебе от сверстников.

Конечно, в процессе обучения ребенок постепенно догоняет в развитии своих сверстников, но в условиях  более сложного обучения в гимназии, это практически невозможно. Подобные трудности неблагоприятно отражаются на успеваемости ребенка, нежелании учиться. Если же такой ребенок и добивается хороших успехов в учебе, то это достигается очень  дорогой  ценой – ухудшением как физического, так и психического здоровья.

Необходимо знать так же и о том, что снижение возможностей ребенка может быть связано с частыми заболеваниями в раннем дошкольном возрасте. Особенно, если речь идет о таких заболеваниях, как повторно перенесенная пневмония, дизентерия, диспепсия, травма головы и т.д. Прослежена так же взаимосвязь трудностей обучения детей с течением беременности матери и родов. Нарушения нормального протекания беременности или родовые травмы могут в дальнейшем снизить способности ребенка к обучению. 

Большое влияние на развитие детей оказывают условия семейного воспитания. Особенно неблагоприятному воздействию они подвергаются в тех семьях, где родители злоупотребляют алкоголем, постоянно конфликтуют между собой. Тяжелые психотравмирующие переживания приводят к формированию у ребенка нежелательных личностных особенностей (скрытность, злобность, агрессивность, повышенная тревожность и напряженность), затрудняют взаимоотношения со сверстниками в классе и с учителем. Сосредоточенные на своих внутренних переживаниях, такие дети невнимательны на уроках. Постоянная нагрузка на нервную систему быстро приводит ребенка к утомлению и может вызывать заболевание.

Но даже и в благополучных семьях не всегда складываются правильные взаимоотношения родителей с детьми. Нередко создается культ ребенка, воспитывается сознание исключительности личности, или же имеет место неровное отношение к ребенку, несогласованность воспитательных действий родителей. Правильное, доброжелательное отношение родителей к детям, понимание их внутреннего мира оказывает положительное влияние на формирование личности, предупреждает появление нарушений в характере ребенка, которые затрудняют его взаимоотношения в классе с другими детьми, жизнь и учебу в коллективе. Многолетние исследования по выявлению уровня тревожности у первоклассников показывают, что наиболее высокий уровень именно межличностной тревожности, т.е. дети не умеют общаться в коллективе как со сверстниками, так и со взрослыми.

Конечно, ваша помощь ребенку-первокласснику – это не однодневная, а длительная и кропотливая работа. И здесь очень важны ваши организованные, целенаправленные действия, которые помогут вашим детям на новом этапе жизни.

Из всего вышесказанного следует, что школьная зрелость – это еще и психологическая готовность к школьному обучению. Прежде всего, у ребенка должно быть желание каждый день идти в школу, т.е. на языке психологии – мотивация к обучению.

Затем, у него должна быть сформирована социальная позиция школьника: он должен уметь взаимодействовать со сверстниками, выполнять требования учителя, контролировать свое поведение.

Помните, пожалуйста, что ребенок должен быть здоровым, выносливым, иначе ему трудно выдерживать нагрузку в течение урока и всего учебного дня.

Но, пожалуй, самое главное – у ребенка должно быть хорошее умственное развитие, которое является основой для успешного овладения школьными знаниями, умениями и навыками, а также для поддержания оптимального темпа интеллектуальной деятельности, чтобы ребенок успевал работать вместе с классом. 

Именно с этой целью мы и проводим предварительное собеседование с нашими будущими первоклассниками. 

В заключении своего выступления хочу рассказать вам о том, что означает термин «сформированность школьной мотивации» и дать вам несколько советов, как вам вести себя с вашим первоклассником.

И так, сформированость школьной мотивации включает в себя:

- наличие познавательных интересов (ребенку нравится чтение книг, решение задач, выполнение других интеллектуальных заданий); 

- понимание необходимости учения как обязательной, ответственной деятельности;

- минимальное стремление к игровым и прочим развлекательно-занимательным (дошкольным) элементам деятельности;

- эмоционально благополучное отношение к школе.

Старайтесь предоставлять ребенку как можно больше самостоятельности. Приучайте его к новому распорядку дня: отбой в 21.00 – 22.00, подъем в 7.00. Приучайте его рационально использовать свое время, к организованности и порядку в личных вещах.

Приобретая новые знания, не спешите преподносить ему их в готовом виде, пусть он сам делает «открытия», учится рассуждать, отстаивать свою точку зрения, учится выслушивать другого человека.

Старайтесь показывать необходимость и важность каждого задания (даже самого неинтересного, ведь не все же в школе интересно и легко.)  Приводите примеры,  для чего нужны эти знания.

Связывайте новые знания с уже усвоенными, понятными.

Не жалейте своего времени для кропотливого и нелегкого труда для оказания помощи в успешной адаптации вашего малыша к школьной жизни. Если вы будете тактично и правильно направлять его, тогда вам не за что будет обвинять его в неуспешности обучения.

На сегодняшний день, именно в вашей работе – залог будущих успехов вашего ребенка, гарантия того, что этот ответственный, непростой период в его жизни – поступление в школу – пройдет без большого перенапряжения организма и пагубно не отразится на его здоровье.

А сейчас я познакомлю вас с данными психологических  исследований.

Благодарю вас за внимание!
        Ψ                          Психотерапия неуспеваемости.

Педагог-психолог
Садовникова О.Н..
МОУСОШ №2
Правило первое: не бей лежачего. 
«Двойка» - достаточное наказание, и не стоит дважды наказывать за одни и те же ошибки. Оценку своих знаний ребенок уже получил, и дома от своих родителей он ждет спокойной помощи, а не новых попреков.

Правило второе: не более одного недостатка в минуту.
Чтобы избавить ребенка от недостатков, замечайте не более одного в минуту. Знайте меру. Иначе ваш ребенок просто «отключится», перестанет реагировать на такие речи, станет нечувствителен к вашим оценкам. Конечно, это очень трудно, но по возможности выберите из множества недостатков ребенка тот, который сейчас для вас особенно непереносим, который вы хотите ликвидировать в первую очередь, и говорите только о нем. Остальное же будет преодолено позже либо просто окажется несущественным.

Правило третье: за двумя зайцами погонишься …
Посоветуйтесь с ребенком и начинайте с ликвидации тех учебных трудностей, которые наиболее значимы для него сегодня. Здесь вы скорее встретите понимание и единодушие. Если вас обоих беспокоит прежде всего скорость чтения, не требуйте от ребенка одновременно и выразительности, и пересказа.

Правило четвертое: хвалить – исполнителя, критиковать – исполнение.
Оценка должна иметь точный адрес. Ребенок обычно считает, что оценивают всю его личность. В ваших силах помочь ему отделить оценку его личности от оценки его работы. Адресовать к личности надо похвалу. Положительная оценка должна относиться к человеку, который стал чуточку более знающим и умелым. Если благодаря такой вашей похвале ребенок начнет уважать себя за эти качества, то вы заложите еще одно важнейшее основание желания учиться. Но при такой персональной похвале критика должна быть возможна более безличной: «Такие задачи надо решать не в одно действие, а в два». Эта форма отрицательных оценок стимулирует исправление ошибок, но не сказывается отрицательно на отношении ребенка к знаниям, его вере в успех.

Правило пятое: оценка должна сравнивать сегодняшние успехи ребенка с его собственными вчерашними неудачами.
Не надо сравнивать достижения ребенка с государственными нормами оценивания или с успехами соседского Саши. Ведь даже самый малый успех ребенка – это реальный успех, победа над собой, и она должна быть замечена и оценена по заслугам.

Правило шестое: не скупитесь на похвалу.
Нет такого двоечника, которого не за что было бы похвалить. Выделите из потока неудач крошечный островок, соломинку успеха, и у ребенка возникает плацдарм, с которого можно вести наступление на незнание и неумение. Ведь родительские: «Не сделал, не старался, не учил» порождает эхо: «Не хочу, не могу, не буду!».

Правило седьмое: техника оценочной безопасности.
Оценивать детский труд надо очень дробно, дифференцированно. Здесь не годится глобальная оценка, в которой соединены плоды очень разных усилий ребенка – и правильность вычислений, и умение решать задачи определенного типа, и грамотность записи, и внешний вид работы. При дифференцированной оценке у ребенка нет ни иллюзий полного успеха, ни ощущения полной неудачи. Возникает самая деловая мотивация учения: «Еще не знаю, но могу и хочу знать».

Правило восьмое: ставьте перед ребенком предельно конкретные и реальные цели.
Тогда он попытается их достигнуть. Не искушайте ребенка невыполнимыми целями, не толкайте его на путь заведомой лжи. Если он сделал в диктанте девять ошибок, не берите с него обещания постараться в следующий раз написать без ошибок. Договоритесь, что их будет не более семи, и радуйтесь вместе с ребенком, если это будет достигнуто.

Правило девятое: ребенок должен быть не объектом, а соучастником оценки.
Ребенка следует учить самостоятельно оценивать свои достижения. Умение оценивать является необходимым компонентом умения учиться – главным средством преодоления учебных трудностей. Приучение к самооценке начните с ее дифференциации. Самооценка ребенка, воспитанного на принципах безболезненного (дифференцированного) оценивания, сделает его относительно защищенным от сурового несовершенства школьной отметочной системы. Отдельной отметки заслуживает красота, скорость выполнения, ошибки на «невнимание» и ошибки «на правила» и то, что ребенок сел за уроки вовремя и без напоминаний.

Правило десятое: оценка должна выражаться в каких-либо зримых знаках.
Очень важно, чтобы оценка выражалась не только на словах, но была материализована в каких-либо знаках. Для этого используйте «линеечки», графики, таблицы и т.д., которые помогут наглядно сравнивать вчерашние и сегодняшние достижения ребенка.
	Ψ  7 способов снять стресс и улучшить настроение


	Педагог-психолог 

Курьянович М.К.
МОУ СОШ №4

	Не секрет, что в наше беспокойное время опасность утратить нормальное психологическое равновесие довольно велика. Тем более, если работа связана со значительными информационными перегрузками. Для того чтобы не потерять окончательно душевное равновесие, опытные люди предлагают несколько несложных советов, которые, мы уверены, помогут вам с честью выйти из поединка со стрессом.
1. Начните с того, что остановитесь хотя бы на мгновение и осмыслите происходящее

Задайте себе вопрос, действительно ли ваша жизнь именно такая, какой вы бы хотели ее видеть? Подумайте над тем, что бы вы хотели в ней изменить и как этого лучше всего достичь. Психологи советуют периодически приводить в порядок мысли, цели, желания, согласовывая их друг с другом. Разложите все по полочкам Вашего внутреннего дома, выбросите накопившийся хлам, сделайте генеральную уборку и хорошенько проветрите все комнаты.
2. Купите, наконец, себе то, что вы хотите

Иногда даже какая-нибудь симпатичная мелочь вроде брелка или веселой открытки может поднять настроение. Напечатайте свою лучшую фотографию, где вы изображены с лучезарной улыбкой на фоне цветущего сада и поставьте в рамку. Постарайтесь, чтобы Вас окружали только приятные вам вещи. Можете без угрызений совести отправить на свалку истории древний засохший букет, подаренный когда-то экс-любимым, если один его вид нагоняет на вас печальные воспоминания.
3. Разрешите себе хорошо отдохнуть

Можно побаловать себя. Приготовьте свое любимое блюдо, примите ванну с эфирными маслами, зажгите в комнате ароматические свечи и включите приятную музыку. Создайте атмосферу уюта, в которой Вам бы хотелось просто отстраниться от внешнего мира. Займитесь любовью. Хорошо помогают длительные прогулки на природе. Насладитесь ароматом соснового леса, прелых листьев и мха, терпким запахом прохлады вечернего луга или берега! Ощутите тихое дыхание ветерка в волосах, вкус яблок во рту, почувствуйте жизнь вокруг.
4. Приведите в порядок свой рацион

Специалисты советуют питаться примерно через каждые четыре часа и понемногу. Как ни странно, тут Вам помогут углеводы. Небольшие порции богатой углеводами пищи способствуют выработке большего количества серотонина и поднятию настроения.
5. Всегда помните о физических упражнениях
Например, увлекитесь танцами или займитесь плаванием. Вода помогает телу отдохнуть и расслабиться, повышая тонус и настроение. Кроме того, возможность несчастного случая или травмы при плавании минимальна, в отличие от многих других видов спорта. Старайтесь не поддаваться навязчивой мысли пожалеть себя. Станьте на некоторое время трудоголиком, займитесь тем, что бы помогло вам отвлечься от навязчивых мыслей. Займитесь домашними делами, сходите в магазин, выгуляйте собаку. Будьте активны!
6. Как бы это ни было трудно, научитесь прощать и забывать

Таким образом Вы избавитесь от раздражения и мстительных чувств, которые разрушают в первую очередь нас самих. Кроме того, сердясь на кого-то или что-то, Вы сохраняете связь с ним. Происходит зацикливание на прошлых обидах и огорчениях. Облегчите себя прощением, забудьте то, что уже прошло, и двигайтесь дальше!
7. Относитесь к жизни проще

Попробуйте хоть иногда пустить дело на самотек, перестаньте контролировать всех и вся. В жизни всегда есть место подвигу, но нужен он далеко не всегда. Попробуйте жить одним днем, старайтесь сосредоточиться на том, что вы делаете в данную минуту. Результат Вас приятно удивит.

Постарайтесь стать реалистами, не преувеличивая значения неудач. Всегда помните древнюю восточную поговорку о том, что если 15 дней в месяце темные и грустные, то остальные — радостные и счастливые. Станьте оптимистичнее, научитесь относиться к происходящим в жизни событиям и ситуациям более объективно. Возможно, они совсем не так безнадежны, как вам кажется под влиянием эмоций. А может, все, что произошло, и есть дорога к лучшему? Ведь то, что сегодня кажется трагедией, завтра вызовет улыбку.

А главное — всегда помните, что жизнь наша всего лишь маленький лучик света, пробивающийся среди хаоса Вселенной. Так не лучше ли провести ее в счастье и гармонии с собой и миром, даря тепло и понимание окружающим?



	


 Ψ               Арт-терапевтическая техника «ЛИНИИ КОНФЛИКТА»

Материал подготовлен Вознюк Т.А.
методист-психолог МУ «ЦМФО»

Данная арт-терапевтическая техника (автор Л.Д. Лебедева, 2003) предназначена:
1) для исследования субъективного восприятия конфликтной ситуации, эмоциональных состояний и поведения субъекта в конфликте;
2)  для терапии (отреагирования и «проработки» психотравмирующих переживаний, поиска ресурса); может применяться в контексте экстренной
 психологической помощи в конфликтной ситуации.
Подходит для индивидуальной работы и групповой арт-терапии в группе до 15 человек.
Арт-терапевтическое пространство включает в себя круг из стульев и пер​сональные рабочие места (стол и стул) для индивидуального творчества.
Материалы
Листы белой бумаги формата А-4, фломастеры (или цветные карандаши, пастельные мелки), скотч, фольга, белая глина и цветной пластилин.
Основные этапы
1. Индивидуальная работа 

Инструкция
«Постарайтесь воспроизвести субъективно значимую для вас конфликтную ситуацию как „разговор двух линий".
Для этого сначала возьмите лист бумаги формата А-4, поставьте на нем цифру 1, прикрепите к столу скотчем, чтобы лист не скользил в процессе работы. Выберите два фломастера (карандаша или мелка) разных цветов, условно обозначающих вас и вашего оппонента (противника, соперника). В рабочую руку возьмите фломастер того цвета,  которым и будет нарисована линия вашего поведения в конфликте. В нерабочую руку — фломастер, обозначающий поведение вашего условного оппонен​та. Изобразите динамику конфликтной ситуации с помощью линий, не отрывая фломастеров от бумаги. После завершения работы переверните лист и отложите его.
На втором листе изобразите ту же конфликтную ситуацию, поменяв фломастеры в левой и правой руке местами. Таким образом, на втором рисунке рабочая рука рисует линии поведения оппонента в конфликте, а нерабочая рука — линии вашего собственного поведения (прежним цве​том). Словом, первоначально выбранный цвет фломастеров сохраняется и на втором листе бумаге.
Поразмышляйте о том, что вы видите на рисунках, и попробуйте составить рассказ „от лица" каждой линии, а затем какого-либо элемента: петли, закорючки, точки и др. О чем говорят вам получившиеся образы? Какой символический смысл они несут? Что нового сообщили вам линии о конфликтной ситуации и способах ее разрешения?
Затем, используя различные материалы (фольгу, пластилин, глину— по выбору), изобразите исход ситуации: создайте метафорические образы себя и оппонента в результате конфликтного противостояния».
Примечание. Каждый из перечисленных художественных материалов имеет свои свойства, особенности и, следовательно, свои возможности. Пластилин— мягкий, пластичный материал, поэтому лепка не требует слишком больших усилий. К тому же он окрашен, что дает возможность продолжить работу над объемным изображением в тех же цветах, которые были выбраны для «линий конфликта». В итоге усиливается осознание и отреагирование психотравмирующих эмоций и чувств.
Глина, напротив, более плотный, упругий природный материал, работа с ним сопровождается значительными затратами энергии. Еще одно пре​имущество глины — «бесцветность», что провоцирует свободные ассоциации. Образ из белой глины инициирует проекции глубинных (вытесненных, скрытых) переживаний автора работы. В итоге субъективный опыт стано​вится доступным для восприятия и анализа. Как известно, проекция чувств на внешние объекты — путь к символизации и признанию этих чувств. Фантазии, изображенные на бумаге или выполненные в глине, нередко ускоряют и облегчают вербализацию переживаний. В процессе работы над образами из пластилина или глины снижается защита, которая присуща вербальной коммуникации. Как способ освобождения от внутреннего напря​жения можно наблюдать разрушение уже сделанной скульптуры. Особенно часто это происходит, если в арт-терапевтической работе с конфликтами используется фольга. Это необычный материал, который не только хоро​шо моделируется и держит форму, но в то же время легко рвется, требует предельной осторожности. Иногда участники приписывают фольге свойства «сопротивляемости и непослушания».
Помимо этого фольга— блестящая, праздничная и «ресурсная» в том смысле, что пробуждает ранние детские воспоминания, возвращает за ресурсным опытом в детство. По завершении работы важно предложить каждому участнику ответить одним - двумя словами на вопрос: «Фольга для вас какой материал?» Ответ, с большой долей вероятности, может интерпре​тироваться как актуализированная характеристика-метафора самовосприятия (самоотношения). 

         2. Этап вербализации
Если это упражнение выполняется под руководством психолога в группе, участники садятся в круг и по желанию показывают свои рисунки, смоделированные образы, рассказывают не столько о причинах и содер​жании конфликта, сколько об эмоциональной стороне, переживаниях и инсайдах в процессе воссоздания и проработки конфликтной ситуации.
Остальные могут задавать вопросы, например:
· Что вы чувствовали в процессе рисования и моделирования образов участников конфликта?
· Что чувствуете сейчас?
· Какие субъективно значимые открытия вы сделали в процессе этой работы? Прояснили ли для себя историю ситуации: как развивался конфликт и разрешился ли он?
· Изменилось ли понимание причин и  последствий конфликтной ситуации? Как теперь видится собственная роль и роль оппонента в инициировании конфликта? Какой опыт удалось приобрести?
Очевидно, что назначение подобных вопросов не в том, чтобы услы​шать «протокол» реальных событий. Скорее это вопросы-подсказки для облегчения осознания и трансформации травмирующих переживаний в
ресурсные. На данном этапе клиенту предлагается занять активную позицию, взять на себя ответственность, пытаясь понять природу своих внутренних переживаний, паттерны поведения, их роль в собственной жизни и во взаимоотношениях с другими людьми. Важно создать безопасную атмосферу доверия, открытости, эмпатии, чтобы предоставляемая обратная связь не вызывала травмирующих чувств и адекватно воспринималась человеком. Это может стать полезным опытом для выстраивания конструктивной стратегии общения и новых эмоцио​нальных контактов. 

                3. Заключительный этап 

Психолог предлагает участникам сессии внести в свои работы желаемые изменения, трансформировать визуальные образы или поступить со  своими рисунками так, как им бы хотелось.
Нередко возникает потребность символически «расправиться» с конф​ликтом: порвать, сжечь, смять рисунок. Такое поведение может свидетельствовать об острой душевной боли, страдании или гневе. Иногда— о символическом признании автора самому себе, осознании собственной роли инициатора конфликта», которая прежде сознательно или неосознанно вытеснялась, подменялась какой-либо формой психологической защиты.  Принятие «подобных» откровений — ресурсный старт для личностного  роста. 

Комментарии
По мнению известного американского арт-терапевта М. Бетенски (2002), линия— один из основных элементов символического выражения в искусстве, наряду с формой и цветом. С ее помощью человек может отобразить свои переживания и внутренний мир.
Рисуя линии, люди не задумываются об их свойствах или сущности. Фактически они создают не столько образ или картинку, сколько выра​жают свои эмоции и чувства. Большая роль в этом процессе отводится бессознательному. И только на этапе вербализации происходит осознание значимости линий.
Линия может символизировать жизненный путь в целом или опреде​ленный его этап.
В упражнении «Линии конфликта» участникам предлагается рисовать одну и ту же ситуацию дважды. Основание для этого — в следующем. Мно​гие психологи и психотерапевты сходятся во мнении, что нерабочая рука ассоциируется с бессознательным. Поэтому, когда человек рисует нерабочей (как правило, левой) рукой, он менее подвержен контролю со стороны сознания, а значит, более импульсивен, эмоционален, «правдив».
Среди арт-терапевтов сложилось мнение, что левая рука представляет внутренний мир, а правая— внешний мир, реальность и жизненные цели человека. Словом, правая рука ассоциируется с сознанием. Следовательно, меняя положение фломастеров на первом и втором рисунках, мы имеем возможность сравнить реальное (бессознательное) с желаемым (сознание).
Как пишет Н. Роджерс (1997), если обратиться к символическим или метафорическим смыслам, содержащимся в собственных произведениях, возможно, получить интуитивное откровение, инсайт.
По сути, каждая линия на бумаге— «путь», опосредованный отпечаток, «след» роли каждого участника конфликта в истории события, правда, расска​занной только одним из них. Рисуя за оппонента и за себя, автор отражает свое, субъективное видение происходящего (или произошедшего). Далее, отстраняясь от рисунка, наблюдая за линиями, оставленными движением правой и левой рук одновременно, автор может получить более правдивую информацию, сравнить, что он видит, с тем, как он думает о себе и своем оппоненте в конфликтной ситуации. Ведь, контролируя линию своего пове​дения во время рисунка рабочей рукой, человек невольно ослабляет контроль над изображением своей проекции на рисунок линии от «лица оппонента».
При интерпретации рисунков важно обратить внимание на характер линий и их расположение относительно друг друга, места соприкосновения, столкновения и расхождения, что является показателем взаимодействия, активности и пассивности участников конфликта.
К примеру, петляющие, многократно пересекающиеся линии указы​вают на запутанность ситуации, многочисленные попытки к разрешению конфликта. Такие линии особенно часто встречаются на рисунках внутри​семейных конфликтов (на одной территории).                        
Линии, образующие «клубок», характерны для людей, имеющих внутриличностный конфликт, и могут ассоциироваться с растерянностью, отсутс​твием порядка, хаосом мыслей и чувств. Это также может свидетельствовать о скрытой враждебности и отсутствии открытых столкновений. Возможно, автор запутался, обеспокоен, гармония его личности нарушена.
Ломаные линии с большим количеством острых углов могут быть показателем тревоги, возбуждения, напряжения. Если линии пересекают​ся и в местах пересечения образуют углы, это может расцениваться как показатель резких открытых столкновений.
Непересекающиеся симметричные и зеркально отражающие друг друга линии с большой долей вероятности означают, что человек не смог актуализировать или отрефлексировать конфликтную ситуацию, или сви​детельствуют о том, что фаза острого стресса пройдена, и эмоциональные проявления несколько ослабли.
Отметим также, что изображения внутриличностных конфликтов имеют свои особенности и заметно отличаются от рисунков межличностных кон​фликтов и композицией и особенностью линий (подробнее см. в «Таблице проективных признаков и интерпретаций в изображении линий»).
Помимо рисунка в виде цветных линий следует обратить внимание на скульптуры-метафоры образа «Я» и образа «противника». Как правило, они наиболее информативны, зачастую реалистичнее, нежели слова, отражают историю противостояния.
На цветной вклейке — примеры работы в арт-технике «Линии конфлик​та». Автор работы, приведенной на фотоиллюстрации, видит себя вышедшем из конфликта в образе пирамиды. Другой образ с множеством деталей — его противник. Первоначально «чудище» было выполнено из белой глины, но постепенно обросло дополнительными цветными «аксессуарами». В итоге из колючего, агрессивного и страшного сделалось нелепым и смешным.
По существу, это и есть момент осознанной или спонтанной трансфор​мации, отличающий арт-терапевтическую работу от произведения искусства. В первом случае достигается терапевтический эффект, во втором наиболее важен и выражен эффект эстетический. Отметим также терапевтический ресурс особых изобразительных средств и материалов, таких, как обои, фольга, белая глина, цветной пластилин.
Роль материала для рисования могут выполнять даже кисти рук, причем такая работа особенна ресурсна не только в терапевтическом, но также в коммуникативном и эстетическом аспектах. 
В заключение подчеркнем, что арт-терапевтическая техника «Линии конфликта» в целом подходит для оперативной диагностики эмоционального состояния субъекта, выявления, «проработки» и отреагирования эмоций и чувств, в том числе подавляемых.

Ψ   ОБЕСПЕЧЕНИЕ ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ БЕЗОПАСНОСТИ В                                 ОБРАЗОВАТЕЛЬНОМ УЧРЕЖДЕНИИ.

Капитанова Г. В., 
педагог-психолог 

МОУ СОШ №7.
Актуальность проблемы психологической безопасности обусловлена не только повышением стрессогенности среды в связи с ростом техногенных катастроф, но и вступлением человечества в эпоху терроризма, затронувшего и безопасность образовательной среды. Социальное значение безопасности образовательной среды актуализируется не только внешними, но  и внутренними условиями образовательных учреждений, выражающимися в деструктивных (противоправных и суицидальных) формах разрешения конфликтов между участниками образовательного процесса.

Так как самый надежный способ решения любой проблемы – устранение ее причин, наиболее оптимальной стратегией обеспечения психологической безопасности учащихся в образовательном учреждении является выявление и классификация негативных факторов, обуславливающих угрожающий характер образовательной среды, и разработку психолого-педагогических методов устранения этих факторов. В связи с этим на первом этапе был проведен анализ, направленный на выявление этих негативных факторов.

К числу внешних угроз образовательной безопасности, кроме террористических актов, можно отнести и угрозу наркотизации учащихся. Как известно, распространители наркотиков проявляют повышенный интерес к молодёжи образовательных учреждений. К внутренним же условиям психологической безопасности образовательной сферы следует отнести возросшую психологическую ранимость, уязвимость, агрессивность, низкую толерантность и неготовность участников образовательного процесса к конструктивному разрешению конфликтов и преодолению стрессовых состояний. 

Все это провоцирует такие явления, как неадекватное восприятие учащимися возросших педагогических требований и увеличение числа учащихся с проблемами в обучении, эмоционально-когнитивными расстройствами, девиантными и аддиктивными формами поведения.

Важное место в проблеме психологии безопасности образовательной среды занимают проявления социально-психологического насилия, агрессивности, недоброжелательности, а также оскорбления, угрозы, обидные прозвища, высмеивание и др. (И.А.Баева, 2005).

Таким образом, современная социокультурная ситуация дает многочисленные примеры негативного влияния внешних условий на становление личности человека. Проявления насильственных действий по отношению к другому достаточно распространены в современном мире. Если открытые физические насильственные действия являются предметом, однозначно осуждаемым и идет интенсивный поиск средств противодействия им, то психологическое насилие лишь становится предметом обсуждения, как в обществе, так и в научных исследованиях. 

В связи с этим всё острее возникает необходимость создания психологически безопасных учебно-воспитательных средовых условий в школе, основная цель которых сделать образовательную среду справедливой и доступной для эффективного развития каждого её участника.

Школа в нашей стране сегодня – то место, где подрастающий человек проводит основное время жизни, занимаясь важнейшей деятельностью – познавательной, общаясь с людьми, испытывая на себе сотни различных воздействий.

Психологизация образовательной среды в целях сохранения и укрепления здоровья её участников, создание в образовательном учреждении безопасных условий труда и учёбы, защита от всех форм дискриминации могут выступать альтернативой агрессивности социальной среды, психоэмоциональному и культурному вакууму, следствием которых является рост социогенных заболеваний. Важным условием снижения числа стрессовых ситуаций в педагогической практике является обеспечение психологической  безопасности  при  взаимодействии  участников  образовательной среды. Образовательное пространство (образовательная среда в широком смысле), по мнению Т.И. Ключенко, представляет набор определенным   образом    связанных    между    собой   условий,   которые   могут оказывать влияние  на  образование  человека. Учебные заведения, как социальный институт общества, являются субъектами безопасности и важность изучения психологической безопасности личности в образовательной среде школы состоит в том, что школа, включая в себя подрастающее поколение, взрослых и семью, способна строить свою локальную (частную) систему безопасности как через обучение и воспитание, так и через решение задач развития.

Психологическая безопасность является одной из психологических характеристик образовательной среды школы, которая становится значимой проблемой для учащихся, педагогов, родителей и школьной администрации, что подтверждается данными различных исследований (И.А. Баева, М.Р. Битянова, И.В. Дубровина и др.).  

 Современная школа может быть рассмотрена как объект высокого риска, поскольку выпускает «сверхсложный продукт» - психологически здоровую личность, требующий для своего создания индивидуальных технологий.

Риск можно рассматривать применительно и  к качеству образования (он заключается в недостижении заинтересованными сторонами достаточного качества образования), и к педагогической деятельности, и к образовательной среде школы.

Факторами педагогического риска могут быть следующие:

1. условия обучения (освещение, размеры учебной мебели, вентиляция учебных помещений, полиграфические параметры учебников и т.д. – все, что подлежит гигиеническому нормированию);

2. учебная нагрузка (информационная сторона учебного процесса и организация обучения: объем заданий, распределение учебной нагрузки в течение учебного дня, недели, четверти, учебного года);

3. взаимоотношения (стиль взаимоотношений педагога и учащегося, включая   оценку   результатов  его  учебной  деятельности,  а  также

взаимоотношения  с  родителями). Любые  нарушения  в системе этих 

отношений непосредственно отражаются на психическом состоянии учащихся.

В качестве риска также может рассматриваться рост психологической напряженности в педагогических коллективах. К школьным факторам риска, которые негативно сказываются на развитии и здоровье, а следовательно, на психологической безопасности детей, относятся следующие:

1. педагогическая тактика, провоцирующая возникновению стресса у детей;

2. интенсификация учебного процесса;

3. несоответствие методик и технологий обучения возрастным и функциональным возможностям школьников;

4. нерациональная организация учебной деятельности;

5. функциональная неграмотность педагога в вопросах охраны и укрепления здоровья;

6. отсутствие системы работы по формированию понимания ценности  здоровья и здорового образа жизни, в том числе по профилактике вредных привычек, по половому воспитанию и сексуальному просвещению и т. п.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             

С.В. Феоктистова и С.В. Дмитриева [11] в качестве фактора риска для здоровья учащихся выделяют сам процесс обучения в школе (ухудшение состояния здоровья детей от начала обучения в школе к его концу, снижение порога жизненной устойчивости, выносливости и защитных механизмов человека).

Факторами риска в образовательной среде могут быть: недостаточное обеспечение преподавательскими кадрами; недостаточная материально-техническая база; низкая активность учащихся и педагогов; несформированность  у  них  социальных  и практических навыков, умений и 

опыта; низкий  уровень воспитания  и культуры; личностно-психологические 

характеристики участников учебно-воспитательного процесса; несформированность представлений и недостаточность профилактики психи-

ческого и физического здоровья. Совокупность этих факторов представляет собой угрозу образовательной среде и развитию личности ее участников.

Одним из показателей психологической безопасности образовательной среды школы, обеспечивающим состояние психического здоровья ее участников, является защищенность от психологического насилия во взаимодействии. 

«Насилие определяется как такое физическое, психическое, духовное воздействие на человека (социально организованное), которое правомерно понижает    его     нравственный    (духовный),    психический    (моральный, 

коммуникативный) и жизненный статус (в том числе правовой, социальный), 

причиняя ему физические, душевные и духовные страдания, а также угроза такого воздействия». [1]

Согласно многочисленным исследованиям, насилие взаимосвязано с агрессией и антиобщественным поведением и может выступать побочным продуктом опьянения, умственной болезни или химической зависимости, способа ухода от проблем и приемлемым способом решить конфликт, подражание насильственным образцам поведения, показанным СМИ, - там, где оно остается в основном безнаказанным. Насилие, наряду с алкоголизмом и наркоманией, постепенно становится нормой поведения, передающейся от одного поколения к другому. Наблюдается рост насилия в семье и молодежной субкультуре. Условия окружающей среды являются причиной насилия среди молодежи и могут представлять угрозу безопасности школьной среды.

Боязнь насилия – один из наиболее часто встречающихся страхов и опасений у детей и их родителей; она может служить причиной школьных неврозов, дезадаптации, повышенной тревожности и негативного отношения к образовательной среде школы. Насилие не так ярко выражено и его последствия не всегда очевидны в воспитании, образовании и каждодневном общении, однако в действительности они могут быть весьма разрушительными.

Спектр психологического насилия включает в себя следующие формы [7,184]:

1. психологические воздействия (угрозы,  унижения,  оскорбления,   чрез-

    мерные требования, запреты на поведение  и  переживание,   негативное 

    оценивание и т.п.);

2. психологические эффекты (утрата доверия к себе и миру, беспокойство,    тревожность, депрессия, агрессивность, плохая  успеваемость,    низкая самооценка, задержки физического и   психического   развития и др.);                     

3. психологические взаимодействия (доминантность, эффективность, непредсказуемость, непоследовательность, неадекватность, непринятие,

безответственность, неуверенность, беспомощность со стороны детей).

Психологические последствия насилия сказываются на всех уровнях функционирования личности, они вызывают нарушения в познавательной сфере и снижают продуктивность психической деятельности в целом, проявляются в виде тревожных и депрессивных переживаний и экстраполируются в будущее, провоцируют определенные паттерны поведения и формируют негативные представления, отражающиеся на поведении и взаимодействии с другими людьми, приводят к стойким личностным изменениям [10].

  Выявленные и систематизированные выше факторы, угрожающие безопасности среды в образовательном учреждении, могут быть устранены или, по крайней мере, снижены за счет психолого-педагогических воздействий. 
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     Ψ         Влияние цвета на эмоциональное состояние человека.
педагог-психолог

Капитанова Г. В., 

МОУ СОШ № 7.
Мы редко задумываемся над тем, какое значение в нашей жизни имеет цвет. Привычка видеть небо – синим, траву – зеленым, а кровь – красной так сильна, что других сочетаний мы не можем себе представить. Наше настроение, поведение, самочувствие тесно связаны с цветовой гаммой.

Давно известно, сколь велико значение цвета в жизни человека. Жизнь полна тогда, когда она наполнена красками, цветами и оттенками. Начиная с древнейших времен цвет, был сильной, но все, же неуловимой силой, определяющей поведение человека.

Сложно со стопроцентной уверенностью утверждать, какую власть имеет над нами такая привычная составляющая нашей жизни, как цвет. Проведено большое количество опытов, сделано много статей и все-таки, до сих пор – явление загадочное. И загадка цвета до сих пор не разрешена – почему и как именно влияет он на настроение и поведение человека. Силу воздействия цвета на сознание и здоровье человека замечали еще жрецы древнейших религий, но ученые этот феномен стали изучать относительно недавно. Интерес к этой проблеме, а именно психологии цвета очень высок, так как цвет влияет на сознание, память и психику человека. 

     Ученые в разных областях науки по-разному называли цвет, выделяя психологическую и физиологическую составляющие воздействие цвета. А эти составляющие имеют отношение к эмоциям, настроению, чувствам – к проявлениям души человека. 

По данным многочисленных исследований, цвет влияет на психофизиологическое состояние человека (изменение состава крови, динамику заживления тканей, тонус мышечных сокращений, функцию сердечно-сосудистой системы, восприятие боли, температуры, времени, пространства, размера, веса, психический статус). При этом цвет воздействует специфически как при экспозиции зрению, так и при освещении им частей человеческого тела. Поскольку цвет влияет на повседневное поведение людей, есть смысл разобраться, как и почему возникают физические реакции на каждый цвет, и узнать, как наилучшим образом использовать эту информацию в деловых и бытовых ситуациях. 

Наша эмоциональная реакция на цвет невероятно сильна. Восприятие цвета зависит от физиологических особенностей ваших глаз и от состояния нервной системы, от жизненного опыта и окружающей обстановки. Нет "плохих" или "хороших" цветов, речь идет лишь о возможности выбора видов цветовой коммуникации. 

Давайте рассмотрим особенности каждого из основных цветов.

Красный

Красный цвет говорит об опасности, возбуждении, страсти, силе, агрессии и успехе. Это не только эмоциональная, но и физиологическая реакция. Красный цвет вызывает шок, он целиком захватывает внимание и требует усилий для восприятия. Сосредоточение на красном цвете приводит к повышению пульса и кровяного давления. Этот цвет активирует слюнные железы, что приводит к появлению чувства голода и утомляет глаза, заставляя нас, есть больше, а затем быстрее покидать помещение. Красный цвет заметнее других. Благодаря своему мощному воздействию на вашу периферийную нервную систему красный может сделать вас непоседливым и неустанным. 

Насыщенный красный — цвет, выражающий скорость, мощь, игру, опасность и страсть. Красный захватывает внимание и выдвигает окрашенные в него объекты на передний план. Красный создает ощущение тепла. Кофе кажется горячее в красной чашке, нежели в зеленой. Красный — первый цвет, который вы потеряете из виду в сумерках; он не различим на больших расстояниях. Красный цвет затрудняет удержание равновесия. 

Желтый

Желтый производит вдохновляющий и стимулирующий эффект на нервную систему (Парацельс). Это “центральный принцип нервной стимуляции”, он используется как слабительное, рвотное и очистительное средство. Психологи утверждают, что желтый цвет — самый счастливый цвет спектра, он внушает оптимизм и радость. Обозначает мудрость, интеллект, воображение, склонность к спонтанности. Желтый цвет мгновенно регистрируется мозгом, стимулируя его работу и нервную систему. Желтый является психическим стимулятором. 

Высокая степень видимости желтого цвета способствует быстрому, четкому мышлению, о чем говорил теоретик цвета Фабер Биррен, который исследовал использование цветовых гамм в повседневной жизни. Желтый "оживляет" другие цвета, превращая горячие гаммы в ослепительные и возвращает прохладные цвета к жизни. 

Желтый цвет способствует повышению аппетита. Желтый активно выступает в пространство, и поэтому считается самым заметным цветом; его предпочитают для дорожных знаков и различного рода упаковок. Обилие желтого может утомить. 

Оранжевый

  Этот цвет способствует увеличению притока кислорода в наш мозг, усиливает творческую активность. Оранжевый цвет образован при смешении красного с желтым, поэтому в нем присутствуют качества обоих цветов. Он обладает энергией и жизненной силой красного и, как и желтый, создаст ощущение счастья. Оранжевый понуждает к спонтанности и удовольствиям. Оранжевый возбуждает аппетит.  Темно-оранжевый имеет наибольшее возбуждающее воздействие, потом алый и желто-оранжевый.

 В цветотерапии оранжевый ценится благодаря стимулирующему воздействию, повышающему иммунитет, усиливающему сексуальную потенцию. Не рекомендован легковозбудимым людям. 

Оранжевый обладает стимулирующими свойствами, создает впечатление дружелюбия, открытости и склонности к авантюрам. 
Оранжевый может рассматриваться как стимулирующий и несколько поднимающий кровяное давление. Предпочитающие оранжевые цвета способны к креативному мышлению, полны энтузиазма, но склонны к безответственности.

Зеленый

  Этот цвет связан с представлениями о жизни и росте, считается расслабляющим и успокаивающим. Освещение зеленым понижает кровяное давление, оказывает на нервную систему седатирующее и гипнотическое воздействие, полезно при нервном возбуждении.
     В отличие от других цветов спектра, зеленый воспринимается непосредственно сетчаткой глаза без какой-либо рефракции. Считается, что он обладает целительными свойствами, способностью успокаивать и освежать. Чем больше приглушен зеленый цвет, тем выше его успокаивающие свойства. Это одна из причин, почему стены больниц красят в цвета морской волны. 

Бледно-зеленый — успокаивающий и расслабляющий цвет. Он способствует улучшению зрения. Его хорошо применять в случаях нервного возбуждения. 

Зеленый снижает давление и действует успокаивающе и гипнотически на нервную систему. Его хорошо применять в случаях нервного возбуждения. 

Голубой

     Голубой цвет приводит к снижению частоты пульса и дыхания и на какое-то время снижает кровяное давление. 

Почти все наши ассоциации с голубым цветом положительны. Синий цвет моря внушает лояльность и доверительность. Люди работают более продуктивно в помещениях голубого цвета, и исследования подтвердили, что штангисты поднимают веса больше, если делают упражнения в спортзалах, которые выкрашены в голубые тона.

Синий

 Имеются данные о слабом дермацидном эффекте синего цвета, несколько повышающем кислотность кожи, и об ускоренном заживлении ран под действием синего. 

Синий цвет влияет на понижение биллирубина в крови. С. Мак Дональд,  заметно снижает боль в пораженных артритом суставах. Синий сокращает артерии, вызывая повышение кровяного давления, "тонизируя кровь". Улучшает удержание равновесия. Синяя часть спектра имеет охлаждающий эффект.

Пурпурный

Пурпурный цвет сочетает в себе стимулирующий эффект красного и тонизирующий эффект синего. 

Розовый

    Считается что розовый способствует пищеварению. 

Белый

Производит наименьшее возбуждающее воздействие.  Медицинские приборы чаще всего имеют белый цвет, так, видимо, акцентируется стерильность и чистота, присущая учреждениям здравоохранения. 

В «Учении о цвете» И.В. Гете писал: «цвет — продукт света, вызывающий эмоции».

Существенным фактом является достаточно жесткая степень «закрепленности» за определенным цветом определенной эмоции. Психически здоровый человек, как взрослый, так и ребенок, начиная с 3-4-х лет, когда он может вербализовать свои впечатления, понимает эмоциональное содержание основных цветов и может их дифференцировать по эмоциональному знаку.
Между цветовым решением и естественным восприятием человека существует определенная зависимость. Достоверно установлено, что каждый цвет вызывает подсознательные ассоциации. Цвет может привлекать и отталкивать, вселять чувство спокойствия и комфорта или возбуждать и тревожить.

В современной психосемантике цвета даны более подробные описания влияния цвета на психоэмоциональное состояние человека.

Красный
Согласно более современным данным Э.Т.Дорофеевой -  красный побуждает людей к быстрым решениям. Красный цвет также наполняет энергией и храбростью, дает ощущение силы, благодаря которой можно выполнить намеченное. Ассоциируется с активным, восторженным настроением, а также с  комедией, силой, энергией.

Красные цвета не связаны со знаком эмоций, они вызывают сильную активацию эмоционального состояния независимо от того, позитивно оно или негативно. 

Оранжевый

Ассоциируется с радостью, теплом. Красно-оранжевый ассоциируется с активным переживанием гнева (31%) и радости (29%), соотносится с активностью и экстраверсией.

Символизирует возбудимость, жизненную динамику, уровень активности.

Зеленый

Ассоциируется с эмоциональным состоянием спокойствия и уравновешенности. Зеленый создает условия для размышления и окончательного завершения задачи; в зеленом идеи (возникшие в красном) разовьются, и действия будут проделаны. 

Предпочтение зеленого в интерьере сопровождается общей нормализацией психического состояния, в частности повышением порога фрустрации, уменьшением склонности к ипохондрической фиксации на состоянии своего здоровья, уменьшением черт демонстративности во внешнем.   
Синий

     Синий также вызывает субъективное ощущение расслабления, уменьшение тревоги и враждебности. Снижает активность, темп и настроение. 

Пурпурный 

Пурпурный цвет может вызывать различные эмоции. Фиолетовый повышает самооценку, активность, работоспособность и настроение. Малиновый характеризуется эгоизмом и неискренностью, а при атрибуции другому человеку выражает положительное отношение. Розовый цвет пассивен, он успокаивает и смягчает эмоции, и известно это с XVIII в. 

Коричневый  

Предпочтение коричневого цвета в интерьере сопровождается ослаблением сознательного контроля, планирования и последовательности в поведении, снижением самооценки и повышением персивераторных тенденций (снижением слитности) на уровне тонкой моторики. 
Черный

 Предпочтение черного сопровождается нарастанием общей тяжести психического состояния, внутреннего напряжения, дисгармонии; усилением отгороженности, неконтактности, замкнутости; снижением энергетического потенциала и порогов восприимчивости к отрицательным средовым воздействиям.

Таким образом, практические знания дают возможность применения полученной информации в повседневной жизни человека с целью психологического влияния на эмоциональное и физическое состояние и разработке практических рекомендаций.
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