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Методические рекомендации по разработке программы развития образовательного учреждения адресованы руководителям и заместителям руководителей образовательных учреждений муниципального образования - «город Тулун».

Данные рекомендации составлены на основе материалов, представленных в материалов электронной системы «Образование» для руководителей образовательных организаций http://vip.1obraz.ru/, портала информационной поддержки руководителей образовательных организаций http://www.menobr.ru/,теоретических материалов А.М. Моисеева, М.М. Поташника, В.Лазарева, В.Серикова.
Программа развития – это важнейший страте​гический документ образовательного учреждения, которое переходит или уже перешло в инновацион​ный режим жизнедеятельности, способный эффективно понижать неопределённость будущего развития  для различных субъектов образовательного процесса, разработанный в соответствии с целями, задачами, ресурсами и сроками осуществления, а так же, документ, определяющий комплекс мероприятий для эффективного решения проблем образовательного учреждения (далее – ОУ).
Следует обратить внимание на отличия двух важнейших документов ОУ: программы развития и образовательной программы. Образовательная программа основное внимание уделяет вопросам обеспечения текущего функционирования, программа развития является стратегическим планом осуществления основных нововведений в ОУ.

Образовательная программа  документ, регулирующий содержание образовательной деятельности школы (детского сада), где определены цели, содержание, технологии, результаты достижений обучающихся (воспитанников).  

Программа развития ОУ описывает изменения в инфраструктуре ОУ, обеспечивающие реализацию образовательной программы. В отличие от образовательной программы программа развития направлена, прежде всего, на решение наиболее актуальных проблем образовательного учреждения в целом, затрагивая при этом все стороны его жизнедеятельности: хозяйственную, нормативно-правовую, материально-техническую и др.  

Программу развития ОУ часто путают с перспективными планами, комплексно-целевыми программами и т. д. 

Как и другие документы, связанные с планировани​ем, программа развития способствует преодолению неопределенности и упорядочению совместной дея​тельности. В то же время программа развития доста​точно существенно отличается от традиционного пла​на работы общеобразовательного учреждения. Эти отличия связаны прежде всего:

1. со стратегическим характером программы развития, ее преимущественной направленностью на решение наиболее важных, судьбоносных, предоп​ределяющих общие направления жизнедеятельнос​ти ОУ.  Следует помнить, что программы развития, при всей желательной детализации предполагаемых дей​ствий, акцентируют внимание именно на вопросах стратегического значения и на выработке общей стра​тегии их решения;

2. с ярко выраженной инновационной направлен​ностью программы развития. В то время как обыч​ный   план ОУ  основное внимание уделя​ет вопросам обеспечения стабильности текущего функционирования ОУ, программа развития есть стратегический план осуществления основных ново​введений в образовательном учреждении;

3. с ориентацией на будущее, на реализацию не только актуальных, но и перспективных, ожидае​мых, прогнозируемых образовательных потреб​ностей, социального заказа на образование;

4. с опорой на идеологию системного, програм​мно-целевого подхода в управлении;

5. с использованием при разработке этого доку​мента специальной и достаточно жестко структу​рированной технологии.

Комплексно-целевые программы, как правило, рассчитаны либо на решение конкретных, болезненных, проблем ОУ, либо на совершенствование каких-то отдельных участков работы (например, программа «Педагогические кадры» или «Здоровье воспитанников»).     Было бы ошибкой предполагать, что программу развития можно составить простым соединением частных программ, так как их реализация, как правило, направлена на решение не увязанных между собой проблем, на воплощение разнонаправленных идей.    Возможен вариант, при котором действенная часть программы развития состоит из совокупности взаимосвязанных целевых проектов углубленной проработки конкретных направлений развития ОУ, в т. ч. – в форме целевых инновационных проектов.   
I. НОРМАТИВНО-ПРАВОВЫЕ ОСНОВЫ ДЛЯ РАЗРАБОТКИ ПРОГРАММЫ РАЗВИТИЯ

Основанием для разработки программы развития образовательного учреждения являются:

· Федеральный закон «Об образовании в Российской Федерации» от 29.12.2012 г. № 273-ФЗ (ст. 28); 
· Государственная программа Российской Федерации "Развитие образования" на 2013-2020 годы, утв. распоряжением Правительства РФ от 22.11.2012 № 2148-р; 
· Письмо Минобрнауки России от 01.04.2013 № ИР-170/17 «О Федеральном законе "Об образовании в Российской Федерации"» (вместе с Рекомендациями субъектам Российской Федерации по подготовке к реализации Федерального закона "Об образовании в Российской Федерации";   
· Государственная программа Российской Федерации «Развитие образования» на 2013-2020 годы (утв. Распоряжением Правительства РФ № 2148-р от 22.11.2012); 
· Федеральный государственный образовательный стандарт начального общего образования, утвержденный приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 06.10.2009 № 373; 
· Федеральный государственный образовательный стандарт основного общего образования, утвержденный приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от «17» декабря 2010 г. № 1897; 
· Федеральный государственный образовательный стандарт среднего общего образования, утвержденный  приказом Министерства образования и науки РФ от 17 мая 2012 г. N 413);  
· федеральный  государтвеннный образовательного стандарта образования обучающихся с умственной отсталостью (интеллектуальными нарушениями), утвержденный приказом  Министерства образования и науки Российской Федерации от 19.12.2014 № 1599; 
· Федеральный  государственный  образовательный  стандарта начального общего образования обучающихся с ограниченными возможностями здоровья, утвержденный приказом  Министерства образования и науки Российской Федерации от 19.12.2014 № 1598;  
· Федеральный государственный стандарт дошкольного образования, утвержденный приказом  Министерства образования и науки Российской Федерации от 19.12.2014 № 1155 от 17.10. 2013 г.
· Государственная программа Иркутской области «Развитие образования» на 2014-2018 годы (утверждена постановлением Правительства Иркутской области от 24 октября 2013 г. № 456-пп);
· План мероприятий Иркутской области («дорожная карта») «Изменения в отраслях социальной сферы Иркутской области, направленные на повышение эффективности образования и науки» (утвержден Распоряжением Правительства Иркутской области от «26» февраля 2013 года № 55-рп);
II. Структура программы развития
Подходов к структуре программы развития образовательного учреждения существует множество, но в соответствии  с  опытом разработки и реализации программ развития    рекомендуем следующую структуру программы:

· Аналитическая раздел (анализ состояния образования, характеристика достижений, характеристика затруднений и нерешённых проблем, обобщённая справка о состоянии ОУ).
· Концептуально–прогностический раздел (концепция, планируемые нововведения, результаты, план действий).
· Ресурсное обеспечение программы развития.
· Приложения (диагностический инструментарий).
На этапе непосредственной разработки программы необходимо провести анализ, какие в образовательной организации есть условия, внутренние ресурсы и потенциал, позволяющие прогнозировать качественные изменения, что составит проблему, а также угрозу для достижения желаемого будущего, на какие внешние факторы и ситуации можно рассчитывать. Затем представляем образ желаемого будущего (концепция) и разрабатываем стратегию (выражена в формулировке темы, описании противоречий, проблем, цели) и тактику его достижения (проекты, планы мероприятий). 
 Аналитическая раздел:  

При анализе существующего положения дел обычно начинают с информационной справки о ОУ (Приложение 1), которая должна содержать данные, раскрывающие особенности территории, на которой ОУ действует, специфику контингента обучающихся/воспитанников, родителей, формальные показатели результативности, описание структуры управления, специфика педагогического коллектива, внешние связи.
После информационной справки приступаем  анализу текущего состояния:
· Анализ состояния внешней среды.

· Анализ состояния внутренней среды.

· Резюме, отражающее сильные и слабые стороны образовательного учреждения.

Предлагаем для проведения анализа текущего состояния использовать технологию стратегического менеджмента: методику PEST-анализа, технологию SWOT-анализа (Приложение 2).
Для стратегического подхода к управлению образовательным учреждением следует рассматривать школу или детский сад как открытую систему, постоянно и тесно связанную с внешней социальной средой. Поэтому при изучении исходного состояния учреждения проводят анализ внешней среды. Внешняя среда формирует заказ на образование; выступает источником ресурсов, необходимых для жизнедеятельности учреждения; предоставляет партнеров, а также «потребителей» продукции; обучающихся и воспитанников, получающих образование. 

           В данном разделе необходимо отразить социальный заказ на образование. Под социальным заказом на образование следует понимать всю совокупность образовательных (и сопутствующих) запросов и требований, которые предъявляются или могут быть предъявлены образовательному учреждению любыми социальными субъектами.

Характеристика социального заказа по отноше​нию к образовательному учреждению складывается из следующих основных компонентов:
· государственный заказ (определяется нор​мативными документами, в первую очередь государ​ственным образовательным стандартом);
· потребности обучающихся/воспитанников (выявляются по результатам опросов, анкетирования и экспертных оценок педагогов);

· ожидания родителей (определяются в ходе бесед, социологических исследований, анкетирова​ния и т.п.);

· профессионально-педагогические потреб​ности педагогов (выявляются в процессе бесед, анкетирования, опросов, публичного обсуждения   проблем);

· требования и ожидания образовательных учреждений профессионального образования (определяются в ходе анализа успешности сдачи выпускниками вступительных экзаменов в вузы, учреждения среднего профессионального образо​вания, анализа отзывов на выпускников) и работо​дателей.
Следует иметь в виду, что потребности и ожида​ния обучающихся/ воспитанников и их родителей подвержены дос​таточно быстрым изменениям.

При анализе социального заказа целесообразно обсудить следующие вопросы:


· К чему, прежде всего, предъявлялись требо​вания: к результатам работы ОУ (каким имен​но?), к содержанию образовательной области,   характеру образовательного, воспитательного процесса, условиям пребывания ребенка в школе/ детском саду, комфортности образовательной/развивающей  среды?
· Как можно оценить нашу работу по выполне​нию заказа?

· В какой мере заказчики были удовлетворены уровнем работы образовательного учреждения, ис​полнением заказа?

· Изменялся ли за последнее время характер социального заказа нашему образовательному учреждению, и если изменился, то как?
·   Как мы справляемся с сегодняшним соци​альным заказом на образование/ воспитание?

· Как может измениться характер предъявляе​мых образовательному учреждению  требований и способ их предъявления?
· Какие дополнительные ресурсы понадобятся образовательному учреждению для выполнения нового социального заказа?

· Какие возможности открываются перед шко​лой в связи с выполнением нового заказа?
Итогом прогнозирования должно стать форму​лирование исходного ожидаемого социального за​каза, который сопоставляется с ресурсными возмож​ностями образовательного учреждения и является основой для разработки концепции развития образовательного учреждения.

Руководитель любого уровня должен представлять себе образовательное учреждение в целом как модель и понимать ее внутренне строение и особенности функционирования всех ее компонентов. Таким образом, внутренняя среда – это совокупность компонентов, их функциональных взаимосвязей и участников образовательного процесса, в деятельности которых реализуются цели образовательного учреждения.  Анализ состояния внутренней среды, целесообразно проводить по следующим направлениям:
· анализ результатов; 

· анализ учебно-воспитательного процесса; 

· анализ условий.

Анализ результативности деятельности учреждения необходимо проводить не только в связке планировали – получили, а в контексте внешних  вызовов и требований: выявление несоответствия между внешними требованиями и внутренним состоянием. Анализируется только та информация, которая позволяет выявить основные тенденции развития образовательного учреждения за последние три-четыре года.

Одним из известных методов анализа внутренней среды в рамках стратегического планирования является SWOT-анализ (ССВУ-анализ), где первое «С» означает сильные стороны образовательного учреждения по отношению к какому-то вопросу или задаче, второе «С» - его слабые стороны, «В» означает благоприятные для учреждения возможности, которые создает внешняя среда и его ожидаемые изменения, а «У» – угрозы, опасности, риски, которые несет с собой эта среда. 
SWOT-анализ системных изменений

	Факторы внутренней среды:

	Сильные стороны

(Strengths)

Внутренние положительные качества ОО – ресурсы в реализации целей его программы развития:
· сплоченность и работоспособность коллектива; наличие группы творчески работающих педагогов и.т.д.


	Слабые стороны

(Weaknesses)

Внутренние отрицательные стороны действующей системы:

· отсутствие необходимого опыта инновационной деятельности

· преобладание в коллективе традиционных и устаревших подходов к образовательному процессу и.т.д.

	Факторы внешней среды:

	Возможности

(Opportunities)

Внешние факторы, улучшающие перспективы ОУ:

· есть возможность получить квалифицированную научно- методическую помощь, благодаря близости к областному центру

· идею необходимости изменений в школе поддерживает большое количество семей учащихся
	Угрозы

(Threats)

Внешние факторы, которые могут помешать достижению запланированных целей программы развития ОУ:

· мотивация инновационной деятельности может быть существенно снижена при отсутствии должного финансирования и.т.д.


При подготовке анализа должны быть выявлены противоречия, обозначены проблемы, сформулирована тема программы. 

Противоречие – это несоответствие между желаемым и действительным состоянием учебно-воспитательного процесса школы. Требования к формулировке противоречий:

- реальность, т.е. брать для работы противоречия, которые можно решить педагогическими средствами и в рамках школьных возможностей;

- позитивность – разрешение противоречий должно способствовать положительному преобразованию практики.

Проблема – это требующий решения вопрос, который формулируется и выявляется из противоречия. Определить наличие проблемы можно по признакам:

· Затруднения педагогической практики.
· Анализ педагогической практики на предмет выявления требуемых знаний.
· Недостаток в результатах работы системы школьного образования.
· Неясность причин и способов устранения недостатков.
Требования к формулировке проблемы:  актуальность проблемы (возможность влияния на результаты учебно-воспитательного процесса, наличие объективных средств, условий для решения проблемы)

Проблема может формулироваться в виде:
· Проблемной ситуации (описание ситуации конкретного образовательного учреждения, в которой обнаружены отрицательные признаки процесса, требующие решения). 

· Проблемного вопроса (вопрос, поставленный
относительно возможности исследовать тот или иной предмет познания; выражается вопросительным предложением, в котором фиксируется предмет исследования, часто начинается со слов «Каковы, Как, В какой мере» и т.п.).
· Проблемной задачи (обозначение предполагаемого результата исследования; проблема формулируется как обыкновенная цель, например «определение комплекса условий...»).
Наиболее распространенные ошибки при анализе проблем: произвольность выбора проблем, неполнота выявления проблем, отсутствие ранжирования проблем (какие являются приоритетными и требуют решения в первую очередь, какие реально решить в обозреваемом будущем, на решение каких проблем будет сосредоточена программа развития), ориентация проблем на требования сегодняшнего дня без учёта требований, идущих из будущего. Выявленные проблемы должны не просто констатироваться, но получать объяснение, позволяющее понять их причины, прогнозировать, что может произойти, если проблема не будет устранена в будущем.

Проблема определяет формулировку названия программы. Тема программы развития ОУ – это выраженное одним предложением содержание изменения. Требования к формулировке темы:

· Актуальность

· Значимость для ОУ

· Конкретность, точность. Широкая тема указывает на поверхностность программы, мешает определить цели.

· Проблемность.

· Прогностичность. При выборе темы нужно серьёзно думать о возможности её решения (о логике работы, диагностике и подтверждении результатов)

· Грамотность (осторожно пользоваться терминами-понятиями)

Типы формулировок тем: изменение качества А у В в условиях С; условия изменения качества А у В (или факторы, принципы, подходы); А как В (в качестве А может быть любой педагогический феномен, а в качестве В лишь функция, средство, принцип, форма, фактор, результат).

Определившись с проблемами  и темой можно приступать к разработке концепции, целей и задач программы, проектировании результатов.

Концептуально- прогностический раздел:
Концептуальный раздел  (образ желаемого будущего образовательного учреждения и пути его достижения): стратегические цель и задачи перехода (перевода) ОУ в новое состояние, система ценностей учреждения, философия, принципы жизнедеятельности (уклад); инновации, функции по отношению к обучающимся, социуму, персоналу; модель выпускника и педагога; характеристика новой воспитательной системы, образовательного процесса и среды, подходов к содержанию, технологии, структуре и организации обучения и воспитания, внеурочной деятельности; социально-психологический климат и организационная культура.

Концепция – формулировка видения. Видение – сложившийся в нашем сознании идеальный образ желаемого будущего, достижение которого возможно только при самых благоприятных внутренних и внешних условиях - образ наиболее совершенного состояния ОУ. Конечно, описание будущей   системы ОУ не должно быть очень детальным, но все принципиальные моменты должны быть в нём отражены: в каких основных компонентах и как  желаемая система ОУ отличается от существующей. Здесь нужно определиться – что и какими способами хочется изменить.

  Программы развития общеобразовательного учреждения должна начинаться с четкой и краткой формулировки перечня новых идей, за счет разработки и освоения которых будет осуществляться развитие. Далее необходимо сформулировать (без рассуждений) ценностные основания предлагаемых идей. Новшества, составляющие концепцию, распределяются в сравнении «было» – «предлагается». 

Характеристика нового управляемого объекта: 

(в две колонки «Было» – «Предлагается» или «Имеется» – «Хотим создать» и так далее во всех пунктах):

 1. Структура нового (или модернизированного) образовательного учреждения по ступеням образования. 

2. Учебный план. 

3. Новые (или модифицированные) учебные программы. 

4. Формы организации образовательного процесса. 

 5. Технологии, методики, механизмы, методы, способы обучения, воспитания, развития и социализации личности учащихся, с помощью которых будет реализовываться новое содержание образования. 

6. Характеристика нового содержания, структуры, организации внеурочной, внеклассной, внешкольной воспитательной работы.
Характеристика новой управляющей системы образовательного учреждения: 

1. Новая (или обновленная, или модифицированная) организационная структура управляющей системы в виде органиграммы (графической модели), где показаны ее уровни, звенья, названы все субъекты управления и, насколько возможно, показаны связи и отношения между ними). 

2. Новый (или обновленный), обязательно соответствующий новому объекту управления функционал всех индивидуальных или коллективных субъектов управления, связанных с тем или иным участком развития образовательного учреждения. 

3. Новые (если они есть) механизмы управления (что нового в планировании, организации, контроле и т. Д.). 

4. Новые способы, формы, средства получения обратной информации о состоянии и ходе развития образовательного учреждения.

Приступая к разработке стратегического планирования, необходимо, исходя из выявленных на аналитическом этапе проблем, грамотно определить цель.

Цель – это желаемый результат деятельности, достигнутый в пределах некоторого интервала времени. Цель – более общая формулировка того, что мы хотим получить в результате реализации программы. Обычно касается нового качества, которое мы хотим получить по окончании программы. Важно, чтобы цель, которая сформулирована в программе была понятна всем участникам программы, чётко сформулирована. Предлагаем вам примеры конкретных ориентиров целеполагания (Приложение 3). 
Требования к постановке целей:

· Реалистичность, посильность, достижимость.
· Контролируемость.
· Однозначность, представляет в обобщённом виде конечный продукт исследования.
· Проверяемость, в отдельных случаях диагностируемость.
· Определённость во времени.
· Операциональность (распределение на задачи).
· Отсутствие неоднозначных выражений и понятий.
· Отсутствие специальных (профессиональных) терминов.
· Соответствие заявленной проблеме.
Деление цели на задачи – неизбежный процесс, делается это для того, чтобы выделить более простые и доступные для выполнения операции, создать последовательность выполнения операций с учётом их связи, сложности и временит выполнения, смоделировать весь объём работы и рассчитать свои силы. Задачи – это конкретизированные или более частные цели; желаемый результат деятельности, достижимый за намеченный интервал времени и характеризующийся набором количественных данных и параметров этого результата.

Технология формирования задач состоит в расщеплении цели на составляющие, дающие представления о том, каким путём будет достигнута цель. Поэтому задачи формируются в виде перечисления: изучить, описать, выяснить, сформулировать, установить и т.д. как правило, задач не бывает более 4-5. 

Требования к представлению задач программы:

· Формулировка в виде заданий по достижению определённых результатов к определённому сроку

· Результаты должны быть измеримы (как правило – в цифрах)

· Набор задач необходим и достаточен для достижения цели

· Задаче поставлен в соответствие набор мероприятий

· Набор мероприятий необходим и достаточен для решения задач.
Критерием успешности разработки всей программы является её результат. Именно ожидаемый результат определяет цель программы, так как цель программы и её результат взаимосвязаны. Формулируя цель нужно сразу определить возможные результаты. Причём, чем конкретнее результаты (точнее сформулированные), тем понятнее становиться цель программы и тем легче она будет реализовываться.

Основные ошибки разработчиков программы при формулировке результатов:

· ожидаемые результаты представлены не по всем направлениям, не соответствуют конкретным задачам;
· описание ожидаемых результатов не содержит описание индикаторов, позволяющих оценить меру их реального достижения;
· отсутствует   порядок   внутреннего   мониторинга   результатов   реализации программы;
· ожидаемые результаты сводятся к описанию сути проводимых мероприятий, без указания их существенных количественных и качественных характеристик.
Для того чтобы достичь результата, запланированного в программе развития образовательного учреждения, необходимо осуществлять мониторинг предпринимаемых стратегических инициатив на основе сбалансированной системы критериев, показателей и индикаторов.

Критерии задают лишь общее направление оценки (например, достижение целей, удовлетворение групп потребителей, приобретение и развитие ресурсов и т.д.) поэтому их требуется конкретизировать через показатели. Показатели бывают количественными (статистика, частота, коэффициенты и т. д.) и качественными (изменения в подходах, поведении, навыках, представлениях, свойствах, уровне понимания и т. д.). Показатели, в свою очередь, конкретизируются через индикаторы, которым присваиваются целевые значения (как правило, в динамике).

В ОУ индикаторы  анализируется по итогам учебного года. Для фиксации и проведения анализа показателей и индикаторов рекомендуется заполнять специальную форму (табл.1).
Таблица 1.

ПОКАЗАТЕЛИ ПРОГРАММЫ РАЗВИТИЯ

	№ п/п
	Наименование показателя
	Индикатор
	Целевое значение

	
	
	
	Текущий год (исходн.)
	Отчетный год 
	Плановый период (прогноз)

	
	
	
	
	
	Первый год
	Второй год
	Третий год
	…

	Задача 1

	1.
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	
	
	
	

	Задача 2

	1.
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	
	
	
	


В образовательном учреждении выполнение показателей фиксируется по итогам учебного года, поэтому для проведения мониторинга выполнения программы развития, анализа исполнения целевых значений индикаторов необходимо вести и заполнять следующую таблицу (табл. 2).
Таблица 2.

ИСПОЛНЕНИЕ ПОКАЗАТЕЛЕЙ ПРОГРАММЫ РАЗВИТИЯ

	№

п/п
	Наименование показателя
	Индикатор
	Целевое значение
	Отклонение 
	Пояснения по достигнутым значениям

	
	
	
	План на год
	Факт
	+/-
	%
	

	Первый год

	1.
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	
	

	Второй год

	1.
	
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	
	


Одной из основных проблем разработки системы мониторинга является подбор адекватных показателей. Некоторые аспекты деятельности учреждения, в принципе, трудно поддаются какому-либо измерению – например, готовность персонала к изменениям. Другая проблема – сбор информации для расчета значения того или иного показателя может оказаться чрезмерно трудозатратным и дорогим. Например, для расчета коэффициента удовлетворенности какой-либо целевой группы потребителей потребуется провести анкетирование. Тем не менее, отказываться от его проведения нельзя. Именно полученные таким образом показатели помогают оценить, насколько правильно выстроена маркетинговая стратегия ОУ.
При разработке системы мониторинга необходимо соблюдать следующие правила:
· Жизнеспособную систему мониторинга удастся разработать не сразу, а только после неоднократных уточнений и корректировок.
· Система мониторинга станет действующим механизмом только в том случае, если предусмотреть процедуру ее внедрения в существующий бюджетный процесс (поэтому столь важно обратить внимание на разработку финансового плана в полном соответствии с целями и задачами программы развития ОУ).
Далее следует тактика реализации программы – это система локальных практических действий, направленных на достижение цели. 
Практический раздел (этапы реализации вышеназванной педагогической концепции). План действий  – это главная часть программы развития, поскольку ради неё необходимы были все предшествующие части. План представляет собой систему мероприятий, предусматривающую порядок, последовательность, сроки и средства их выполнения. Обычно это матрица, в колонках которой даются конкретные ответы на вопросы: Что? Как? Когда? Где? Кто? Сколько средств?

Тщательно разработанный план – залог его успешного исполнения. При разработке плана должны быть чётко отражены следующие вопросы:

· в чём будет заключаться преобразование, какие способы решения задач будут подвергаться проверке;
· какие параметры педагогического процесса будут выбраны для изменений;
· как будут отслеживаться выбранные параметры;
· какие методы получения и обработки информации будут применяться;
· с чем будет сопоставляться результат, достигнутый в процессе реализации программы;
· как будет оформляться и оцениваться результат;
· подготовка методического обеспечения;
· подготовка диагностического инструментария.
Требования к представлению мероприятий программы:

· одно мероприятие – одна задача;
· для каждого мероприятия указаны источники финансирования

· для каждого мероприятия указан объём финансирования (в целом, по годам).
План представляет систему мероприятий по следующим направлениям:

· организационное и нормативно-правовое обеспечение;
· материально-техническое и программно-методическое обеспечение;
· кадровое обеспечение;
· управленческое обеспечение.
Данный раздел целесообразно оформлять в табличной форме (табл. 3).

таблица 3.

МЕРОПРИЯТИЯ ПО РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ РАЗВИТИЯ

	№

п/п
	Мероприятия 
	Ожидаемые результаты
	Средства необходимые для реализации мероприятий
	Источники ресурсов
	Сроки реализации
	Исполнители 

	
	
	
	Всего 
	Первый год
	Второй год
	Третий год
	
	
	

	Организационное и нормативно-правовое обеспечение

	1.
	
	
	
	
	
	
	
	
	


По каждому направлению необходимо привести информацию о необходимых ресурсах и сроках, спрогнозировать ожидаемые результаты, определить ответственных. Необходимо отметить, что уровень и зона ответственности определяются функциональными обязанностями, должностными инструкциями. При необходимости издаются нормативные документы о делегировании полномочий.
III. РЕСУРСНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ПРОГРАММЫ РАЗВИТИЯ
Система развития образовательного учреждения  станет действующим механизмом только в том случае, если предусмотреть процедуру ее внедрения в существующий бюджетный процесс.  
Главный принцип разработки финансового плана – обоснованность и соответствие предусмотренных вложений заявленной цели. Если такое соответствие не является очевидным, требуется обоснование.
В разделе «Ресурсное обеспечение Программы развития общеобразовательного учреждения» содержится мотивировка ресурсного обеспечения, необходимого для реализации Программы, а также сроков и источников финансирования. Кроме того, раздел должен включать в себя аргументацию возможности привлечения (помимо средств муниципального бюджета) внебюджетных средств и средств бюджетов вышестоящих уровней для реализации программных мероприятий и описание механизмов привлечения этих средств; а также характеристику финансово-экономических, кадровых, информационных, научно-методических ресурсов, предполагаемых для обеспечения Программы. Ресурсная база определяется совместно с экономической службой. 
Запланированное ресурсное обеспечение должно быть реалистичным и основываться на результатах деятельности образовательного учреждения за несколько предыдущих лет. Бюджет Программы должен содержать информацию о затратах на выполнение мероприятий Программы с указанием источника финансирования и может быть представлен в следующей форме: индикаторах достижения. Примерная форма такой таблицы:

	Стратегическая цель/задача
	Индикаторы
	Целевое значение
	Мероприятия
	Бюджет
	Сроки


IV.УТВЕРЖДЕНИЕ И ЭКСПЕРТИЗА ПРОГРАММЫ РАЗВИТИЯ

После завершения разработки программы развития, которая является результатом коллективного труда, её  необходимо оценить как внутри образовательного учреждения, так и за его пределами. 
В Приложении 4  приведены рекомендации А.М. Моисеева «Как провести экспертную оценку (самооценку) программы развития образовательной организации».
Программу можно представить и рассмотреть на методическом совете, педагогическом совете, Управляющем совете ОУ. После каждого этапа рассмотрения в программу могут вноситься корректировки.

После окончательного оформления программа развития представляется на согласование учредителю. До этого можно, по желанию коллектива и руководства ОУ, получить внешнюю рецензию на программу развития. Только по завершении всех этих этапов программа готова к реализации.
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Приложение 1

Информационная справка о школе

Информационная справка о школе представляет собой текст, в котором излагается важнейшая ин​формация об образовательном учреждении. Ее при​мерный план представлен ниже.

1. Краткая характеристика социального окруже​ния школы и характер его влияния на образователь​ное учреждение. Описание роли школы в социуме, в территориальной образовательной системе.
2. Характеристика образовательного процесса и его организационно-педагогическое обеспечение:
· Структура управления образовательным учреж​дением.

· Содержание образования (основное и допол​нительное, решение проблем преемственности в об​разовательной деятельности); учебные программы (базовые, профильные, углубленного изучения пред​метов, модернизированные, авторские и другие) с указанием, в каких классах реализуются.
· Режим работы образовательного учреждения (продолжительность уроков, количество учебных дней в неделе).

3.
Сведения об обучающихся:
· Количественная характеристика обучающихся на начало и конец текущего учебного года. Краткая характеристика классов первой, второй и третьей ступеней обучения, их наполняемость.
· При наличии классов коррекционно-развивающего обучения, лицейских, гимназических, углуб​ленного изучения отдельных предметов - указыва​ется число этих классов и количество обучающихся в них.

4.
Уровень обученности школьников по предметам и по классам первой, второй и третьей ступе​ней обучения за последние три учебных года:
· Результаты промежуточной и итоговой аттес​тации обучающихся.

· Данные об успешности выполнения обучаю​щимися срезовых контрольных работ.
· Данные об участии обучающихся в предмет​ных олимпиадах, научно-практических конферен​циях.


5.
Оценка воспитательной деятельности за по​следние три учебных года:
· Оценка педагогами и родителями состояния и результатов воспитательной работы в образователь​ном учреждении. Оценка активности обучающихся в жизни школы и класса.

· Данные об учащихся и семьях, находящихся в социально опасном положении, и о системе про​филактической работы с ними.

6.
Данные о здоровье детей:
· Количество практически здоровых детей, де​тей с ослабленным здоровьем. Распределение по специальным группам физического развития и по группам здоровья.

· Статистические данные о заболеваниях детей.
7.
Характеристика социального статуса семей обучающихся:
· Количество полных, неполных и многодетных семей; количество детей, имеющих опекуна; коли​чество семей группы риска; количество семей, воспитывающих детей-инвалидов; количество мало​обеспеченных семей; количество семей, воспиты​вающих детей-сирот; количество детей, имеющих родителей-инвалидов.

· Социальное положение родителей (рабочие, служащие, безработные и другие категории), их образование.

8.
Характеристика педагогических кадров:
· Количество учителей и степень укомплектован​ности образовательного учреждения необходимы​ми специалистами, соотношение основных работ​ников и совместителей.

· Данные о квалификации педагогов и их личных достижениях.

· Краткое описание системы работы с педаго​гическими кадрами.

9.
Характеристика действующего программно-методического обеспечения учебного и воспита​тельного процессов, описание подходов к диагнос​тике результатов образования.
10.
Сведения о материально-технической базе школы и ее состоянии:
· Количество учебных кабинетов и лабораторий, мастерских, наличие столовой (количество мест), кабинетов специалистов (медицинского, психологи​ческого и других), библиотеки, актового и спортив​ного залов, стадиона, спортплощадки.
· Фонд библиотеки (в том числе учебной, мето​дической, научно-популярной, справочной и худо​жественной литературы).

· Наличие технических средств обучения.
11. Финансовое обеспечение и его источники (бюджетное, внебюджетное, смешанное финанси​рование).
12. Взаимодействие школы с различными учреж​дениями и организациями.
Приложение 2 

Общие рекомендации по разработке программы развития 
образовательного учреждения ( с точки зрения стратегического менеджмента).
Под программой развития образовательного учреждения (далее ОУ) понимается нормативная модель совместной деятельности группы или множества людей, определяющая: 

· исходное состояние некоторой системы; 

· образ желаемого будущего состояния этой системы; 

· состав и структуру действий по переходу от настоящего к будущему" (Лазарев В.С.). 
Программу развития ОУ можно рассматривать как один из видов проектов – комбинированный, который ставит цели учебного, инновационного, исследовательского, инвестиционного характера и включает в себя соответствующие целям виды деятельности.

Разработка программы развития ОУ – дело командное, как и мониторинг исполнения этой программы. Если педагогический коллектив в составлении программы развития ОУ не участвует, она никогда не будет действенным документом, определяющим развитие ОУ, потому что чужда тем, кто должен претворять ее в жизнь.
Формирование проектной команды, ответственной за разработку 
программы развития ОУ

Команда для разработки программы развития школы может быть назначена административным путем (приказом директора), но лучше, на наш взгляд, если она собирается из людей, которые сами хотят заниматься ее разработкой. 

 При этом важно не только полагаться на желания педагогов, но и осуществлять индивидуальную работу по формированию эффективной команды. Условия эффективности работы команды следующие: 

· состав не более 10 чел.;

· имеются специалисты во всех необходимых областях;

· изначально нет неразрешимых конфликтов; 

· члены команды выражают желание работать в проекте;

· работа ведется единой командой от начала и до конца;

· подчинение непосредственно руководителю проекта. 

Необходимо следить за тем, чтобы в команде, ответственной за разработку программы развития ОУ, были представлены сотрудники разных возрастных групп и образовательных областей; по-разному относящиеся к администрации, инновациям; склонные выполнять разные роли в процессе разработки. 

Можно выделить четыре группы сотрудников в зависимости от их отношения к администрации и инновациям: 

· союзники и последователи – педагоги, согласные с новыми идеями и доверяющие администрации; 

· "недоверчивые ведомые" – сомневающиеся в новой идее, не полностью доверяющие администрации;

· не согласные с новой идеей, но доверяющие методам администрации; 

· оппоненты – не доверяющие администрации и не согласные с новыми идеями.

 Наличие все четырех групп в команде – норма.

 Выделяют девять командных ролей, к исполнению которых должны быть предрасположены разные педагоги в команде: 

· генератор идей – креативный, одаренный, решает сложные проблемы, но игнорирует детали; исследователь ресурсов – полон энтузиазма, анализирует возможности, развивает контакты, но теряет интерес к работе, как только проходит энтузиазм; 

· координатор – зрелый человек, хороший руководитель, умело делегирует полномочия, но может попадать под влияние других людей; 

· мотиватор – стимулирующий других, динамичный человек. Не теряет самообладания в напряженной обстановке, обладает мужеством преодоления препятствий, но может раздражать других людей, задевает их чувства; 

· аналитик – стратегически мыслящий и проницательный, рассматривает все варианты, делает безошибочные выводы, но не способен побуждать других людей к действию; 

· вдохновитель команды – отзывчивый, спокойный, восприимчивый, дипломатичный. Созидает, предотвращает трения, успокаивает людей, но нерешительный в кризисных ситуациях, поддается влиянию;

· реализатор – претворяет идеи в практические дела, дисциплинированный, надежный, но негибкий, медленно реагирует на новые возможности; 

· контролер – старательный, добросовестный, ищет ошибки и упущения, но склонен к чрезмерному беспокойству, может быть придирчив; 

· специалист – искренний, самостоятельный, обладает редкими знаниями и навыками, но увлекается техническими деталями, смотрит сквозь пальцы на общую картину. 

Формирование команды и планирование, где, когда и как она будет работать, – первый шаг на пути к составлению и оформлению рабочей программы для ОУ. 

 
Разрабатывая программу развития школы, целесообразно определить:

 временной отрезок, на который будет рассчитана программа развития школы;

· явления, события, которые могут существенно повлиять на образовательный процесс школы в этот промежуток времени;

· к какому результату могут привести эти влияния (положительному или отрицательному, будут ли изменения в целях, структуре, технологиях, кадрах и пр.);

· что необходимо сделать, чтобы увеличить положительное влияние этих факторов, и как по возможности противодействовать отрицательному. 

Для изучения факторов, оказывающих важнейшее влияние на образовательный процесс учреждения, в западноевропейском стратегическом менеджменте используют методику PEST-анализа. Согласно ей, выделяются четыре основные группы факторов влияния внешней среды: политический, экономический, социальный, технологический. Примеры факторов, которые, как правило, рассматриваются в ходе PEST-анализа, приведены в табл. 1. 

Таблица 1
Рабочая таблица оформления результатов PEST-анализа

	Политические

	Экономические


	· Текущее законодательство.

· Будущие изменения в законодательстве. 

· Регулирующие органы и нормы. 

· Правительственная политика, изменение.

· Выборы на всех уровнях власти. 

· Финансирование, гранты и инициативы
· Экологические проблемы и др.

	· Экономическая ситуация и тенденции. 

· инвестиционный климат в отрасли. 

· Потребности потребителя. 

· Основные внешние издержки 
.



	Социальные

	Технологические

	· Демография. 

· Изменения законодательства, затрагивающие социальные факторы. Структура доходов и расходов. 

· Базовые ценности. 

· Тенденции образа жизни. 

· Мода и образцы для подражания. 

· Мнения и отношение потребителей. Потребительские предпочтения. 
· Представления СМИ. 
· Этнические/религиозные факторы. 

	· Развитие конкурентных технологий. 

· Финансирование исследований. 

· Связанные/зависимые технологии. 

· Замещающие технологии/решения. 

· Зрелость технологий.

· Изменение и адаптация новых технологий. Информация и коммуникации, влияние Интернета. 

· Потенциал инноваций. 

· Доступ к технологиям, 

· Проблемы интеллектуальной собственности и др



  
Таблица 2
Рабочая таблица оформления результатов PEST-анализа

	Факторы влияния

	Влияние на образовательный процесс ОУ


	
	Внутренние факторы системы (образование в целом в муниципалитете, регионе, стране, мире)

	Внешние факторы системы (за пределами образования)


	Политические (политико-правовые)

	Введение ФГОС…предполагает, что в нашей школе…

	Реализация принципа преемственности политической власти России позволяет нашей школе быть уверенной в том, что…


	Экономические

	Нормативное подушевое финансирование ОУ может вызвать в нашем ОУ…/обеспечить нашему ОУ…

	Мировой экономический кризис может сказаться на качестве образовательного процесса нашего ОУ…


	Социальные

	Увеличение полномочий общественно​государственных органов управления в образовании потребует от нашего ОУ…

	Демографические проблемы города могут обеспечить в нашем ОУ…


	Технологические

	Значимость информационно​коммуникационных и здоровьесберегающих технологий в образовании скажется на том, что в нашем ОУ…

	Значительное увеличение роли информационных технологий в жизни общества требует  от нашего ОУ…



 Оценка образовательной среды ОО для составления программы развития образовательного учреждения.
Для проведения оценки непосредственно образовательной среды образовательного учреждения  и ближайшего социума в западноевропейском стратегическом менеджменте используют технологию SWOT-анализа – анализа сильных и слабых сторон, возможностей и угроз. Чаще всего он используется для разработки стратегии поведения фирмы. Однако, поскольку в общем виде SWOT-анализ не содержит экономических категорий, его можно применять к любым организациям для построения стратегий в самых различных областях деятельности. 

Пример оформления результатов анализа показан в табл. 3.
Таблица 3
Рабочая таблица оформления результатов SWOT-анализа
	Сильные стороны

	Слабые стороны


	Сплоченность и работоспособность коллектива

	Преобладание в коллективе традиционных устаревших подходов к образовательному процессу


	Высокий авторитет директора в ОУ
.


	Низкая мотивация обучающихся/воспитанников к учебному труду


	…………….
	…………………………………………..

	Возможности

	Угрозы (ограничения)


	В результатах образовательного процесса заинтересованы родители и органы местного самоуправления

	Разница в оплате труда может привести к оттоку ряда педагогов в ОУ с большим количеством обучающихс/воспитанников.


	В результатах взаимодействия заинтересованы учреждения дополнительного образования города
	Асоциальные группировки могут оказывать негативное влияние на обучающихся


	…………………………..
	……………………………….


Разрабатывая программу развития образовательного учреждения, целесообразно: 

· определить достоинства и недостатки (сильные и слабые стороны) ее образовательного процесса относительно выполнения миссии (высшего предназначения) или цели, зафиксированной в уставе;

· оценить обстановку, ближайшее социальное окружение, в котором работает (будет работать) ОУ; 

· постараться определить, какие возможности есть у ОУ, и каких угроз ей следует опасаться. 

SWOT-анализ состояния образовательной системы образовательного учреждения представлен в электронном приложении 2.

Оформление результатов реализации программы развития ОУ

По результатам PEST- и SWOT-анализов   разработчики программы развития образовательного учреждения  отвечают на главные вопросы: 

· какие сильные стороны образовательного процесса   должны быть усилены еще больше за проектируемый период;

· какие слабые стороны надо преодолеть, компенсировать; 

· что нужно сделать для сохранения и усиления внешних возможностей; 

· как противостоять внешним угрозам?
Источник: https:// www.menobr.ru/ - Портал информационной поддержки руководителей образовательных организаций

Приложение 3
В качестве возможных конкретных ориентиров целеполагания предлагаем следующие целевые показатели развития общеобразовательного учреждения: 

1 Рост заработной платы 

· повышение средней заработной платы педагогических работников общеобразовательного учреждения до уровня средней заработной платы в субъекте Российской Федерации. 

2 Повышение качества образования 

· расширение участия обучающихся в предметных олимпиадах муниципального и регионального уровней; 

· работа по повышению результативности итоговой аттестации в формах ГИА-9, ЕГЭ (100% выпускников, сдавших ГИА-9, ЕГЭ);

·  отсутствие выпускников, не получивших аттестат о среднем (полном) образовании;

·  создание системы независимой оценки образовательных результатов; 

· система мониторинга социализации выпускников образовательного учреждения; 

· подготовка и организация перехода на ФГОС общего образования; 

· использование инновационных методик и программ воспитания учащихся; 

· повышение разнообразия образовательных и/или учебных программ; 

· подготовка учителей и расширение использования ИКТ на уроках; 

· создание и развитие форм дистанционного обучения обучающихся; 

· развитие предпрофильного и профильного обучения; 

· совершенствование профориентационной работы с обучающимися; 

· развитие практик независимой оценки качества работы образовательного учреждения и отдельных его компонентов; 

· совершенствование психолого-педагогического сопровождения обучающихся; 

· организация методического сопровождения работы педагогов по переходу на ФГОС общего образования.

3  Развитие системы поддержки талантливых детей и молодежи 

· расширение числа обучающихся, занимающихся дополнительным образованием в образовательном учреждении; 

· расширение сетевого взаимодействия с учреждениями культуры и науки, вузами; расширение представительства обучающихся в предметных олимпиадах регионального уровня и выше; 

· создание условий для исследовательской и проектной работы обучающихся; участие в детских международных программах (проектах, акциях); 

· создание (развитие) системы дополнительного образования детей; расширение форм сотрудничества с родителями обучающихся.

4  Совершенствование учительского корпуса 

· повышение уровня базового образования учителей; 

· подтверждение и повышение педагогическими работниками квалификационных категорий в ходе аттестации;

·  расширение использования ИКТ в образовательном процессе;

·  расширение участия и победы педагогов в профессиональных конкурсах/программах; 

· деятельность по привлечению на работу педагогов до 30 лет; 

· совершенствование форм методической работы; 

· повышение компьютерной грамотности и информационной культуры педагогов; 

· повышение доли педагогов, являющихся субъектами инновационной деятельности;

·  развитие кооперации с вузами для проведения исследований прикладного характера; 

· реализация специальных программ стимулирования педагогов;

·  деятельность по профилактике профессиональных деформаций и выгорания учителей; диверсификация возможностей повышения квалификации педагогов; 

· внутришкольное обучение педагогов; обучение руководящих работников (100%) по дополнительным профессиональным образовательным программам (повышение квалификации и (или) профессиональная переподготовка) по направлению «Менеджмент в образовании»; 

· обучение руководящих работников (повышение квалификации) по вопросам создания и функционирования автономного учреждения; 

· увеличение доли руководителей и педагогических работников общеобразовательного учреждения, прошедших повышение квалификации для работы в соответствии с федеральными 23 государственными образовательными стандартами общего образования, в общей численности руководителей и педагогических работников общеобразовательного учреждения; 

· увеличение доли руководителей и педагогических работников общеобразовательного учреждения, прошедших повышение квалификации по вопросам применения современных образовательных технологий (в том числе информационно-коммуникационных) в профессиональной деятельности, в общей численности руководителей и педагогических работников общеобразовательного учреждения; 

· увеличение доли педагогов, прошедших повышение квалификации по вопросам подготовки школьников к государственной итоговой аттестации в форме ГИА-9, ЕГЭ, в общей численности педагогических работников общеобразовательного учреждения; 

· обучение учителей-предметников, не имеющих профессионального педагогического образования, по дополнительным профессиональным образовательным программам (профессиональная переподготовка) соответствующего профиля; 

· увеличение доли педагогических работников, получивших в установленном порядке первую, высшую квалификационные категории и подтверждение соответствия занимаемой должности, в общей численности педагогических работников. 

5 Изменение школьной инфраструктуры 

· ремонт школьного здания; 

· обеспечение бытовых условий, соответствующих санитарным нормам и правилам противопожарной безопасности;

·  современное оборудование пришкольной территории; 

· реализация программ предшкольной подготовки/дошкольного образования; совершенствование пространственно-предметной среды ОУ; 

· формирование виртуальной образовательной среды ОУ; 

· развитие сетевого взаимодействия с другими ОУ; 

· информатизация образовательного процесса. 

6 Сохранение и укрепление здоровья школьников

·  ведение деятельности, направленной на снижение заболеваемости обучающихся; 

· работа по предотвращению травматизма обучающихся;

·  увеличение доли обучающихся на спортивных соревнованиях различного уровня; 

· реализация спортивно-оздоровительных программ; 

· расширение программ спортивно-оздоровительной направленности в системе дополнительного образования;

·  совершенствование  медкабинетов ОУ;

·  валеологическое просвещение родителей обучающихся;

·  развитие форм инклюзивного образования; 

· реализация программы здоровьесбережения обучающихся; 

· приобретение оборудования для обеспечения ЗОЖ;

·  организация отдыха обучающихся во время каникул. 

7   Расширение самостоятельности школ 

· расширение объема привлеченных денежных средств в бюджет ОУ; 

· участие в конкурсах и программах вне сферы образования; 

· регулярное обновление сайта ОУ в Интернете; 

· повышения разнообразия форм участия общественности в управлении ОУ; 

· компьютеризация процесса управления ОУ, создание локальной сети; 

· организация инновационной деятельности ОУ на региональном (районном) уровне и выше; 

· реализация принципов государственно-общественного управления образованием; 

· создание элементов публичной отчетности ОУ и их развитие;

·  развитие партнерских связей с социально-ориентированным бизнесом; 

· расширение межрегионального и международного сотрудничества; 

· повышение доли внебюджетных средств в бюджете ОУ;

·  привлечение средств по грантам;

·  переход ОУ в режим новых организационно-правовых форм. 

Приложение № 4
КАК ПРОВЕСТИ ЭКСПЕРТНУЮ ОЦЕНКУ (САМООЦЕНКУ)

ПРОГРАММЫ РАЗВИТИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ

Для самооценки программы развития образовательной организации предлагается использовать контрольный список вопросов, которые сформулировал А.М. Моисеев,

кандидат педагогических наук, доцент, проректор по научной работе и инновационной деятельности, профессор кафедры образовательного менеджмента ГОУ ВПО Московской области «Академия социального управления», и отражающих ключевые требования к такого рода документам. Экспертную оценку (самооценку) документа, представляемого в качестве программы развития, предлагается осуществлять в два этапа.

1. Оценка программы развития как стратегического документа (в форме вопроса это звучит так: «Является ли данный текст программой развития образовательной организации?»). Она позволяет квалифицировать его как собственно программу развития.

 Оценка качества представленного документа (в форме вопроса это звучит так: «В какой мере программа соответствует требованиям, предъявляемым к программам развития, потребностям и возможностям школы, детского сада, трендам развития общего образования в стране?»).
Вопросы для оценки программы развития
 как стратегического документа

1. Представлен ли в документе комплекс мероприятий, действий, акций, реализация которых гипотетически может привести к системным изменениям в образовательной организации, к её развитию?

Если нет, документ не является программой развития.

2. Являются ли мероприятия новшествами?

Если нет, документ не является программой развития.

3. Является ли представленный документ стратегическим документом?
Если нет, документ не является программой развития.

4. Зафиксирован ли в документе нынешний уровень состояния образовательной организации как объекта управления?
Если нет, документ не является программой развития.

5. Реально ли проведение описанных в документе изменений при зафиксированном стартовом уровне?

Если нет, документ не является программой развития.

6. Обозначено ли в документе желаемое (целевое) состояние образовательной организации в результате осуществления комплекса запланированных мероприятий?

Если нет, документ не является программой развития.

7. Какова вероятность того, что осуществление комплекса запланированных мероприятий приведет к желаемому целевому состоянию образовательной организации?

Если вероятность крайне низка, документ не является программой развития.

Вопросы для оценки качества представленной 
программы развития

1. Представлено ли аналитико-прогностическое обоснование состава мероприятий, действий, акций, реализация которых гипотетически может привести к системным изменениям в образовательной организации, её развитию?

2. Представлена ли в документе полная логическая структура программы развития (введение, информационная справка, аналитико-прогностическое обоснование, концептуальный проект желаемого будущего состояния образовательной организации, стратегия и тактика перехода (перевода) образовательной организации в желаемое состояние)?

3. Обеспечены   ли   логические   связи   между   указанными   компонентами программы?

4. Соответствуют ли компоненты программы своему предназначению?

5. Соотнесен ли прилагаемый набор программных мероприятий с образом желаемого будущего состояния образовательной организации? Обоснованы ли необходимость и достаточность этого набора?

6. Указаны ли в документе заинтересованные стороны и описаны ли их интересы? Обеспечен ли учет этих интересов?

7. Осуществлены ли анализ состояния и прогнозирование тенденций изменений социального заказа, адресуемого образовательной организации? Представлены ли результаты такого анализа?

8. Осуществлены ли анализ состояния и прогнозирование тенденций изменений широкой внешней среды образовательной организации, выявлены ли ключевые возможности

· угрозы для реализации программы развития?

9. Осуществлен ли анализ сильных и слабых сторон образовательной организации и их соотнесение с возможностями и угрозами внешней среды?

10. Осуществлен ли анализ достижений и конкурентных преимуществ образовательной организации?

11. Осуществлено ли прогнозирование инновационного потенциала образовательной организации, точек роста и точек сопротивления изменениям?

12. Выявлены ли проблемы образовательной организации и её ключевых областей как разрывы между результатами, требуемыми в обозримом будущем, и нынешними результатами?

13. Являются ли выявленные проблемы актуальными?

14. Приведет ли решение, таким образом, сформулированных проблем к развитию образовательной организации и ее ключевых областей?

15. Выявлены ли причины проблем образовательной организации как дефекты, изъяны, недостатки в процессах жизнедеятельности, ее ресурсном обеспечении, управлении?

16. Опирается  ли  целеполагание  в  программе  на  выявленные  проблемы  и  их причины?

17. Сформулированы ли в программе стратегические основания жизнедеятельности образовательной организации: система ценностей, миссия и социальные обязательства, видение ее будущего?

18. Сформулированы ли в программе стратегические цели образовательной организации, в частности цели в области качества образования, позиции образовательной организации в образовательной системе и др.?

19. Являются ли сформулированные цели реалистичными, измеримыми?

20. Описан ли в программе образ обновленной образовательной системы, образовательных процессов и среды?

21. Показаны ли отличия нового образа образовательной системы от существующего ее состояния?

22. Описано ли в программе желаемое состояние уклада жизни образовательной организации?

23. Описано ли в программе желаемое состояние ресурсной базы образовательной организации и ресурсообеспечивающей деятельности?

24. Описано ли в программе желаемое состояние внешних связей образовательной

организации?

25. Описано ли в программе желаемое состояние управляющей системы и управленческой деятельности в образовательной организации?

26. Описаны ли в программе ключевые стратегии функционирования обновленной образовательной организации?

27. Описаны ли в программе ключевые стратегии дальнейшего развития обновленной образовательной организации?

28. Описаны ли в программе эффективные стратегии перехода образовательной организации в новое состояние?

29. Обоснована ли в программе планируемая продолжительность ее реализации?

30. Описаны ли в программе промежуточные цели по годам реализации?

31. Описан ли в программе оперативно-тактический план действий по реализации

· целей и программных мероприятий?

32. Описано ли в программе управленческое сопровождение ее реализации?

33. Обеспечивается ли прогностический характер программы, ее ориентация на удовлетворение «завтрашнего» социального заказа?

34. Обеспечивается ли достаточная напряженность реализации программы, нацеленность на максимально возможные результаты при рациональном использовании имеющихся ресурсов?

35. Обеспечивается ли реалистичность и реализуемость программы, соответствие требуемых и имеющихся (в том числе возникающих в процессе выполнения программы) возможностей?

36. Обеспечивается ли системность программы?

37. Обеспечивается ли целеустремленность программы?

38. Обеспечивается ли стратегичность программы, движение от общего и концептуального к конкретике?

39. Обеспечивается ли полнота и целостность программы?

40. Обеспечивается ли проработанность программы?

41. Обеспечивается ли ресурсная обеспеченность программы?

42. Обеспечивается ли достаточная управляемость программы?

43. Обеспечивается ли контролируемость программы?

44. Обеспечивается ли чувствительность программы к сбоям, ее гибкость и профилактическая направленность?

45. Обеспечивается ли открытость программы?

46. Обеспечивается ли привлекательность программы для ее исполнителей и партнеров образовательной организации?

47. Обеспечивается ли интегрирующая, консолидирующая направленность программы (по отношению к образовательной организации и ее социальным партнерам)?

48. Обеспечивается ли уникальность программы, авторский характер ее соответствие специфике образовательной организации и коллектива?

49. Обеспечивается ли информативность текста программы?

50. Обеспечивается ли логичность построения программы, ее обозримость, понятность для читателя?

51. Обеспечивается ли культура оформления программы, единство содержания и формы?

52. Соответствует ли язык программы задачам документа, удается ли избежать ненужного наукообразия?

53. Обеспечено ли участие в разработке, согласовании и утверждении программы представителей разных групп участников образовательных отношений, органа государственно-общественного управления образовательной организации?

54. Представлена ли информация о ходе подготовки и обсуждения программы?

55. Представлена ли информация о составе авторского коллектива программы?

56. Соответствует ли программа потребностям и возможностям данной образовательной организации?

57. Соответствуют ли цели и содержание представленной программы трендам образовательной политики, закономерностям развития детей, общей ситуации социального развития детства?

Приложение  № 5
ОБРАЗЕЦ ОФОРМЛЕНИЯ ТИТУЛЬНОГО ЛИСТА ПРОГРАММЫ РАЗВИТИЯ

	СОГЛАСОВАНО:
Учредителем в лице начальника

Управление образования МКУ «Комитета социальной политики администрации городского округа муниципального образования – «город Тулун»

____________ Н.А. Щербакова 

 «_______»____________20___ г.


	УТВЕРЖДЕНО:

Приказом директора МБОУ «Средняя общеобразовательная школа № ______»

от  «_____»___________  _____ г.

№  _______________________                                                                                                                                                         

	
	


Программа развития

МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО УЧРЕЖДЕНИЯ

«СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № ___»

на 20____ -20_____ гг.
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